BAB I

FENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Perkembangan intemet dan teknologi gadget yang sangat pesat telah

penjualan kado-kado unik berupa buket box bunga dibentuk dalam inovasi yang
unik dan kekinian. Saat ini, kegiatan pengolahan data masih dilakukan secara
manual, sehingga membutuhkan lebih banvak waktu dan tenaga, dan rentan
terhadap terjedinya human error vang mengakibatkan data tidak akurat. Untuk
proses penjualan. sering kali terjadi kesalshan-kesalahan pencatatan kode dan



harga. terutama bila terjadi kenaikan harga. Hal ini mengakibatkan kerugian bagi
pemilik toko. Selain itu sering juga terjadi kehilangan nota-tota penjualan karena
sistem pengarsipan yang kurang builk. Ditengah persaingan yang semakin ketat,
perusahaan harus dapat memberikan kepuasan serta nilai tambah pada pelanggan,
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Berdasarkan alasan distas, maka penvusun tertarik untuk melakukan

penelition pada Toko Elolly Gift dan memilih judul “Analisa dan Perancangan
Sistem Informasi Penjualan pada Elolly Gift Berbasis Website”



1.2 Rumusan Masalah

Rumusan masalsh merupakan pokok permasalshan yang akan dijadikan
acusn untuk mencari solusi yang tepal atas permasalahan tersebut. Berdasarkan
latar belakang tersebut diatas maka rumusan masalah adalah :
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5. Level hak akses yang diberikan hanya ada § yaitu, Pelanggan, Server /
Owner , Admin Gudang, Admin Pemasaran, Admin Penjualan.

6. Sistem ini tidak dapat menambahkan kategori produk.

7. Pelanggan hanys dapat memesan | tipe bungkus kado untuk seluruh
jumlah barang dengan 1 tipe jenis produk.



8. Laporan yang dibuat hanya diperuntukkan oleh server selaku owner dari
Elolly Gifts.

0, Tidak semua halaman di website ini responsive,

14 Maksud dan Tujuan Penellitian

unh sistem imformasi sebagai

152 Metode Wawancara

Melakukan wawancara langsung kepada pemilik perusahaan untuk



pemasaran dan alur bisnis vang sedang berjalan, sehingga didapatkan informasi
vang diperiukan untuk pembuatan sistem.

1.5.3  Metode Observasl

Mengamati secara langsung terhadap apa saja produk vang  dijunl,

Analisis vang digunakan adalah sebagai berikut :

. Analisis Kualitatif
Yuitu menggunakan analisis PIECES, khususnya Prormance, Information,
Control, dan Service.



b. Analisis Kuantitatif
Yaitu menggunakan analisis sebagai berikut :
1. PIECES, khususnya Economy dan Eficiency
2. Analisis kelayakan atau Studi Kelayakan, khususnya Kelayakan

tahapan penelitian vaitu Analisis, Design, Coding. Testing, dan Maintenance.

1.% Implementasi
Metode ini adalah metode dimana implementasi dari perencanaan yang
sudah dilakukan kedalam aplikasi. dan menampilkan form aplikasi yang sudah jadi.



110 Metode Testing

Metode pengujian adalah cara atau teknik untuk menguji perangkat lunak.
mempunyai mekanisme untuk menentukan data uji yang dapat menguji perangkat
lunak secara lengkap dan mempunyai kemungkinan tinggi untuk menentukan

BAB I PEND

Bab ini membahas Latar Belakang masalah yang mendasari pembahasan
muteri, Rumusan Masalah, Batasan Masalah, Maksud dan Tujuan Penelitian,
Metode Peneliian, Metode Anpalisis, Metode Perancangan, Metode



BAB I1 LANDASAN TEORI

Bab ini membahas tentang Tinjauan Postaka, teori-teori vang menjadi dasar
dalam pelaksanaan penelitian yaitu konsep dasar sistem, Pengertian Internet,
Pengertian  Promosi, E-Commerce, Karzkter Sistem, Definisi Web,

am), ERD [Enﬂl}'ReﬂnHmshfp
al. XAMPP, E—Markeﬁng,
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