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KESIMPULAN
5.1. Kesimpulan
Penielitian: yang dilakukan dengan pendekatan Support Vector Machine.
terhadap data twitter Grab medapatkan hasil presentase nilai positif sebesar
B1.420% don presentase negatif sehesar 85742

3. Melakukan prediksi data diharapkan diwaktu yang sesuai agar
menghasilkan pengujian yang baik.

4. Pelabelan data pada data training masih dilakukan secara manual,

untuk kedepannya bisa dilakukan secara sistem.
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