BABI
PENDAHULUAN
11 Latar Belakang
Kehidupan manusia yang bermula dari kesederhanaan kini menjadi
kehidupan yang bisa dikategorikan sangal modem. Di jaman yang semakin
canggihnya teknobgi informasi dan_kiin

vang diperlikon mantinya  hal ini  tentunya

sebelumnyz, sedangkan reservation yail
Sutan Tour mwrupakan salah satu peliku UKM yang melayani

pemesanan suatu tempat fasilitas.

dibidang jasa wisata terletak di Pesisir Selatan, Sumolera Barat. Dalam
melakukan kegiatannya Sultan Tour masth menggunakan sistem infornmsi
terkait wisata dan pemesanan wisata mekilui cara yang cukup sederhana vaitu



Contact Person  dan melalui platform social medie yaitu Whaisapp. Sehingga
untuk proses pemesanan Sultan Tour masih belum maksimal karena belum
memiliki suatu website resmi meskipun sudah lama bergerak dibidang jusa
wisata.

Permasalahan vang sering terjadi pada Sultan Touwr yaitu pada saat

il reservation yang dimana Sulan

proses pemasaran wisata, dikarenakan sistem sekarang yang sekarang hanyn
mekalui contact person dan  melolui platform social moedia yaity  whatsapp

yang dimana pada masa sekorang dengan perkembangan teknologi informasi



sangal pesat dan cepat schingga membust Sultan tour ketinggalin dalam hal
tersebut.
Dalam penelitian i aksn dilakukan analisis  data  dengan

menggunakan metode analisis SWOT untuk menghindari terjadinya kesalahan

dalam menjalankan operasional  Sultan Tour dalam perancangan website
sehagai sarana pemasaran mantinys. [nsfamsi juga perky melakukan analisis

Memudahkan dalam proses pemesaman wisata dan menhindari kejadian
‘seperti miskomunikasi saat pemesanan denpan adanya website vang akan
dirancang melalui fitur yang nantinya terdapat nformasi



1.4 Maksud dan Tujuan Perancangan
Adapun maksud dan tujuan perancangan ini adalah:
Memberikan costumer kemudshan dalam melakukan pemesanan atau reservasi

wisata dan informasi dengan jelas tentang wisata yang akan di kunjungi dan

dapat melihat price’harga paket wisatanya sehingga memudshkan wisatawan

untuk menyesuatkan budget.

2, Studi Literatur

Peneliti melakukan studi literature dengan menggunakan analisis
SWOT maupun modul terkait PHP (Hpertew Preprocessor), Daiabase,
dan XAMPP vang dapat membantu peneliti memecahkan masalah yang
diteliti.



1.6.2 Tahapan Penclitian
1. Tahap Anallsis
Metode analisis vang digunakan oleh peneliti adalah
analisis kebutuhan sistem yang terdiri dari kebutuhan fungsional

dan non fungsional. Analisis kebutuhan yang diperoleh dari pihak




¢.  Desain Antarmuka Pengguna

Desam antarmuka pengguna atau user merupakan tampilan
yang dimana digunakan untuk dapat berinteraksi dengan sistem.
3. Tahap Implementas

Pada tahapan ini sesuai dengan metode perancangan yang
telah ditentukan, maka dibist, isi dari menu yang ada di interface

BAB Il LANDASA

Bab landasan teori berisi teori atw konsep yang digunakan
sebagai landasan berfikir dalam penelitian ini. Tinjouan teori diperoleh dari
buku- buku, jurnal dan penclitisn sebelumnya yang terkail dengan
masalah penelitian.



BAB II1 METODE PENELITIAN

aplikasi vang akan disnalisis dan dirancang meliputi gambaran wmum

objek penelitian serta analisis kebutuhan sistem dan juga perancangan

sistem vang akon dibuat.
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