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51  Kesimpulan
Setelsh melakukan studi literatur. perancangan, implemantasi, analisis
dan evaluasi heuristik pada perangkal lw

mgan analisis pengujian akhir usability
HTA didapatkan nilai hasil usability yang meningkat set

ebanyak rata-rata 93%,
lebih memudahkon
4 rancangan user interface
aplikasi vang telah dibuat menggunakan metode HTA berhasil memenuhi
kebutuhan penggunanya dan dapat menyelesaikan permasalahan usability
aplikasi Pulau Indah Jaya .



51  Saran

Perancangan Hierarchical Task Analysis dan Usability Testing pada
aplikasi PO Pulau Indah Jaya masih jauh dari sempurna. Beberapa saran untuk
pengembangan dan perbaikan diantaranya adalah :

Selain metode Usability Testing dapat digunakan sebagai panduan dalam
pengembangan aplikasi layanan dan bisni§lain. pada prosesnya dapat dilengkapi
dengan teknik i i yang lebih baik.
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