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MOTTO 

 

“Berani bertindak belum tentu menjamin keberhasilan. Namun tidak bertindak 

sudah pasti menjamin kegagalan.” 

(Merry Riana) 

 

“Para pemenang adalah mereka yang tidak takut kehilangan, tapi para pecundang 

adalah orang yang takut kehilangan. Kegagalan adalah bagian dari proses untuk 

menjadi sukses. Seorang yang menghindari kegagalan berarti menghindari 

kesuksesan.” 

(Robert T. Kiyosaki) 

 

“Many of life's failures are people who did not realize how close they were to 

success when they gave up.” 

(Thomas A. Edison) 
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INTISARI 

 

Penilaian kinerja karyawan merupakan salah satu hal penting yang harus 

dilakukan dalam suatu perusahaan. Dengan melakukan penilaian kinerja, 

perusahaan dapat melakukan evaluasi terhadap karyawannya. Namun, penilaian 

kinerja memiliki permasalahan yang cukup kompleks seperti dalam menentukan 

kriteria atau tolak ukur penilaian, pembobotan kriteria, dan sebagainya. Jika hanya 

dilakukan dengan cara konvensional maka hasil penilaian bisa saja menghasilkan 

output kurang efektif atau tidak tepat.  

Analitycal Hierarchy Process (AHP) merupakan suatu metode pendukung 

keputusan yang digunakan untuk menentukan keputusan dari berbagai situasi yang 

komplek dan tidak terstruktur kedalam beberapa komponen dalam susunan hirarki, 

dengan memberi nilai subjektif tentang pentingnya setiap variabel secara relatif, 

dan menetapkan variabel mana yang memiliki prioritas paling tinggi guna 

mempengaruhi hasil pada situasi tersebut. 

Tujuan dari penelitian ini adalah bagaimana cara mengimplementasikan 

metode AHP sebagai sistem pendukung keputusan penilaian kinerja karyawan pada 

PT. Karice Design Studio, sehingga proses penilaian kinerja karyawan di 

perusahaan tersebut dapat dilakukan dengan lebih efektif dan tepat dan dapat 

membantu pengambil keputusan untuk menentukan karyawan terbaik. 

 

Kata Kunci: Sistem pendukung keputusan, Metode AHP, Penilaian Kinerja. 
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ABSTRACT 

  

Employee performance assessment is one of the important things that must 

be done in a company. By doing performance assessment, companies can evaluate 

their employees. However, performance assessment has quite complex problems 

such as in determining criteria or benchmarks for assessment, weighting criteria, 

and so on. If it is only done in a conventional way, the results of the assessment may 

produce less effective or incorrect results. 

Analitycal Hierarchy Process (AHP) is a decision support method used to 

determine decisions from various complex and unstructured situations into several 

components in a hierarchical arrangement, by giving subjective values about the 

relative importance of each variable, and determining which variables have the 

most priority. height in order to influence the outcome of the situation.  

The purpose of this study is how to implement the AHP method as a decision 

support system for employee performance assessment at PT. Karice Design Studio, 

so that the employee performance assessment process at the company can be done 

more effectively and precisely and can help decision makers to determine the best 

employee. 

 

Keywords: Decision support system, AHP Method, Performance Assessment 

 


