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1.1 Latar Belakang
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bisnisnya. Informasi tentang produk dan lsyanan yang terdapal di Yayuk Salon
mengharuskan pelanggan untuk datang dan melihat langsung produk dan layanan
yang tersedia. Pencatatan pada layanan dan produk masih mengmnakan catatan

Yayuk Salon dalam proses

manual. Pernah terjadi catatan hilang, sehingga pemilik harus mendata kembali
produk dan layanan yang tersedia dan memakan waktu yang cukup lama. Pelanggan



Yayuk Salon juga hars mengantri jika terdapat pelanggan lain yang masih di
layani. Pernah terjadi pelanggan yang mengantri merasa bosan dan pergi karena
pemilik masih menangani pelanggan yang lain. Akibatnya banyak pelanggan yang
sudah melihat banyak antrian pada salon lalu pergi.

Adapun batasan masalah dari Aplikasi Layanan Salon Yayuk Salon

Berbasis Web Menggunakan Framewark Laravel 8:
1. Perancangan website ini dengan framewerk Laravel versi 8 menggunakan
bahasa pemograman PHP, lavascript, dan fibrary Jquery untuk antarmuka



pengguna  menggunakan framework Bootsrap 5, dan MySQL sebagai
databasenyn.

2. Perancangan dan pengembangan website ini menggunakan fevechar, DFD
{Data Flow Diagram), ERD {Entity Relationship Database), dan WDLC (Weh

Develapment Life Crvele),
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| Muksud dan Tujuan Penelitian
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1.5 Manfaat Fenelitian

Manfsat penelitian ini adalah sebagai berikut:
. Bagi Pemilik Salon

Pemilik salon dapat meningkatkan profesionalitas usaha skan layanan yang
diberikan, dan mempermudah pemilik salon dalam pendataan serta penyajian

L.o.1.1 Metode Observasl

Metode observasi merupakan pengumpulan data dengan dilakukannya
pengamatin secara langsung terhadap objek penelitian untuk mengetahui langsung
tentang permasalahn objek yang diteliti.



1.6.1.2 Metode Wawancara
Metode wawancara merupakan pengumpulan data dengan dilakukannya

tanya jawab secara fangsung dengan pemilik Yayuk Salon.
1.6.2 Metode Analisis

Tahap ini dilakukan analisis sebagai berikut:

5. Website fmplementation and Maintance

1.7 Sistematika Penullsan

Tugas Akhir ini disusun dengan sistematika penulisan sebagai berikut:



BAB | FENDAHULUAN

Bab ini akan menjelaskan mengenai latar belakang masalah, perumusan
masalah, hatasan masalah, tujuan, manfaat, dan sistematika penulisan.
BAB 11 LANDASAN TEORI

Bab ini menjelaskan mengenai tinjauan pustaka dimana teori-teori
pendukung yang berkaitan dengan p bangan aplikasi layanan salon pada
Yayuk Salon berhasis web diam sumber seperti kutipan buku.

DAFTAR PUSTAKA
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