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PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah

kelebihan intemet sebagai media pemasaran yang mudah dan disenang
magyarakat maka Rumahlinl.com ada sebagai salah satu E-Commerce yang
berkontribusi di bidang jual beli properti. Dengan model bisnis classifieds ! fisting
/ iklan baris, penjual dapat memasarkan jualannya kapan dan dimana saja.



Namun dalam perkembangan rumah2inl.com, muncul beberapa masalah.
Bertebarannya agen properti vang gemar menipu di internet. menvebabkan
rendahnya kepercayaan masyarakat terhadap e-commerce properti. Padahal agen
properti adalah kebutuhan masyarakat dalam memfasilitasi penjual dan pembeli
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1.3 Batasan Masalah
Penelitian sistem pendukung keputusan pemilihan agen properti terbaik
pada rumahlin | com menggunakan metode saw dibatasi pada



I.  Sistem pendukung keputusan ini dirancang untuk intemal perusahaan
dalam mengelola agen properti yang akan menjembatani antara penjual
2. Sistem ini dirancang berbasis web menggunakan bahasa pemograman PHP

informasinya dengan mengoptimalkan peran agen properti.
3 Meningkatkan pengetshuan penulis dalam disiplin ilmu decision support
susterm [ sistem pendukung keputusan) dan dalam hal pemrograman web



1.0 Metode Penelitian

Penelitian ini menggunakan metode berikut ini :
1.6.1 Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data yang digunakan datam penelitian ini adatah
studi kasus dan wawancara yang dijelaskin dibawah ini :
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Metode ini menganalisa datn — data yang telh di kumpulk:

Perancangan ini dil
1.6.3.1 Perancangan Sistem

Perancangan sistem dilakukan dengan menggunakan fowchart sistem dan
DFD  (Date  Flow Diagram).  Flowchart  sistem  digunakan — untuk
mermvisualisasikan berjalannya sistem secara umum DFD digunakan sebagai



1.6.3.2 Perancangan Algoritma SAW

Perancangan ini dilakukan sebelum algoritma saw diimplementasikan ke
dalam sistem. Pada tahap ini dilakukan implementasi algortima secara manual
dengan data yang diperlukan yaitu agen properti dengan dengan bobot yang telah
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Pada bab ini dipaparkan tentang latar belakang, rumusan maesalah, batasan
masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian dan sistematika
penelitian.



BAB Il LANDASAN TEORI

Pads bab ini berisi pengertian dan teori - teori dari buku atau pakar yang
memiliki keterkaitan tema dengan penelitian dan sistem yang dibangun. Teori — teori
berupn buku, jumal, situs web
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