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INTISARI

Sebagai salah satu media social yang popular, Instagram juga digunakan
sebagai media untuk promosi dan memasarkan produk. Salah satu cara yang paling
efisien dalam memasarkan produk yaitu dengan menggunakan endorsment. Akan
tetapi, saat ini banyak akun Instagram yang memiliki banyak pengikut palsu atau
sering disebut fake followers.

Berdasarkan permasalahan tersebut. perlu adanya sistem yang dapat
mendukung keputusan dalam memilih akun endorse yang baik pada Instagram.
Pada penelitian ini, peneliti menggunakan metode Simple Additive Weighting
(SAW) untuk pengolahan parameter dan Web scraping untuk mengambil data dari
akun-akun di-Instagram secara otomatis.

Parameter akun Instagram yang digunakan pada penelitian ini antara lain
jumlah follower, jumlah rata-rata like, jumlah rata-rata kometar, dan rata-rata
selang waktu antara postingan. Penentuan parameter terbaik untuk pemilihan akun
Endorse pada Instagram yang telah ditentukan oleh peneliti telah berhasil dilakukan
dimana ditunjukkan dari hasil akurasi sistem yaitu sebesar 100%.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Instagram, Endorsment, Web
Scraping, SAW
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ABSTRACT

As one of the popular social media, Instagram is also used as a medium for
product promotion and marketing. One of the most efficient ways to market a
product is by using endorsment. However, currently many Instagram accounts have
many fake followers or are often called fake followers.

Based on these problems there is a need for a system that can support
decisions in choosing a good endorsement account on Instagram. In this study,
researchers used the Simple Additive Weighting (SAW) method for processing
parameters and Web scraping to retrieve data from accounts on Instagram
automatically.

The Instagram account parameters used in this study include the number of
followers, number of average likes, number of comets, and the average time interval
between posts. Determination of the best parameters for selecting Endorse account
on Instagram that has been determined by the researcher has been successfully
carried out which is shown from the results of the system accuracy of 100%.

Keyword : Decision Support System, Instagram, Endorsment, Web Scraping, SAW
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