BAB 1

PENDAHULUAN

4.3 Latar Belakang
Bisnis perhotelan sangat merak di Indonesia. Hampir semus provinsi di

tentu saja harus didukung eleh pelayanan yang baik dari hotel mulai dari tamu
Chek-In sampmi Check-out. Mengikuti perkembangan di bidang teknologi
informasi. Hotel sudah memakai sistem informasi dalam proses Check-in dan

Check-out tamu hotel, namun dari sistem yang ada ternyata sangat tidak efektif dan

efisien dalam penerapannya. Karena proses pemesanan kamar (booking) masih



menggunakan buku tamu sementara proses pembayaran menggunakan cash dan
dihitung dengan kalkulator.

Berdasarkan hal tersebut di atas. maka penulis menganggap perlu melalukan
penelition mengenai sistem informasi yang cocok untuk diterapkan pada hotel,

Selanjuinya penulis mencoba membuat rancangan sebuah sistem informasi

ar vang dimulai dar pemesanan

3. Bahasa pemrograman yang digunakan yaitu PHP dan basisdata MySQL
Databhase Server.



1.4, Maksnd dan Tojuan

Maksud dari pembuatan skripsi ini selain sebagai syarat kelulusan dalam
program S1 (Strata-1) jurusan Teknik Informatika Universitas AMIKOM
Yogyakarta, adalah membangun sebuah Sistem informasi Reservasi Hotel Mawar

Kutai Kartanegara.

1.5, Manfaat Penefitian
Beberapa

101 Metode Pengumpulan Data
diantaranya :



. Metode Studi Literatur

Menspakan metode pengambilan data dengan menggunakan lierature yang
ada seperti dengan memanfaatkan fasilitas interner yaitu dengan megunjungi
situs-situs web yang berhubungan dengan dunia reservasi online,

. Metode Kepustakaan (Library)

Metode ini digunakan untuk

Analisis Kelayakmn
Untuk menguji kelayakan sistem menggunakan analisis kelayakan teknis,
operasional, dan hukum.



1.0.3. Metode Perancangan

Setelah analisis data-data yang ada lalu akan menerapkanya pada beberapa
Metode perancangan, antara lain : DFD (Dare Flow Diggram). ERD (Entioe
Relationship Diagram), Relasi Antar Tabel, Struktur Tabel, dan perancangan User

Interface untuk perancangan antarmuka sisternnya..

adalah SDLC { Swsiem

akan oleh wser dan wihite box dan blackbox resting unl ikan kode

BAB 1 PENDAHULUAN

Bab 1 ini terdiri dari delapan sub bab, yaitu latar belakang,
identifikasi masalah, batasan masalah, rumusan masalah, tujuan



BAB 11

BAB I11

penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian, dam sistematika
penulisan.

LANDASAN TEORI

Bab 11 memuat tinjauan pustaka yang di perlukan dalam pembuatan
sistem reservasi yang didapat dari buku, jumnal di internet, maupun
modul-modul kuliah, serta besdasarkan pandangan penulis sendiri.

DAN PERANCANGAN SISTEM

sistern yang meliputi
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