BAB I

PENDAHULUAN

Sistem informasi penjualan pada
menggunakan sistem manual yaitu dengan hanya melsyani penjualan di tempat
saja. Hal tersebut menjadi permasalahan pokok sehingga sering terjadi kesalahan
terutama dalam aktivitas kerja pencatatan datn, perhitungan, pengecekan data dan
laporan-laporan. Sistem manual juga dapat mengakibatkan proses penjualan



menjadi semakin lambat hal tersebut menyebabkan pekerjaan menjadi tidak praktis
dan tidak efisien. Untuk mengatasi permasalahan tersebut, maka dibutuhkan sistem
yang baru untuk dapat mengganti sistem yang saat ini dipakai. “Aplikasi Toko
Online Berbasis Web Dengan Integrasi Aplikasi Short Message Service (SMS)
Untuk Mendukung Layanan InformasiPemesanan Pada Toko Kanda Dinda
Souvenir Yogyakarta™ adalah solusinya. Dengan sisiem yang baru ini dibarapkan
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Untuk menghindari ¢akupan baha idak” meluas, maka diperlukan
batasan-hatasan mosalah sehingpa hasil analisis dapat lebih terarah sesuai dengan
tujunn. Ads beberapa batasan masalsh yang digunakan dalom penelitian ini

meliputi :



I Aplikasi yang dibuat berbasis web.

2. Aplikasi ini dapat digunakan untuk melakukan pemesanan berdasarkan
produk yang sudah ada dalam daftar produk oleh pelanggan yang sudah
terdaftar menjadi member dari sistemn Kanda Dinda Souvenir.

3. Terdapat 4 akior pengguna aplikasi

Bussiness to Consumer (B2C) artinya proses penjualan antara perusahaan
dengan perorangan.

11. Dibangun dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP ( Framework
Codeigniter versi 3.1 ), CSS ( Framework Bootstrap versi 3.3 ) dan
Javascript. Software menggunakan GNU Image Manipulation Program



(GIMP), JetBrains PhpStorm, XAMPP versi 5.6 dan Google Chrome versi
57.

1.4 Maksud dan Tujuan Penclitian

. Manfaat Toko
Memudahkan dalam memperbarui informasi produk-produk yang ada di
Kanda Dinda Smnmhmhmmldantrmhpm]unhuyang
lebih meluas dalam target Indonesia dengan menggunakan sistem
informasi penjualan berbasis web.



2. Manfaat Pelanggan
Memudahkan pelanggan dalam mencari informasi produk pada Kanda
Dinda Souvenir dan melakukan pemesaman produk yamg dapat
dilakukan dimanapun berada dalam jangkauan target Indonesia.

3. Manfaat Penulis

Metode ini digunakan untuk mengamati secar langsung dalam proses
bisnis yang ada pada toko Kanda Dinda Souvenr.



2. Wawancara

Proses memperoleh informasi dengan melakukan tanva jawab secara
langsung dengan pihak terkait. dalam hal ini adalah pemilik toko
Kanda Dinda Souvenir dan pelanggan. Dalam proses tanya jawab

kelayakan, yaitu kelayakan teknologi, kelayakan operasional,
kelayakan hukum, dan kelayakan ekonomi / biaya manfaat.



1.6.2 System Design

Proses pemodelan visual yang digunakan untuk perancangan sistem di Kanda
Dinda Souvenir dengan menggunakan diagram UML seperti wse case, diagram
kelas folass dicgram), diagram sekuensial (sequence diagram), don diagram

Gambaran umum sistematika Penulisan Laporan Skripsi vang akan digunakan
e



BAB 1 PENDAHULUAN

Bab pertama akan membahas tentang latar belakang, rumusan masalah, batasan
masalah, maksud dan tujuan penelitian, manfaat penelitian, metode penelitian, dan

Bab keempat akan menjelaskan tentang implementasi, pembahasan rancangan
sistem terhadap prosedur pembuatan program, dan pengujian terhadap peluang
sistem vang bar.



BABY  PENUTUP
Bab terakhir berisi tentang kesimpulan dan saran yang digunakan dalam
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