APLIKASI TOKO ONLINE BERBASIS WEB DENGAN INTEGRASI
APLIKASI SHORT MESSAGE SERVICE (SMS) UNTUK MENDUKUNG
LAYANAN INFORMASI PEMESANAN PADA TOKO
KANDA DINDA SOUVENIR YOGYAKARTA

SKRIPSI

disusun oleh

Nur Zazin
13.11.6849

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2019



APLIKASI TOKO ONLINE BERBASIS WEB DENGAN INTEGRASI
APLIKASI SHORT MESSAGE SERVICE (SMS) UNTUK MENDUKUNG
LAYANAN INFORMASI PEMESANAN PADA TOKO
KANDA DINDA SOUVENIR YOGYAKARTA

SKRIPSI

untuk memenuhi sebagian persyaratan mencapai gelar Sarjana
pada Program Studi Informatika

C
55

__4

disusun oleh
Nur Zazin
13.11.6849

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI INFORMATIKA
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2019



PERSETUJUAN

SKRIPSI

APLIKASI TOKO ONLINE BERBASIS WEB DENGAN INTEGRASI
APLIKASI SHORT MESSAGE SE 1S) UNTUK MENDUKUNG
LAYAD FORI »ADA TOKO

| RFA

il




e R -
[*\————— —

PENGESAHAN

SKRIPSI

APLIKASI TOKO ONLINE BERBASIS WEB DENGAN INTEGRASI
APLIKASI SHORT MESSAGE SERVICE (SMS) UNTUK MENDUKUNG
LAYANAN INFORMASI PEMESANAN PADA TOKO
KANDA DINDA SOUVENIR YOGYAKARTA

yang"dipéisiapkan dan disusun oleh
 ' Nur Zazin
13.11.6849

telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal 24 April 2019
\.

| Susunan Dewan Penguji /
@ \ {
Nama Penguji Tanda|Tangan

Lilis Dwi Farida, S.Kom, M.Eng i
NIK. 190302288 | y

N
a
N

Dony Ariyus, Mi-Kom
NIK. 190302128 e

Yuli Astuti, M.Kom L
NIK. 190302146

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
untuk memperoleh gelar Sarjana Komputer

w5 O

> S B

—';. D oy é _;j
5 i fy )

. KriSnawsgti, 8.8i, M.T.
e, NYK, 199502038

iii




PERNYATAAN

Saya yang bertanda tangan dibawah ini menyatakan bahwa skripsi ini
merupakan karya saya sendiri (ASLI) dan isi dalam skripsi ini tidak terdapat karya
yang pernah diajukan oleh orang lain untuk memperolch gelar akademis di suatu
institusi pendidikan tinggi manapun dan sepanjang pengetahuan saya juga tidak

tau diterbitkan oleh orang

iy
ENAMRIBURUPIAH S5
o k|

)

iv




MOTTO

“Keberhasilan selalu disertai dengan kegagalan, perbaiki dengan melihat
kebawah dan maju dengan melihat kedepan”




PERSEMBAHAN

Puji syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan karunia-Nya
serta memberikan kelancaran, kesehatan dan bimbingan.

. Orang tua serta keluarga tercinta yang telah memberikan doa, restu,
dukungan serta nasehat secara moril maupun materil.

Bapak Sudarmawan, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing yang telah
membantu dan membimbing sehingga skripsi ini terselesaikan dengan
lancar.

. Teman-teman kelas 13-SITI-02 yang selalu memberikan semangat sampai
skripsi ini selesal.

. Terima kasih kepada teman-teman yang telah bekerja sama dalam
menyelesaikan skripsi ini.

. Terima kasih kepada teman-teman grup pejuang skripsi di PT GIT
SOLUTION yang telah membantu dalam penyusunan skripsi ini.

. Terima kasih kepada seluruh dosen Universitas Amikom Y ogyakarta yang
senantiasa memberikan ilmu, kritik dan saran kepada saya.

Vi



KATA PENGANTAR

Segenap puji dan syukur penyusun ucapkan kepada Allah SWT yang telah
memberikan rahmat dan pertolongan-Nya sehingga penyusun dapat menyelesaikan
skripsi dengan judul “Aplikasi Toko Online Berbasis Web Dengan Integrasi
Aplikasi Short Message Service (SMS) Untuk Mendukung Layanan Informasi
Pemesanan Pada Toko Kanda Dinda Souvenir Yogyakarta”. Dengan selesainya
skripsi ini penyusun ucapkan terima kasih kepada :

1. Bapak Prof. Dr. M. Suyanto, MM selaku Rektor Universitas Amikom
Yogyakarta yang telah memberikan kesempatan kepada penyusun untuk
menimba ilmu di kampus ini.

2. Bapak Sudarmawan, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing yang telah
membantu dan membimbing dalam proses penyusunan skripsi ini.

3. lbu Krisnawati, S.Si., M.T. selaku Dekan Fakultas llmu Komputer
Universitas Amikom Yogyakarta.

4. Orang tua serta keluarga tercinta yang telah memberikan doa, restu,
dukungan serta dorongan kepada penyusun.

5. Pihak Kanda Dinda Souvenir Yogyakarta yang telah membantu dalam
penyelesaian skripsi ini.

6. Dosen-dosen yang telah membagi ilmunya kepada penyusun selama
menimba ilmu di Universitas Amikom Y ogyakarta.

Penyusun menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna.
Keterbatasan kemampuan dan pengetahuan penyusun merupakan faktor utama dari
ketidaksempurnaan ini. Oleh karena itu, saran dan Kkritik yang sifatnya membangun
sangat diharapkan oleh penyusun. Semoga skripsi ini dapat bermanfaat dan

dikembangkan untuk kepentingan lebih lanjut.

Yogyakarta, 24 April 2019

Penyusun

vii



DAFTAR ISI

PERSETUIUAN ..ottt ettt snte et e e e e nnee s i
PENGESAHAN .....ooiiiiiie ettt snaa e anes i
PERNY ATAAN . ...ttt stee et a e anbe e e e anbe e e e anes iv
MO T T O i v
PERSEMBAHAN ...ttt iiiesiaaasnse s i eeesieeesieeesteeeasaeesneeesneeesnseeanees Vi
KATA PENGANTAR ...t i e caiieiiteeeitieesainssasannsssaaine e sseeeasnsesesansseesssneeesnnnees vii
DAFTAR ISk i s a e T e e e e e e e e e e e e e e aaeaaeeeas viii
DAFTAR TABEL ...ttt an s s fi e e eee e Xii
DAFTAR GAMBAR......coititiitiiiiti et etie e ste e ihaaasnaaa st bie e eae s saae e e snbeenneee e, Xiii
INTISARI ...ttt e e b e e ba e e e s an e e teeasteeeneeas XVi
ABSTRACT ....ovieitieeiit ettt e e e aaaa e e aaeantaeanbaeannaeanabo e eeennes XVii
BAB | PENDAHULUAN .....ooiiiiiiiiiitt it eie e ae e aaaanaaasnaaasnsaaannnsannathnee s 1
1.1 Latar BelaKang...........ooeeiiiiiiiie i a e e e s annnaa e e 1

1.2 Rumusan Masalah ... 2

1.3 Batasan Masalah ............cccooiiiiiiiiii i 2

1.4 Maksud dan Tujuan PEnelitian...............cccuveieeriiiuneeeeasiiieees daninnnneeeenennes 4

1.5 Manfaat PENEIITIAN ........ccoiiiiiiiiiiie bbb e n et e 4

1.6 Metode Penelitian ..........ccooiviveeiiiiiiiee e deree e e s ssnnnneee e s deaaessaneeeeeeesenees 5
1.6.1 Requirement ANalYSIS.........ccoivriiieiiiiiee e 5

1.6.2 SYSEEM DESION. ...uviieeeieiiiiii et e e et e e e e e s ereaaee e 7

1.6.3 IMPIEMENTASE .....c.vviiiiiiiiii i 7

1.6.4 Integration and DeployMEeNt..........ccooiireeeeiiieereeeeiiieeeeeeiiieeeens 7

1.6.5 Operation and Maintenance..............coe oo 7

1.7 Sistematika PENUIISAN..........ccoviiiiiiiiiiieee e 7
BAB Il LANDASAN TEORI ....oooiiiiiiieiie ettt 10
2.1 TiNJAUAN PUSTAKA.........vvvieiiiiiiicc e 10

2.2 Short Message Service (SMS).......ccuvvieeiiiiiiiee e 14
2.2.1 Pengertian Short Message Service (SMS) .......ccccevvivieeeeiiinnnn. 14

2.2.2 Arsitektur Short Message Service (SMS) ......ccccceevvvivveeeeciinnnn. 15

viii



2.3 Definisi Sistem, Informasi, Sistem Informasi ........ccooeevveviiiiiiiienneeniinns 18

2.3.1 DefiniSi SISTEIM ......eviiiiiiiiie et 18
2.3.2 Definisi INFOrMaS .........oeeiiiiiiiiiie e 18
2.3.3 Definisi Sistem INfOrmasi...........ovvveiiiiiiiiiiiiiiieeeeee e 20

2.4 Karakteristik Sistem INfOrmMasi ........cccoovvveiiiieiiiiie e 20
2.5 Pengenalan WeD ..........oooiiiiiii 23
2.5.1 KaraKteristik WED ...ttt e 23
2.5.2 DOMEIN ... aft et e aiieeeanbeaesanbnaessnna e S e eesnteeesiaeeeannbeeesnnneeans 24
2.5.3 WED HOSEING. vt eivteeeiiiieeiiit et ee st e eeeieee e 25

2.6 Pengenalan E=COMMEICE. ..............ccuureeeeeiriarnneesinsianaesaannnsieeesenenreeesnns 26
2.6.1 Keuntungan Penggunaan E-COMMEICE........ccc.vvvviviieieeeeenninnnns 27
2.6.2 JENIS E-COMMEITE ......vvveeiiieiesdhrneesnnnaessnsnnesanbnee s s e eeeeesnneeeens 27

2.7 Komponen PenyusUN WED .........cooouiiieeiiiieee e iiiaee e s asnnnanaesaabineeee e 29
2.7.1 Bahasa Pemrograman (Scripting Language) «v.eeeceeeeeaseeeesnnneain. 29
2.7.2 WED EQITOF ....coi it a e e e s 33
2.7.3 WED BIrOWSE ......oiiiiieiiiiiiiie ettt a e e 33
2.7 A NED SEIVET .....ooiiiiiiiiiiie it it ananee e 33
2.7.5 Database SEIVET .......ccoiiiiiiiiiiiiie et itraeeeaanbaaaa e ibaaaeaaneeaeeens 34
2.7.6 IMage EdITOr.........vviie ittt e e e e 35

2.8 System Development Lifecycle (SDLC)....ccoooiieiiiieaiiniie b 35
2.8. 7 Waterfall .........oooiuiiiiiie e 35

2.9 MEtode ANALISIS ....coouiiieiiiiie et 37
2.9. 1 ANalisis PIECES ... ..ottt sie et 38
2.9.2 Analisis Kebutuhan SISTEM.........ccoiiiiiieiiireiniiiesiiie e 39
2.9.3 Analisis Biaya / Manfaat .............ccocveeriiieiniiic i 40
2.10 Konsep Pemodelan SIStEM..........ccuuvveeeiiiiiiiee e ciee e siee e 42
2.10.1 Unified Modeling Language (UML) ..o 42
BAB IIl  ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM........ccoovvvviveiiieiiee, 50
3.1. Deskripsi PErusanaan ............ccceovuvriiiiiieiniiie i 50
3.1.1 Profil Kanda Dinda SOUVENIT...........ccceiiiieeiiiieesiiiiessiiee s 50
3.1.2 Maksud dan Tujuan Kanda Dinda Souvenir ...............cccccceuveee. 51



3.1.3 SruKtUr OFQanISAST .......eeervrieeiiiiieiiiie et 51

3.1.4 Work Flow atau Alur Kerja Bagian Sales dan Marketing ........... 52

3.2 Identifikasi Masalah ...........ccccooiiiiiiiiiiie e 53
3.2.1 Analisis Kinerja (Performance) ..........ccccveeiiieeiiiiee e 54
3.2.2 Analisis Informasi (Information) .............cccoeeveeeiiiiiinee e, 56
3.2.3 Analisis EKONomi (ECONOMIC) ........cvveeriiiieiiiieiiiice e 58
3.2.4 Analisis Pengendalian (Control) .e.........ccceeviieeiiiieeiiiiceiiieens 60
3.2.5 Analisis Efisiensi (EffICIENCY).......cccoiiitineeeiiiiiieeeiiiiiiee e 61
3.2.6 Analisis Pelayanan (SErviCe) ............cccouuveeiiiueesiiieesiiieeeiieens 62

3.3 Analisis KEeBULUNAN .......coeiiirieiiiie et 64
3.3.1 Analisis Kebutuhan Fungsional ........cccccceienciineiniee e 64
3.3.2 Analisis Kebutuhan Non-Fungsional ...............ccccieee i, 64

3.4 Analisis KelayaKan .............cooiiiiiiiiiiiiiie s ciieee e s sannaseeessnnnaneasin e 67
3.4.1 Analisis Kelayakan Teknologi..............ccviiumiiiuneeeeesinnneeeessasia. 67
3.4.2 Analisis Kelayakan Operasional ............c.cceeeviiiimineessneeesnnne 67
3.4.3 Analisis Kelayakan HUKUM .............ccooiiiiiiiii e 68
3.4.4 Analisis Kelayakan EKONOMI ..............iiiiueeecccciiieeeeesccbinneaesenee 68

3.5 Perancangan Permodelan..............ooiiiiiiii i 74
3.5.1 Use Case DIagram.......ccuuureeeiiiiirieeiiissasesaasnsnasseescirnanaasennsnenens 74
3.5.2 ACHVILY DIAGIAM. c.uueeestrireiirieaririesiabneeesanneesssnee e bereannseeesenneens 75
3.5.3Ragam Activity dan Data .............cccevueeeiiiieneiiie e 81
3.5.4 Class Diagram..........eeeeiiiiiiiee s iiiiiree e s e e e tee e 86
3.5.5SQUENCE DIAGIAM ©.evieiiiiiie e chrres e e et e e 90

3.6 Perancangan BasIS DAt ..........ccceiiiiiiieeiiiiiiiee e 95
3.6.1 Struktur Tabel.........oooo i 95

3.7 Perancangan Antar MUKA ...........ccooiuirieeiiiiiiee e ciiee e sven e eneae e 102
3.7.1 Perancangan Halaman Admin, marketing dan keuangan........... 102
3.7.2 Perancangan Halaman Member / Pengunjung ..........c.ccceevveen. 108
BAB IV IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN..........cccceviii 113
4.1 Implementasi SISTEM ........ccoiiiiiiie e 113
4.2 Implementasi Basis Data ............ccccoovvviiieiiiiiiice e 113



4.3 Implementasi Antar MUK& ...........coeeeiiiiiiiee e 120

4.3.1 halaman admin, marketing dan keuangan................cccccccvveennne. 120
4.3.2 halaman member dan pengunjuNg ..........cccoccveerveenieeneeeniieennn 127
4.4 PENQUJIAN SISTEM .....viiiiiiiiiieiiie ettt 131
4.4.1 Rencana PenQUJIAN..........cooviiiieiiiieiiee e 132

4.4.2 Kasus dan Hasil PENQUJIAN cuee.vveeiviiiiiiiiieiicceeee e 133

BAB V' PENUTUP ...ceciiiiiiiii et

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 TiNJauan PUSTAKA...........c.uveiiiiieiiiie e 11
Tabel 2.2 Indikator MUEIPIICIEY ........ooiiiiieiiice e 45
Tabel 3.1 Analisis Kinerja (Performance) ...........cccocveeiiieiniiie e 54
Tabel 3.2 Analisis Informasi (INformation)....oc.......ccoeeiiiiiiniiieiiiec e 56
Tabel 3.3 Analisis EKONOmMi (ECONOMIC) ....coiuvveiieiiuneeiiieiiie i 58
Tabel 3.4 Analisis Pengendalian (Control) ...t 60
Tabel 3.5 Analisis Efisiensi (EffICIENCY) ...........cccooiiiiiiiiie i 61
Tabel 3.6 Analisis Pelayanan (SErVICE)............c.uvvieiiiiiuiieeiiiiiiareesaniieeeeessivenens 62
Tabel 3.7 Spesifikasi Perangkat Keras...............civeiiueeeiiineeiniine e siieens 65
Tabel 3.8 Spesifikasi Perangkat LUNAK ...............oueeiiiuueeeesinnnnneeeessssbieeeeesnnneeens 65
Tabel 3.9 Biaya Sewa Hosting, Domain dan server SMS Gateway ............u...... 69
Tabel 3.10 Rincian Biaya dan Manfaat...............cccccocvvvveeiiisiieeeesssnnneeeessnnsnneess 70
Tabel 3.11 Ragam Activity dan Data ..........ccccoiiviiiiiiiiiiiiieiiecs e s 81
Tabel 3.12 Tabel th product ...........ccooiiiiiiii e 95
Tabel 3.13 Tabel th Order.........covvviiiii e e 96
Tabel 3.14 Tabel th_order_detail.............cooiiiiiiiie i snee st aniae e 97
Tabel 3.15 Tabel th USEI ....coooiiiiiieeecce et a e e eneeeeens 98
Tabel 3.16 Tabel th_CategOrY......ccouieiiiiiiieiie e 99
Tabel 3.17 Tabel th SHAEr .......ccvveeeeei i 99
Tabel 3.18 Tabel th_CONACT.........ccveeriiie e 100
Tabel 3.19 Tabel th Media ........cc.ooviiiiiiiii i 101
Tabel 3.20 Tabel th SEtlING . ..ceiiirieeeeeiitier e et e e st e e e e e 101
Tabel 3.21 Rencana PeNQUJIAN ..........ccociviiieiiiiiiie e 132
Tabel 3.22 Hasil PENQUJIAN ..........vviiieiiiiie e 133

Xii



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 StrUKIUr SMS.... ..o eaen e 14
Gambar 2.2 ArSItEKIUr SMS.......ooiiiiiie e 15
Gambar 2.3 Konsep Sistem INfOrmasi ...........cccvveiiieiiiiiciieec e 20
Gambar 2.4 Model hubungan MVC ... 32
Gambar 2.5 WaterfallModel.........co i 37
Gambar 2.6 Contoh Use Case DIGIam ..........c...ooveeriieiiinieeeiieeeiiee e 43
Gambar 2.7 Contoh Class DIGIam ........cc....couvveiiiiiiiiieeaaieee it e eeeeesieee e 47
Gambar 2.8 Contoh Sequence Diagram Use Case Manajemen Produk .............. 48
Gambar 2.9 Contoh Activity Diagram Proses Transaksl ........cccee.cvveeiivreniiineenns 49
Gambar 3.1 Struktur Organisasi Kanda Dinda SOUVENIT...........ccoovviieriininneeenns 51
Gambar 3.2 Alur Kerja Bagian Sales dan Marketing.......ccccoeeeiiieesineeesiiinn e 52
Gambar 3.3 USe Case DIagram ..........ueveeiiiiiieeeeiiiiiiieeessiieeiasaasssssssaasssnnsssasans 74
Gambar 3.4 Activity Diagram Mendaftar Member .............ccoceviiniiiiieessieeeense 75
Gambar 3.5 Activity Diagram Melihat Katalog Produk..............cccvvveiiiiiiieeee. 75
Gambar 3.6 Activity Diagram Memesan Produk..........coceee i eree s doveeesnineenns 76
Gambar 3.7 Activity Diagram Mengelola Pengguna........cccceoceeeiee i deviine e 77
Gambar 3.8 Activity Diagram Mengelola Produk .........ccccoiiieni e, 78
Gambar 3.9 Activity Diagram Mengelola Pemesanan .........ccceeoovviveiieeeeiienenne 79
Gambar 3.10 Activity Diagram Memproses Pembayaran ...................cccccvveeeenns 80
Gambar 3.11 Class Diagram ENtity..................ooeiiiiiiiiiiiee e 87
Gambar 3.12 Class Diagram Control............cceeiiiiueeeeeiiiniiiee e ciiee e 88
Gambar 3.13 Class Diagram Boundary.............ccooivveeerniiieeeeeiiiieee e ciieneeens 89
Gambar 3.14 Sequence Diagram Mendaftar Member..............cccccoveeiiiiiieneenn, 90
Gambar 3.15 Sequence Diagram Melihat Katalog Produk ..............cccccccvveeeenns 90
Gambar 3.16 Sequence Diagram Memesan ProdukK ............cccccoovviieeeiiiiiieneenn, 91
Gambar 3.17 Sequence Diagram Mengelola Pengguna...........cccccevviveeiiieeennne. 92
Gambar 3.18 Sequence Diagram Mengelola ProdukK............ccccoevvvveeiiiiiiinennns 93
Gambar 3.19 Sequence Diagram Mengelola Pemesanan............cccccvveeviiviveeeennns 94
Gambar 3.20 Sequence Diagram Memproses Pembayaran.............c.ccccovvveenne. 94

Xiii


https://d.docs.live.net/51cd03f52494ba0c/kuliah/semester%2012/skripsiku.docx#_Toc8589377

Gambar 3.21 Perancangan Halaman LOogin...........ccoceviieeiiiieniiiiee e, 102

Gambar 3.22 Perancangan Halaman Dashboard.............c.cccccoiviiiieiiiiinneens 103
Gambar 3.23 Perancangan Halaman Daftar USer.............ccccceeiiiiieiieiiiiiieecens 103
Gambar 3.24 Perancangan Halaman Kontak..............cccccoviiiiiiiiiiic e, 104
Gambar 3.25 Perancangan Halaman Pemesanan.............ccccceevvivieeeesiiiiiee e, 104
Gambar 3.26 Perancangan Halaman Produk.............ccccciiiiiiice, 105
Gambar 3.27 Perancangan Halaman Tambah, Ubah Produk.................cccee..e. 105
Gambar 3.28 Perancangan Halaman Kategori ProduK...................ccccoevvveeeens 106
Gambar 3.29 Perancangan Halaman Pengaturan ..........cccciiinecveeeniiineniineens 106
Gambar 3.30 Perancangan Halaman PENgguna.........ccec.cooviveeeeiiiiniineeesiinnneen 107
Gambar 3.31 Perancangan Halaman Laporan Pemesanan ............ccccccccoecvvvrennn. 107
Gambar 3.32 Perancangan Halaman Beranda ..c......covvveeeeiiiiieeeesiiineeee e 108
Gambar 3.33 Perancangan Halaman Login Member........ccuveeeiiieeeeesiiibineeeenns 109
Gambar 3.34 Perancangan Halaman Lihat Katalog Produk .........cccccoeeiiiniiins 109
Gambar 3.35 Perancangan Halaman Pemesanan Member ...........ccocceeeeiiiiineenn. 110
Gambar 3.36 Perancangan Halaman Keranjang Belanja............c.ccccccciiiinne.. 110
Gambar 3.37 Perancangan Halaman Profil Member..... i, 111
Gambar 3.38 Perancangan Halaman Lupa Password ........ccccoceiiieeiiieiinnnnnne 111
Gambar 3.39 Perancangan Halaman Submit Kontak ........cccccceiiinviiiieiiiiineee e, 112
Gambar 3.40 Pembuatan Databhase ............eeevvveesibuueesssnnsesssnnesseeebanssnnnesseneeenns 113
Gambar 3.41 Tabel th_CAtEgOrY ......cccvveiiiiieiii et 113
Gambar 3.42 Tabel th_file ... 114
Gambar 3.43 Tabel th_galeri..........ccvvriii e 114
Gambar 3.44 Tabel th Kontak.........cccvveeeiiiiie e 114
Gambar 3.45 Tabel th_NOtITIKASI..........cceviiiiiiieiiiiiiie e 115
Gambar 3.46 Tabel th Order .........cccvviieeiie e 115
Gambar 3.47 Tabel th_orderdetail............cccuvveeiiiiiiiiee e 115
Gambar 3.48 Tabel th_product.............cooiviiiiieeiiiie e 116
Gambar 3.49 Tabel th_SEtting ........ccccveiiiiieiiiie e 116
Gambar 3.50 Tabel th_SHAEr.........ccoiiiieiiie e 116
Gambar 3.51 Tabel th_tentang_Kami...........ccccveeeiiiiiieee e 117

Xiv



Gambar 3.52 Tabel th USEI........ccooiiiiie e 117

Gambar 3.53 Tabel th XeNndit...........c.ovveiiiiiiie e 117
Gambar 3.54 Tabel tb_xendit_available_banks................ccocoeeiiiiiiiiiine, 118
Gambar 3.55 Tabel tb_xendit_available_retail_outlets..............ccccccevviiiinnnnnns 118
Gambar 3.56 Tabel tb_xendit_callback CC...........cccvvveeiiiiiiieeiiiie e, 118
Gambar 3.57 Tabel th_xendit_callback_INVOICe .............cccceeeiiiiiiiieiiiiiiieees 119
Gambar 3.58 Tabel th_xendit_callback_OUtIet....cc........c.covviveiiiieiiiiieeiiiees 119
Gambar 3.59 Halaman LOgiN ...cieeiiiiiieiee e 120
Gambar 3.60 Halaman Dashboard...........ccc.c.ooeiiiiiiiiinie i e 121
Gambar 3.61 Halaman USEr.........coeiiiiiiiiiieiiiiee e irinciee e sneessnsatineeessieee e 121
Gambar 3.62 Halaman Tambah USEr ............cc.oooiimieiiimeeniiiee e, 122
Gambar 3.63 Halaman Ubah USEr............c..ooi i ssiee s 122
Gambar 3.64 Halaman KONtaK..............ooiiiiiiieeiiiiieeessinieseeessnnneseeessnsbineeee e 123
Gambar 3.65 Halaman Order..........cooviiiiiiis it airsaasasaaeasnsaasaannaeeats 123
Gambar 3.66 Halaman Produk .............ooooiiiiiiioiiic e e sniaeaa e 124
Gambar 3.67 Halaman Tambah Produk..............cccocecveiviiieiiiiie s iveaesnine 124
Gambar 3.68 Halaman Ubah Produk .............cocuveevuees e coieee s bieassnsee s 125
Gambar 3.69 Halaman Kategori Produk ................cco i i, 125
Gambar 3.70 Halaman Pengaturan .............c..eeeeeiiiiiieeessiinnnseessinseeesiesansnneeeesenns 126
Gambar 3.71 Halaman Laporan OFder ..............ee iueesiueesueesaneesvebanneasseeesnennns 126
Gambar 3.72 Halaman Beranda ..............ccceiiiiiiiiiieeiiiiie e 127
Gambar 3.73 Halaman Login Member...............ccooiiiieeiiiiie e 128
Gambar 3.74 Halaman Katalog Produk ...........cccoiiiiieeiiie e 128
Gambar 3.75 Halaman KEranjang ..........cccouueeeeeiiuueeeesainneeeeesiiinneeesisnneneesnnns 129
Gambar 3.76 Halaman CheCKOUL..............cccuviieiiiiiiiieesiiiiee e 129
Gambar 3.77 Halaman Lupa Password ............cccoccuvieeeiiiiiiine e ciieeeen 130
Gambar 3.78 Halaman Tentang Kami ........ccoooviiiiiiiiiiiieiiiccc e 130
Gambar 3.79 Halaman Kontak.............ccooveiiiieiiiiiiecc e 131

XV



INTISARI

Seiring berkembangnya teknologi informasi penggunaan internet semakin
marak hal ini membuat perkembang bisnis toko online atau yang disebut dengan e-
commerce semakin berkembang pesat. Persaingan di bidang ini semakin ketat
karena dapat memudahkan orang melakukan transaksi penjualan dan pembelian
serta dapat memperluas jangkauan bisnis tersebut.

Kanda Dinda Souvenir merupakan sebuah toko yang menjual berbagai
macam souvenir pernikahan yang berada di JI. Imogiri Barat KM 5, Sewon Bantul,
Yogyakarta. Toko tersebut menjual berbagal macam souvenir pernikahan yang unik
seperti kipas, gelas, dompet dan masih banyak yang lainnya. Toko ini belum
memiliki toko online sehingga toko ini kurang dapat berkembang lebih luas
dibandingkan toko-toko sejenisnya yang sudah mempunyai toko online.

Atas dasar permasalahan-permasalahan diatas penulis mencoba
memberikan solusi dengan membuat aplikasi- toko online berbasis web dan
terintegrasi dengan aplikasi short message service (SMS) sebagai pendukung
layanan pemesanan menggunakan framework codeigniter. Sistem ini. diharapkan
dapat memudahkan pemilik dan pelanggan toko dalam melakukan transaksi jual
beli secara online. Sistem ini merupakan suatu sistem yang berbasis web yang dapat
mengelola data penjualan dan juga dapat melakukan proses pembayaran dan
pengiriman secara otomatis.

Kata kunci: toko online, analisis, perancangan, penjualan, e-commerce
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ABSTRACT

As the development of information technology increasingly widespread use
of the internet makes this online shop business developments or called by e-
commerce is growing rapidly. Competition in this field is getting tougher because
it can facilitate the sale and purchase transactions and can extend the reach of the
business.

Kanda Dinda Souvenir is a store that sells a wide variety of wedding
souvenirs located on JI. Imogiri Barat KM 5, Sewon, Bantul, Yogyakarta. The store
sells a wide variety of unique wedding souvenirs such as fans, glasses, wallets and
many others. These stores do not yet have an online store so that the store is less
able to evolve broader than stores like that already have an online store.

Based on the above issues the author tries to provide a solution by creating
an-online store application and a web-based application with integrated short
message service (SMS) as a supporting ordering service using Codelgniter
framework. The systemis expected to facilitate the owner and the customer in the
store make buying and selling online. This system is a web-based system to manage
sales data and can make the process of payment and delivery automatically.
Keywords: online shop, analysis, design, sales, e-commerce
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