BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
Twitter sebagai salah satu media sogial terbesar dengan jumlah pengguna pada

i di Indonesiaf 1]. layanan vang

dapat digunakan untuk mencari karakter anak untuk membantunya menutupi
kekurangan dari karakter yang dimiliki agar dapat meraih impian yang diinginkan [8]
dan dalam bidang marketing atau bisnis dapat digunakan untuk menargetkan iklan



T

kepada target yang lebih relevan dan spesifik dari kecenderungan seseorang terhadap
suatu hal [9].

Text mining proses atau metode penambangan teks yang berguna untuk
mengambil makna penting didalamnya [2]. salah satu contoh kasus dalam bidang
sumber daya manusia yang ada di perusahaan dapat dilakukan dengan text minimg

iap cuitan yang dibuat oleh calon

g lamn, yang dalam kasus ini garis

- garis tersebut berguna untuk memisghkan setiap karakter vang ada[3)[6]. 8VM

dipilih pada penelitian ini karena pada penelitian sebelumnya oleh Lilvani pada tahun
2017 berjudul “Analisis Sentimen Opini Publik Berita Kebakaran Hutan Melalui
Komparasi Algoritma Support Vector Machine Dan K-nearest Neighbor Berbasis



Particle Swarm Optimization” menunjukan bahwa SVM memiliki tingkat akurasi

tinggi yaitu 80,83% dalam penggunasnya untuk melakukan klasifikasi dalam analisis
sentimen [7].

Penulis berharap dengan adanya penelition ini dupat membuahkan sebuah

a twitter yang dapat melakukan

juga dapat dikembangkan ke
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1.3 Batasan Masalah
Beberapa batasan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut ini :

I. Aplikasi yang digunakan hanya berbasis web.

2. Algoritma yang digunaksn untuk melakukan klasifikssi adalah SVM.



3. Objek yung digunakan dalam penelitian ini adalah cuitan twitter akun personal
pada lini masanya sehanyak 109 akun.

4. Klasifikasi karakter dengan menggunakan pendekatan DISC.
5. Pada klasifikasi yang dilskukan sat akun hanya diklasifikasi dengan satu

interface web twitter sebelum

2. Bagi perusahaan, dapat dikembangkan menjadi aplikasi sebagai alat bantu dalam
proses perekrutan karyawan baru.
1.6 Metodologl Penclitian



Metodologi yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode eksperimental
dan dilaksanakan dalam tahap - tshap berikut:
1. Pengumpulan Data

Pada tahapan pengumpulan data ini dilakukan pengambilan data latih dari

5. Pembahasan

Pada tahap ini dilakukan perhitungan akurasi dari implementasi yang sudah
dilakukan. Metode pengujian terhadsp algoritma yang digunskan adalah
menggunakan metode Confission Matriv. Dalam penelitian ini. tahap pengujian



menggunakan Confision Matrix sebagai parameter untuk melakukan pengujian.
Pengujian yang dilakukan adalah mengukur akurasi klasifikasi vang dihasilkan oleh
algoritma VM.

Menjelaskan bentuk implementasi aplikasi beserta pembahasan sistem

yang teluh diselesaikan,
BAB 5. PENUTUP



Pada bagian ini dijelaskan mengenai kesimpulan dan saran guna
memperbaiki kelemahan yang terdapat pada aplikasi tersebut
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