BAB I

FENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah Penelitian

Strategi pemosaran di dalamesebuah usaha atau perusahasn sering
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sgbuah barang atau jasa tersebut di pasar beserta manfastnys. Selain itu definisi

Strategi pemasaran sangat penting untuk dilakukan dan peranannya
sangal berpengaruh bagi pertumbuhan suatu usaha. Beberapa sektor usaha telah
usahanya. tanpa terkecuali pada sektor pariwisata. Hal tersebut dibuktikan dari



lutipan hasil penelitisn pada Jurnal Desain & Seni, FDSK-UMB yang
menyatakan bahwa strategi pemasaran yang digunakan pada sekior pariwisata
sangat berperan untuk memperkenalkan potensi daersh pariwisata yang
2015). Selain itu hasil penelitian. pada Jumal Ekonomi Sakti juga
ran pada bauran pemasaran produk dan

saing. yang. berdampak terhadap
penggiat pariwisata (Haryono & Sari.

cotingnys strategi pemasaran pada sektor par
o UN——. .
lfie atau spot fotonyn. Dikutip dari wehsite trayel kompas.cor saaf ini spot
> iitagramable menjadi incaran para kaum milenial vang gemar ber
swafoto, okch karena ity banyak bermuncylln Jokasi-lokds wisata yang
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sing-masing { Aida, 2019),
Salah satu daerah yang memiliki jumbth potensi objek wisata yang eukup
banyak yaitu Kabupaten Bantul. Memurut data yang diperoleh dar Dinas
Pariwisata Kabupaten Bantul terdapat 257 potensi objek wisata yang ada di
Kabupaten Bantul. Beberapa objek wisatanya telah memiliki spot fioto atau spot
selfie dengan ciri khas dan keindahan masing-masing, Hal tersebut menjadi

dapat dirasakan

keindahan alam ying dimiliki tempat wisati



tantangan bagi tempat wisata dalam melakukan strategi pemasaran dan
promosi. Sehingga setiap tempat wisata harus melakukan strategi pemasaran
yang tepat agor kegiatan pemasaran berjalan efektif dan membuahkan hasil
vang maksimal. Karena, jika strateg pemasaran difakukan dengan tidak tepat

maka kegiaton pemasaran tidak begalan dengan efektif dan dapat beresiko

merugikan lempal Wisata tersebut.

Gumbar 1.1 Statistik Jumiah Potensi Objek Wisata Kabupaten Banbal

{Sumber: Dinas Parrwisata Kabupamw

Tabel 1.1. Data Jumlah Potensi Objek Wisata Kabupaten Bantul

Ix'Hn' .wnqp!.wum | Jumlah
I | Objek Wisata Pai - I3
2 | Objek Wisata ol 5
3 | Objek Wisata Air Tequn 0
T [ Objek Wisata Perbukitan 7%
S [ Objek Wisata Buatan 0




i | Objek Wisata Petilasan/Ziarah 13

T | Objek Wisata Monumen 7
& | Objek Wisata Makam/Ziarah 13
9 | Objek Wisata Museum I
10 | Objek Wisata Situs/Cagar Budiya 21

Il | Objek Wisatauhgro Wisata 2
12 | Objek Wisstn Pendidilan 4
13 | Ohjek Wisata Sentra Kernjinan 62
14 | Objek Wissts Adr 4
15 | Dbjek Wisata Taman 4
16 | Desa Wisata 9
Total 157

(Sumber: Dimas Pariwisats Kabupéten Bantul )

Eeberhasilan matpun kegagalan penggunnan strateg mﬂmﬂ pada
objck wisatn di Bantul tak lupul dari peran pengeloll wisata Beberapa objek
wisata vang ads di Bantul sudah dikelola oleh pemerintah. Objek wisata yang
dikelola oleh pemenntah tentunys didanai olch pemerintah  dalam
pengelolaannya sehingidapal berkembang dengan baik dan berhasil menarik
banyak wisatawan.

Dikutip dari website liputanbecom wisata vang dikelola oleh Dinas
Pariwisata Kabupaten Bantul ramai dikunjungi wisatawan bahkan sampai

membludak terutama poada tiga tempat vaitu Pantai Parangtritis, Pantai Depok.



dan Pantai Goa Cemara. Markus Pumomo Adi seloku Kepala Seksi Promosi
dan Informasi Data Dinas Pariwisata Bantul mengatakan bahwa dari pantauan
twjuh TPR (Tempat Pemungutan Retribusi) wisata di Bantul terlihat ramai
pengunjung dan cenderung adanya peningkatan jumlah pengunjung (Hendro.
2021). Hal tersebut membuktikan babwa beberapa objek wisats yang ada di

Bantul yang dikelols pemerintah itin, pemerintah dapat berkembang

ian objek wisata di Bantul yang masih dikelola oleh

dalkan dana desa. Menunut

g diperoleh dari Dinas Pariwisats Kabu

jek wisata di Bantul masih dikelola ul 1 mas
\bersaing dengan objek wisata yang sudah dikelola oleh pe

3 | Dinas Perikanon & Kelautan I




6 | Kerjasama |

T | Kraton ]

B | Dinas Pertanian & Kehutanan 1

Cempluk vaitu Wisata Watu

Gioyang.

Wisatn Watu Goyang merupakan salah satu tempat wisats yang menjadi
sub bagion dari Desa Wisata Tapak Tilas Sultan Agung menyuguhkan
ketndahan panorama alam dan atas bukit vang mulai buka dan dikenal kalangan



masyarakat Jogja pada akhir tahun 2016. Wisata Watu Goyang berlokasi di
Jalan Imogin-Diingo, tepatnya di Dusun Cempluk, Kelurahan Mangunan,
Kecamatan Dlingo, Kabupaten Bantul. Wisata ini dikelola oleh masyarakat
desa yang mayoritas sudah berumur dengan mengandalkan dana desa.

ang vang hanya mengandalkan dana desa

n yang berlatar belakang
panorama perbukitan, Wisatawan biza berfoto stau selfic sambil menikmati

panorama alam dari atas bukit terutama keindahan sunsetnya yang banyak
diakui oleh pengunjung. Wisata ini buka setiap hari 24 jam untuk wisatawan

khusus dan untuk umum buka dari jam 03.00 sampai 22.00 WIB.



Selain spot foto yang menarik dan keindahan panorama alamnya. Wisata
Wata Goyang ini juga memiliki sejarah yung menarik untuk diketahui. Di
wisata ini terdapat batu besar yang konon menurut cerita rakyat bahwa batu
besar tersebut untuk hinggap burung merak sebagai petunjuk keberadaan tanah

yang berbau harum. Saat itu Sultan Agung dan pekatik sampai di dekat batu

memperkenalkan destinasi wisatanya dan menarik minat kunjungan wisata

dalam upaya meningkatkan jumlah pengunjung wisata. Strategi pemasaran
yang dilakukan oleh Wisata Watu Goyang yaitu dengan berpromosi.
Kegiatan promosi Wisata Watu Goyang dilakukon secara online dan offfine.



Promosi secara onfine telah dilakukan Wisata Wat Goyang melalui beberapa
media sosial seperti Instagram, facebook., blogger. dan whatsapp. Sedangkan
promosi secara offfine yang telah dilakukan seperti membuat papan penunjuk
lokasi wisata dan pemasangan banner.

Promosi vang telah dilakukan Wisata Watu Goyang melalui media sosial

umlah pengunjung wisata

lola Wisata Watu Goyang
batu yang bisa digoyangkan hanya dengan tangan sekaligus memiliki sejarah
yang cukup menarik. Selain baty yang unik. wisata ini tidak hanya
menyuguhkan wisata alam sajs tetapi juga wisata budaya lokal berupa musik
tradisional gejog lesung. Wisala ini juga terletak dekst dengan jalan utama



wisata mangunan, seharusnya banyak wisatawan vang melihat keberadaan
wisata ini dan berkemungkinan untuk mengunjungi wisata ini, namun tetap saja
menurut pengelola wisata i masih terlikat sepi pengunjung.

Dalam menghadapi fukia yang terjadi bahwa Wisata Waty Goyang telah
berusaha membuat dan melakukan strategi pemasaran berupa promosi melalui

Rp.6%.551.700
2 Rp 175957200
X 2019 Rp.73.165.500
4 2020 Hp. 14.806.400
5 2021 Rp4T7.970.700




(Sumber: Pengelola Wisata Watu Govang)

Dalam data diatas menunjukan bahwa pendapatan dari Wisata Watu
Goyang masih belum stabil dan cenderung mengalami penurunan, Hal tersebut
menjadi indikator bahwa strategi pemasaran yang dilakukan Wisata Watu
Goyang masih belum maksimal,

. | NEE—
Katkan ju jungan wisata. namug pada kenyataannya

TS LS JdT1

memperkenalkan daya tarik wisatanya dan meningkatkan jumlah
kunjungan wisata?

b. Bagaimanakah kekuatan, kelemahan, peluang. dan ancaman dari Wisata
Watu Goyang?



1.3 Tujuan Penelitian

Berdasarkan pertanyaan penelitian diatas, tujuan penelitian ini yaitu:

I. Untuk mengetahui Strategi Pemasaran yang dilakukan Wisata Watu
Goyang guna memperkenalkan daya tarik wisata dan meningkatkan jumlah

wisata dan meningkatkan jumlah kunjungan di Wisata Watu Goyang,

1.5 Sistematika Bab



Sistematika penulisan skripsi ini dimaksodkan untuk mendapatkan

gambaran dari masing-masing bagian, Berikut adalah sistematika penulisan
skripsi yang akan penulis susun.
BAB1 PENDAHULUAN

Bab ini berisi uraian latar belakang masalah penelitian, rumusan

BABIV HASIL DAN PEMBAHASAN
Bab ini berisi hasil penclitian meliputi profil Wisata Watu
Goyang, strategi pemasaran pada Wisata Watu Goyang. Selain
itu bab ini juga berisi pembahasan analisis SWOT terhadap TP

13



yang ada di Wisata Watu Goyang meliputi analisis kekuatan
(strength) Wisata Watu Goyang, analisis kelemahan (weakmess)
Wisata Watu Goyang, analisis peluang (appartunities) Wisata

Watu Goyang, dan analisis ancaman (threats) Wisatn Watu
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