BAB1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Holiday laundry merupakan jasa pel.ayﬂnm cucian meliputi pakaian.selimut.bantal,




1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telsh di uraikan diatas, maka dapat diambil suatu
rumusan masalah yaitu Bagaimana cara membuat sistem informasi Jasa laundry pada
Holiday Laundry menggunakan Visual Basic 6.0 dan Microsoft SQL Server 2008 sebagai

2, Memncang dan membuat sistem informasi data penerimann pada
Holiday Loundry dari pencataan manual menjadi sebuah sistem
terkomputerisasi,



L3Manfaat Penelltian

L.5.1 Bagl Penulls
I. Dapat menerapkan ilmu pengetahuan yang telah diajarkan saat kulizh.
2. Pembuatan karya ilmiah sebagai bukti furut berperan serfa  dalam

oma 3 jurusan manajemen informatika

RTA untuk memperoleh gelar Ahli

1. Dmmm u|||-='._
pembayaran.

2. Meningkatkan kinerja dan pelayanan terhadap pelanggan.

3. Laporan transaksi dapat tersusun rapi



1.6 Metode Pengumpulan Data
Metode yang digunakan dalam pengumpulan data pada penelitian adalah sebagai
berkut:

a. Metode Wawancara

Penulis melakukan wawancara dengan pemilik Holiday Laundry dan
karyawan  dengan mengmjukan beberapa pertanyaan secarn langsung

yang dibutuhkan untuk tugas akhir .



1.7 Sistematika Penullsan
Sitematika penulisan Tugns Akhir ini meliputi hal-hal sebagai bertkut:

BABI :PENDAHULUAN

Bab ini adalsh pendahuluan materi yang sebagian besar berisi tentang latar

belakang.rumusan masalah, batasan masalah. tujuan penelitian, manfaat penelitian. metode
penelitian, sistematika penelitian.

BAB V :PENUTUP
Bab ini merupakan kesimpulan yang telah diambil dan pembuatan tugas akhir dan
saran untuk penpembangan aplikasi yang telah dibuat agar lebih benar dari sebelum
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