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51 Kesimpulan
Berdasarkan pada hasil analisis penelitian dapat ditarik kesimpulan sebagai

therizontal yang dilakukan oleh
.19 dilakukan dengan

terjadi selama

i afari atasan kepada

Komunikasi dari bawah ke atas yang dilakukan oleh anggots organisasi
MDY dilakukan oleh beberspa anggota yang #
omunikasi_ horizontal yang dilakukan ole

b '- = lmlﬂ
Y berjalan
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orgnnisasi sehingga dapat mencapai tujuan

organisasi.
2. Berbagai upaya dilskukan oleh organisasi JIMDY untuk tetap menjaga
komuniknasi orgonisasi selama pandemi COVID-19. Nomun tetap saja
intensitas komunikasi yang terjalin pada organisasi JIMDY tidak intensif
seperti pada saat sebelum terjadinya pandemi COVID-19. Akan tetapi secara
perlahan organisasi ini akan terus memperbaiki pola komunikasi yang terjadi
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agar dapat meningkatkan intensitas komunikasi yang dilakukan oleh anggota
dan pimpinan.

3. Proses komunikasi organisast JIMDY selama pandemi COVID-19 memiliki
beberapa faktor yang mempengaruhi proses pola komunikasi vertikal dan

PDiII komunikasi ]]I:I.I'iID].'ltIL “elam - vl BTTE CD‘E"]]]-l‘-'J akibat t!!jﬂdiﬂ_}'ﬁ

kebijakan pembatusan sosial mobilitns manusia menjadikan
ngalami pecubahan ferhadap proses

fidak langsung atau secara online. Proses pang berubah

j online  membutuhkan teknologi dan  juringan .

5.1 Saran
Berdasurkan pads hasil penelitian yang telah dilakukan oleh penulis, maka
saran yang dapat diajukan oleh penulis diantaranya sebagai berikut;
1. Penelitian ini memiliki keterbatasan terhadap metode penelitian serta hahasan
pada penelitian ini. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan
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pendekatan deskriptif untuk menganalisa hasil penelition. Hasil penelitian
yang ditampilkan merupakan hasil penelitian dasar vang dilakukan dalam
ruang lingkup sederhana pada sebuah organisasi. Tujuan penelitian ini hanya
untuk mengetahui pela komunikasi vertikal serta pola komunikasi horizontal
yang terjadi selama pandemi COVID
2. Selain itu metode penclitian yang digunakamuniuk penclitian selanjutnya

1 pandemi COVID-19 lebih baik.
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