BAB I
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Teknologi Informasi adalah teknologi yang membantu manusia dalam
membuat, mengubah, menyimpan, mengomunikasikan dan/atau menyebarkan
informasi. Teknologi infarmasi banydk digunakafiuntuk mendukung proses bisnis
yang terjadi pafa pertsuhash. Dengan hadirmys aplikasi-aplikasi dan layanan

--------

membangun sebuah website
dan kapanpun, dengan dibangunnyn website jugs mampu untuk menawarkan jasa
laundry pesan antar dengan mudah dan praktis.



Berdasarkan data dan fakta yang ada, maka penulis tertark untuk
membangun sebuah website tentang “Sistem Informasi Pesan Antor Berbasis
Website™

1.2. Rumusan Masalah

cara COD (Cush On Delivery) oleh deliveryman/kurir, pada saat
penjemputan ataupun saat laundry diantar,
4. Adamat dari pelanggan hanya dapat dicari oleh pemilik secara langsung

di google map.



1.4. Maksud dan Tujuan Penelitian
. Sehagai saloh satu syort menvelesaikan jenjang Ahli Madva padn Universitas
Amikom Yopyaknrta

2. Menerapkan itmu-ilmu yang dipelajari di Universitns Amikom Yogyukarts.

[ Metode Obervasi (Observation Research)
Teknik untuk mendopatkan data dengan cara melakukan pengamatan

serta pencatatan secara sistematis terhadap unsur-unsur penting yang



4

berguna untuk penelitian. Dalam hal ini penulis mencoba melakukan
observasi langsung pada Griya Laundry.

1. Metode Wawancara (Interview Research)
Teknik untuk mendapatkan data dengan cara melakukan wawancara
kepada pemilik laundry, perwakilan customers dan suplier untuk

2 Perancangan
3. Perancangan Dute Flew Diagram dar sistem.
4, Perancangan tampilan antarmuka | pser imterfice darl sistem,



1.0.3. Metode Pengembangan
Dari hasi
hasil perancangan kemudian diterapkan dengan pembuoaton
+ | | sistem
website  de
berbasis ngan menggunakan software Sublime text 3 serta

menggunakan bahasa pemrograman
y php, bimd, css dan Mysgl.

masalah, tujuan dan miksud penelition,

mim k - TR ...'..

BAB 1L LANDASAN TEORI

Bab ini memuat tentang landasan terhadap

" ] ' i 1 teori vang relevan obijek
vang digunakan sebagai landasan dalam gimplementa

website.. o -



BAB L TINJAUAN UMUM

Bab ini menjelnskan tentang sejorah, profil, visi dan misi, serta struktur

organisasi dan juga analisis kebutuhan sistem informasi pesan antar pada
Griya Laundry.
BAB IV, IMPEMENTASI DAN PEMBAHASAN
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