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INTISARI

Pada akhir tahun 2019 Dunia digemparkan adanya virus baru yang
mematikan, yaitu virus corona atau covid-19 (CoronaVirus Disease). Virus ini
ditemukan pertama kali di Wuhan, China. Virus ini dapat menyebar de ngan cepat,
bahkan sudah menyebar hampir ke seluruh negara di Dunia, termasuk Indonesia.
Pertama kali Indonesia melaporkan adanya kasus Covid-19 pada 2 Maret 2020.
Covid-19 mengakibatkan berbagai dampak pada beberapa sektor, baik dampak
Positif maupun dampak Negatif.

Sektor yang paling terpengaruh yaitu sektor ekonomi karena sektor
ekonomi merupakan sektor yang paling penting dalam kehidupan. Pada sektor
ekonomi mengalami banyak kerugian yang menimbulkan kenaikan harga barang
barang pokok dan diikuti dengan kenaikan harga gas LPG, BBM, dll. Selain itu
juga cukup baik mengalami kenaikan dalam memperkenalkan produk umkm dalam
negeri kepada masyarakat. Hal ini menimbulkan berbagai sentimen dari masyarakat
terkait covid-19 di Indonesia melalui media sosial Twitter. Twitter merupakan salah
satu media sosial yang mudah penggunaannya untuk menyebarkan informasi secara
real time. Banyaknya sentimen masyarakat mengenai dampak covid mendorong
penulis untuk melakukan penelitian analisis sentimen dengan algoritma KNN (K-
Nearest Neighbor) dalam melakukan klasifikasi data twitter.

Algoritma KNN digunakan untuk mengklasifikasikan data twitter menjadi
tiga kategori, yaitu sentimen positif, sentimen netral, dan sentimen negatif.
Berdasarkan hasil implementasi algoritma knn memiliki akurasi sebesar 74%.
Kemudian penulis melakukan upaya untuk menaikkan tingkat akurasi dengan
menggunakan metode SMOTE dan menghasilkan nilai akurasi sebesar 75,42%.
Dengan jumlah opini lebih condong ke positif dan topik paling dibicarakan yaitu
ekonomi.

Kata Kunci : K-Nearest Neighbor (KNN), Analisis Sentimen, Twitter, Dampak
Covid, Kilasifikasi.
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ABSTRACT

At the end of 2019 the world was shocked by a new deadly virus, namely the
corona virus or covid-19 (Coronavirus Disease). This virus was first discovered in
Wuhan, China. This virus can spread quickly, it has even spread to almost all
countries in the world, including Indonesia. For the first time, Indonesia reported
a case of Covid-19 on March 2, 2020. Covid-19 had various impacts on several
sectors, both positive and negative impacts.

The sector that is most affected is the economic sector because the economic
sector is the most important sector in life. In the economic sector, there are many
losses that cause an increase-in the price of basic goods and is followed by an
increase in the price of LPG, fuel, etc. In addition, it is also quite good to
experience an increase in introducing domestic UMKM products to the public. This
has raised various sentiments from the public regarding Covid-19 in Indonesia
through Twitter social media. Twitter is one of the social media that is easy to use
to disseminate information in real time. The number of public sentiments regarding
the impact of covid has prompted the author to conduct sentiment analysis research
with the KNN (K-Nearest Neighbor) in classifying twitter data.

The KNN algorithm is used to classify Twitter data into three categories,
namely positive sentiment, neutral sentiment, and negative sentiment. Based on the
results of the implementation of the KNN algorithm, it has an accuracy of 74%.
Then the author made an effort to increase the level of accuracy by using the
SMOTE method and resulted in an accuracy value of 75.42%. With the number of
opinions more inclined to positive and the most discussed topic is the economy.

Keywords: K-Nearest Neighbor (KNN), Sentiment Analysis, Twitter, Impact of
Covid, Classification.
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