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INTISARI 

Pembatasan mobilitas masyarakat di masa pandemi covid-19 berefek pada 

peningkatan penggunaan internet, hal ini mendorong pelaku usaha untuk 

menggeser media iklannya ke media digital agar tetap dapat tersampaikan walau 

masyarakat di rumah saja. Dalam masa ini, gojek sebagai pelaku usaha yang para 

mitranya harus tetap bekerja diluar ketika ada anjuran di rumah saja, berusaha 

mengangkat cerita para mitra tersebut ke dalam sebuah iklan non-komersial yang 

mendukung kebijakan pemerintah untuk pembatasan mobilitas. 

Pada kolom komentar di video iklan tersebut tertulis banyak pendapat dari 

para penonton yang menyatakan kesesuaian kisahnya dengan yang ada di iklan, hal 

tersebut membuat mereka tersentuh dan merasakan pesannya. Dengan alasan 

tersebut peneliti bertujuan untuk mengetahui pesan moral yang terdapat dalam Iklan 

Gojek versi "Pesan Dari Rumah Buat Kita Yang Di Jalan", menggunakan 

pendekatan kualitatif dengan metode semiotika menurut Charles Sanders Peirce, 

dan paradigma konstruktivisme. 

Hasil dari penelitian ini membahas pesan moral yang didapat dalam iklan, 

antara lain pesan moral dalam bersikap peduli, sikap saling menghargai, dan sikap 

tanggung jawab. 

Kata Kunci : Semiotika, Peirce, Iklan, Pesan Moral. 
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ABSTRACT 

Restrictions on community mobility during the COVID-19 pandemic have an 

effect on increasing internet use, this encourages business actors to shift their 

advertising media to digital media so that they can still be conveyed even though 

people are at home. At this time, Gojek as a business actor whose partners must 

continue to work outside when there is a recommendation to stay at home, is trying 

to bring the stories of these partners into a non-commercial advertisement that 

supports the government's policy of restricting mobility. 

In the comments column in the ad video, many opinions from the audience 

stated that the story matched the one in the ad, this made them touched and felt the 

message. For this reason, the researcher aims to find out the moral message 

contained in the Gojek advertisement version of "Message from the Home for Us 

on the Road", using a qualitative approach with the semiotic method according to 

Charles Sanders Pierce, and the constructivism paradigm.  

The results of this study discuss the moral messages obtained in 

advertisements, including moral messages in being caring, mutual respect, and an 

attitude of responsibility. 

Keyword  : Semiotic, Peirce, Advertisement, Moral Message 

 


