SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN MENENTUKAN PELUANG
USAHA MAKANAN MENGGUNAKAN SIMPLE ADDITIVE
WEIGHTING BERBASIS WEB

SKRIPSI

disusun oleh
Aviga Aji Haria Fresa
17.12.0072

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2022



SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN MENENTUKAN PELUANG
USAHA MAKANAN MENGGUNAKAN SIMPLE ADDITIVE
WEIGHTING BERBASIS WEB

SKRIPSI
untuk memenuhi sebagian persyaratan
mencapai gelar Sarjana

pada Program Studi Sistem Informasi

disusun oleh

Aviga Aji Haria Fresa
17.12.0072

PROGRAM SARJANA
PROGRAM STUDI SISTEM INFORMASI
FAKULTAS ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS AMIKOM YOGYAKARTA
YOGYAKARTA
2022



PERSETUJUAN

SKRIPSI

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN MENENTUKAN PELUANG
USAHA MAKANAN MENGGUNAKAN SIMPLE ADDITIVE
WEIGHTING BERBASIS WEB

yang dipersiapkan dan disusun oleh

Aviga Aji Haria Fresa
17.12.0072

telah disetujuai oleh Dosen Pembimbing Skripsi
pada tanggal 29 Desember 2020

Dosen Pembimbing,

Supriatin M. Kom
NIK. 190302239




PENGESAHAN

SKRIPSI

SISTEM PENDUKUNG KEPUTUSAN MENENTUKAN PELUANG
USAHA MAKANAN MENGGUNAKAN SIMPLE ADDITIVE
WEIGHTING BERBASIS WEB

yang dipersiapkan dan disusun oleh
Aviga Aji Haria Fresa

17.12.0072

telah dipertahankan di depan Dewan Penguji
pada tanggal 17 Februari 2022

Susunan Dewan Penguji

Nama Penguji Tanda Tangan

Dina Maulina, M.Kom

NIK. 190302250

Wiwi Widayani, M.Kom

NIK. 190302272

Supriatin, M.Kom

NIK. 190302239

Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan
untuk' memperoleh gelar Sarjana Komputer
Tanggal 3 Juni 2022

DEKAN FAKULTAS ILMU KOMPUTER

Hanif Al Fatta, M.Kom
NIK. 190302096




PERNYATAAN

PERNYATAAN

bahwa, skripsi ini merupakan
terdapat karya yang pernah

is di suatu institusi

Saya yang bertandatangan dibawah ini

. 17.12.0072



MOTTO
“Yang Anda butuhkan dalam hidup ini adalah ketidaktahuan dan kepercayaan

diri, maka sukses itu pasti”
“Jangan pergi mengikuti kemana jalan akan berujung. Buat jalanmu sendiri
dan tinggalkanlah jejak”

“Tidak ada sesuatu ] an. Hanya tidak ada sesuatu




PERSEMBAHAN

Puji syukur kepada Allah yang telah memberikan limpahan rahmat serta
hidayahnya sehingga skripsi ini dapat terselesaikan. Skripsi ini saya persembahkan
untuk :

e Bapak dan Ibuk, terimakasih atas doa, motivasi, semangat, pengorbanan dan
tenaga serta kasih sayang yang tidak pernah henti sampai saat ini.

e Dosen Pembimbing Ibu Supriatin yang sudah membimbing serta memberi
masukan dan saran selama in, saya mengucapkan banyak terima kasih.
Semoga kebaikan selalu menyertai 1bu dan keluarga.

e Sahabat seperjuangan kontrakan biru, terimakasih telah memberikan
motivasi dalam mengerjakan skripsi ini.

e Semua teman-teman SI1-02-2017 yang sudah berjuang bersama selama masa
masa perkuliahan.

e Jeane Silviana, yang selalu memotivasi dan memberi Semangat,
mendengarkan keluh kesah suka maupun duka dalam penyusunan skripsi
ini, ILY.

e Semua orang yang menanyakan kapan saya wisuda

Vi



KATA PENGANTAR

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Alhamdulillahirabil’alamin, dengan rahmat Allah SWT Yang Maha
Pengasih dan Penyayang, puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang
telah memberikan dan menganugrahkan kasih sayang, rezeki, dan kesehatan serta
atas berkah, ridho dan hidayah-Nya, sehingga saya sebagai penulis dapat
menyelesaikan skripsi dengan judul “Sistem Pendukung Keputusan Menentukan
Peluang Usaha Makanan Menggunakan Simple Additive Weighting Berbasis Web”
dapat terselesaikan dengan baik.

Skripsi ini tersusun sebagai salah satu syarat untuk memperoleh gelar
sarjana sekaligus pertanggungjawaban akhir penulis sebagal mahasiswa jurusan
Sistem Informasi Universitas Amikom Yogyakarta.

Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis ingin mengucapkan rasa
terima kasih yang mendalam dan tak terkira kepada :

1. Bapak Prof. Dr. M. Suyanto M.M. selaku ketua UNIVERSITAS AMIKOM

Yogyakarta.

2. 'lbu Krisnawati, S.Si, MT selaku ketua jurusan Sistem Informasi

UNIVERSITAS AMIKOM Yogyakarta.

3. Ibu Supriatin, M. Kom selaku Dosen Pembimbing skripsi

4. Bapak dan Ibu Dosen serta seluruh Staff dan Karyawan/Karyawati
UNIVERSITAS AMIKOM Yogyakarta.

5. Keluarga dan temen-teman

6. Semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu

Vii



Penulis menyadari bahwa penyusunan skripsi ini masih jauh dari kata sempurna,
dikarenakan keterbatasan pengetahuan dan pengalaman penulis. Penulis
mengucapkan rasa terima kasih banyak atas segala doa dan dukungannya serta
mohon maaf yang sebesar-besarnya. Semoga segala kebaikan, bantuan dan amal

baik dari berbagai pihak tersebut diatas at balasan yang setimpal dari Allah

SWT dan penulis ipsi yang dibuat ini dapat

uni 2022

viii



DAFTAR ISI

PERSETUJIUAN ...ttt nee s I
PENGESAHAN ... e ii
PERNYATAAN ...ttt ettt sne e nnee s v
IMIOTTO ettt sttt s re e e be e b b e e beenneeenreeanee %
PERSEMBAHAN ...ttt ittt nee s vi
KATA PENGANTAR ..o il et Vil
DAFTAR ISK ittt e abe e anaa s s e beesneeenbeesnbeensee s IX
DAFTAR TABEL . ..ot s Xii
DAFTAR GAMBAR ... ..ot Xiv
INTISARLL. ... ettt st b e b et eesbeesnbeeneeeas XVi
ABSTRACT .. ettt rn e abe e in e e Xvil
PENDAHULUAN ...ttt aa s baesnnaaabaeanneanneadhr e 1
1.1 Latar BelaKang ......ccccveiiiiiiiiiiiiieee e e e e e e e 1
1.2 RUMUSAN MASalaN ........oeiiiiiiiiiiiii e 2
1.3 Batasan Masalah ..o 3
1.4  Maksud dan Tujuan Penelitian..............cueeeiiiiimee st e 3
1.5 Manfaat Penelitian...........coooouiiiiiiiiiiieiee e 3
1.5.1 MANTAAL TEOMIS ....vvveeeiiiieee ettt e an e s st e e s asbn e sbbn e e e s neeeeeeeneees 3
152 Manfaat PrakiiS..........ccoireiieiiiiii e 3

1.6 Metode Penelitian..........c.cooiuiiiiiiiiiiie e 4
1.6.1 Metode Pengumpulan Data ..........cccccooeeiiviieeeiiee e 4
1.6.2 Metode PeranCangan................uueieeeeeiiiiiiineeeeeeeeeeeeeiireeeeeae e e e ennenes 4
1.6.3  Metode ANAlISIS SISTEIM.......ccciiiiiiiiiiiiiiiieiiiiee e 5
164 Y =3 (oo (ST =T o [0 1= o I 6

1.7  Sistematika PenuliSan ............cccveiiiiiiiiiiiiiiie e 6
LANDASAN TEORI ...ttt 8
2.1 TiNJAUAN PUSEAKA.......uuuuiuuiiiiuiiiiiiiiiiiieirerre——————————————————. 8
2.2 Sistem Pendukung KeputuSan..........cccceeeeiiiiiiiiiieeeee et 11
221 Definisi Sistem Pendukung Keputusan ............cccccoviieeeiniieee e 11
2.2.2 Karakteristik dan Kapabilitas Sistem Pendukung Keputusan........ 12


file:///D:/SKRIPSI/Yudisium/Skripsi-17.12.0072-AvigaAjiHariaFresa.docx%23_Toc105837519
file:///D:/SKRIPSI/Yudisium/Skripsi-17.12.0072-AvigaAjiHariaFresa.docx%23_Toc105837520

2.2.3  Komponen Sistem Pendukung Keputusan...........ccccoecccvveeereeeennnns 14

2.2.4  Fase-fase Pengambilan Keputusan ..........cccccceveeeeiiiiiiiiinieeeee e 16
2.3  Metode Simple Additive Weighting (SAW) .......evvevieeiiiiiiiiieriee e 17
2.4 ANALISIS SISTEM ... 18
2.5  Perancangan SISEIM ..........uuruiuiuimiiiiiuinrnnninrnrernnrn———————————— 19

2.5.1 Konsep Pemodelan ProSes ........ccccovvicviiieieee e 19

2.5.2 Konsep Basis Data.........citiiiiiiieiiin oo 20
2.6. Perangkat Lunak dan Bahasa yang Digunakan ...............ccccccoecveeeennnne 22

2.6.1 PSS . DT SO ... .. .. ...l 22

2.6.27  HTIML ... ottt et ant s AR e et nes 23

AR My S (G ... .................. A ... Y. ................ 23

2.6.4  PhPMYAAMIN ..cooiiiiiiiiiie e s e e et ree e 24
2.7 Metode Black-DOX TeSHNG.......ccoiiiuiiiirieeee s iiiiriree e e e e e e e s saabee e e e e e e eeneees 24

ANALISIS DAN PERANCANGAN ..ottt iaaaseeaneesseessssanseaneafineseeens 26
3.1 DESKIIPSI SISTEIM ...ttt aann e e e e e e e e annnneenan 26
3.2 ANANISIS SISTEIM ...ttt e 26
3.3 Analisis Kebutuhan SiStem ...........cccooiiiiiiiiiiiie s 30

3.3.1  Analisis Kebutuhan Fungsional ...............cciiimeee e iibieee e 30

3.3.2  Analisis Kebutuhan Non-Fungsional ........ccccoiiiiiienie e ieiiiiiie. 31

3.3.3  Analisis Kebutuhan INformasi .............oieeiiieeiiieenc s 33
3.4  Perhitungan Metode SAW.........cccoiiiiiiiiiiiereeeeiiaissseeeaeee s bansnsaseeeeaeeanns 34
3.5  Perancangan SiSTEIM ..........euiiiiiiiiiiiiiii et 39

351  FIoWChart SIStemM.......ccociiiiiiiiiii e 39

352 Data FIow Diagram ...........ccooviiiiiiiee et 40

3.5.3  Entity Relationship Diagram ..ii.....ccciiieeeieeees e 47

3.5.4  Relasi Tabel .. 48

3.55 Rancangan Struktur Tabel ..., 49
3.6  Rancangan Antarmuka (WIireframe) ........ccccccceiiiiiiieiie e 53

IMPLEMENTASI DAN PEMBAHASAN ......oooii e 61
4.1. IMPIEMENTASI. ... 61
4.2. Implementasi Database..........cevvveeiiiiiiiiiiiiee e 61

4.2.1. Implementasi Relasi Tabel...........cccoooiiiiiiiiiiii e 61

4.2.2. Implementasi Tabel Alternatif............cccceoiiiiiiiii 62



4.2.3. Implementasi Tabel KeECoCoKan ............cccccvveeeiiiiciiiieieee e 62
4.2.4. Implementasi Tabel Krteria.......ccccccooeviviiieiie e 62
4.2.5. Implementasi Tabel Nilai.........ccccccooviiiiiiiiiie e 63
4.2.6. Implementasi Tabel RangKing..........cccooiiiiiiieiiiiiicee e 63
4.2.7. Implementasi Tabel USer ...........cccooi i, 64
4.3  Implementasi COAING.......cccuuiriieeeeiiiiiiieer e e e e e 64
43.1 Implementasi Coding Database. ..............ccccoevvveeiiiiiiee e 64
4.3.2 Implementasi Coding Konversi Nilai Alternatif ke Rating Kecocokan
65

4.3.3 Implementasi Coding Rating Kecocokan............ivueeeeeeeeiiiiciivnee..n. 65
434 Implementasi Coding Benefit/Cost ......ccccoecoooiiiiiieeeee e, 66
435 Implementasi Coding Normalisasi Matrik ........ccc....cccveerviieeeeinnnenn. 67
4.3.6 Implementasi Coding SAW dan Perangkingan ........ccc......ccccoeeunee. 68
4.4  Implementasi Antar MUKA ...........coooeeiiiiiiiiiiiiiie e essiiiaaes e e e e s s et e 70
4.4.1 HAIaMaN LOGIN ... e st e s annnne e e e 70
4.4.2 Halaman Daftar...........ooooiiiiiiiiiiiee e 71
443 Halaman DashbDOard ............ccccocviiiiiiiiiiiiiiic e 72
444  Halaman Data Krteria.........cocouiuiiiiiiiiiiiin e danne s 72
445 Halaman Tambah Kriteria ............coooueii i e 73
4.4.6 Halaman Data AIEIMatif...........c.ovveiiiiii i e 73
4.4.7  Halaman Nilai AItErnatif ............coeiiiiiiiiiiiiiie e e 74
4.4.8 Halaman Penilaian Alternatif ............cccocoeiiiiiiiniiii 74
449  Halaman Rating KecoCokan ...........ccccccoiiiiiieiiiiiiiciiiiee e 75
4.4.10 Halaman Hasil NOrmaliSasi...........cccoceiiueiiiiiiiiiic e 75
4.4.11 Halaman Hasil Perhitungan SAW........cccccceeeiiiiiiiiieeeee e 76
4.4.12 Halaman Hasil Perangkingan ...........cccccccveeeeeiiiciiiieeeee e 76
4.5  Penguijian SISTEIM.......cocoiiiiiiiiiiiiie et 77
45.1 Black BOX TESHNG .....uvvvveriiiiiiiiiiiieriiniiiininrnrnrnrnrnrernnnrnnnenrnnn—n—.. 77
45.2 Penguijian Validalitas Perhitungan SAW.............ccoccviieiiieeiiiicnne, 82
PENUTUP ...t 84
o0t R (=T 141 01U 1= T o 84
5.2 SANAN coieii i 84
DAFTAR PUSTAKA e 86

Xi



Tabel 2.

Tabel 2.

Tabel 2.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

Tabel 3.

DAFTAR TABEL

1 Perbandingan Penelitian.............c.ccovevviiie e 9
2 Simbol Data FIOW Diagram ...........cccocveveiiiiieeiecc e 20
3 Simbol Entity Relationship Diagram.............cccccccoeviveveiiieiiiese e 22
1 Tabel PIECES PerformancCe.............ccccovviiviiiineneisc s 26
2 Tabel PIECES INfOrMALION ............ccoevitiiienieeiie e inre e 27
3 Tabel PIECES ECONOMY ........ccveiviiiireeiieaeeanaesnaesnssnaetine e sneesseeeesseenns 28
4 Tabel PIECES CONtrol.........ccoiiiiiiiiiiie it 28
5 Tabel PIECES EffiCIENCY.......ccoveiiiii e eteesne e s sna e snaens 29
6 Tabel PIECES SEIVICES.......cceiiiiriiieiiisieeesie et e 29
7 Spesifikasi Perangkat Keras............c.coovevueivedoesiiinnneceeseeevesiaessesnneseeenes 31
8 Spesifikasi Perangkat LUunak...........c.oooviiieiieeiineiiesne e ciia e s 32
D L B (41 T TP TP S T 33
10 Data AIEINALIT..........ooiiiiiiiii e, 34
11 Tabel Bobot Nilai KFteria .............cooveiiiiiiiiiiicee 35
12 Tabel KePULUSAN .. c..iii ittt 36
13 Tabel KeCOCOKAN. ... 36
14 Tabel NOrmaliSasi .........cccviiiiiiiiiicesc e 37
15 Tabel RANGKING .....coviiviiiiiceee e 38
16 Struktur Tabel USET ........ccoiiiiiiiiiieee e 50
17 Struktur Tabel AIternatif...........coovviiiiii e 50

Xii



Tabel 3. 18 Struktur Tabel KITTEIIA ... v eeeeee oot 51

Tabel 3. 19 Struktur Tabel NITAT ......vveeeeeeee et 51
Tabel 3. 20 Struktur Tabel KECOCOKAN .......ooveeeeeeeee et 52
Tabel 3. 21 Struktur Tabel RANKING........ccceiviieiieece e 53

Xiii



Gambar 2.

Gambar 2.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

Gambar 3.

DAFTAR GAMBAR

1 Karakteristik dan Kapabilitas SPK.........cccooiiiiiiniiiieieeeeiee 12
2 Arsitektur Sistem Pendukung Keputusan...........c.ccocceeeeieeneninnnene. 15
1 FIOWChArt SISTEM ......eieieeesie e s 40
2 Diagram KONEEKS. . ctiueeeieieiieitesiisisiesis i 41
SDFD LeVel L. ..ot et 42
ADFD LEVEI 2 LOGIN ..cvivoviiieiieiei bt 43
5 DFD Level 2 Olah Data Kriteria .. i eeaeereareeieenseaiinseeneeeeeseeeneenns 44
6 DFD Level 2 Olah Data Alternatif..........cocoiiiienienie et 45
7 DED Level 2 Proses Penilaian ............cccoovieeiiesisseessesssessesssessansnses 46
8 DFD level 2 Proses PerangKingan..........c.cceceevererenieniesisinssessnensennes 47
SIS S S 48
O =] o T I I o] S S R 49
11 Wireframe Halaman LOogin..............ciuiememiieienienesderessessceeeneneen, 54
12 Wireframe Halaman Dashboard..........c.ccoovieinieneninciiiiceee, 55
13 Wireframe Halaman Hasil RangKing ........c.ccoovcovviiiiiiiiiciciein 56
14 Wireframe Halaman Data Kriteria........ccccveoveivnenieienenence 56
15 Wireframe Halaman Data Alternatif............c.ccoovvviiiiienncieninn 57
16 Wireframe Halaman penilaian Alternatif............ccccccovvviiiviiiinnnns 58
17 Wireframe Halaman Rating Kecocokan ...........cccccevvvevvivesieesnannens 58
18 Wireframe Halaman NOrmaliSasi..........cccoverirenieniininnenene e 59
19 Wireframe Halaman Ranking..........cccccocveveeiiiii i 60

XV



Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

Gambar 4.

1 Implementasi Relasi Tabel ..., 61
2 Tabel AIEINAtIT ..o 62
3 Tabel KeCOCOKAN.........ccciiiiiiciecee e 62
4 Tabel KITEEITA ..ot 63
5 Tabel NHIAE..c.....o et e 63
6 Tabl RANGKING «.eveeveirieiiieiieeie e esre e sna s e ee e steeee e nneees 63
T abel (EISERE————— . ... 0 . .. 64
8 Halaman LOgIN...........ccovviveieiie s iireeaesseesneesesnaesnssine e snee e eneeseee s 71
9 Halaman Daftar ...........ccooiiiiiiiiiiie e 71
10 Halaman Dashboard .............ccoooviiiiiiiiic s 72
11 Halaman Data KITTErIa .........cooveiveiiiirieiienesieese e esnesssneane e 73
12 Halaman Tambah Kriteria...........cooere i b e 73
13 Halaman Data AIternatif .............coooeiiiiiieisiii e e e 74
14 Halaman Nilai Alternatif.............ccoiiiiiiei e 74
15 Halaman Penilaian Alternatif...........cccccooeieininiiiicc 75
16 Halaman Rating KECOCOKAN..........ccoverieiieieeiiiiie e 75
17 Halaman Hasil NOrmalisasici ..o 76
18 Halaman Hasil Perhitungan SAW. ..........cccccooieieiiieiieeie e 76
19 Halaman Hasil Perangkingan ............ccccooeiieiiiieieeve e 77

XV



INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk membantu memberikan masukan untuk calon
pengusaha makanan dalam menentukan peluang bisnis usaha yang tepat berbasis
web. Simple Additive Weighting (SAW) yaitu, salah satu metode yang digunakan
untuk menyelesaikan banyaknya kriteria dan alternatif dalam sebuah pengambilan
keputusan. Pengambilan keputusan dalam menentukan peluang usaha makanan
dapat menggunakan metode SAW. Pada era ini, semakin maraknya perkembangan
usaha makanan yang menyulitkan untuk memilih sebuah peluang usaha yang tepat.

Penelitian ini dilakukan pada Pusat Jajanan Kebumen. Penelitian ini melalui
beberapa tahapan yaitu, pengumpulan data, perancangan, analisis dan pengujian.
Tahap pengumpulan data dilakukan dengan observasi, wawancara dan studi
kepustakaan.  Tahapan analisis dilakukan dengan metode PIECES seperti Kinerja,
informasi, ekonomi, keamanan aplikasi, efisiensi dan pelayanan pelanggan.
Tahapan testing dilakukan menggunakan metode black box testing.

Hasil akhir dari pembuatan SPK ini dapat digunakan untuk membantu
pengguna dalam menentukan jenis peluang usaha yang tepat.

Kata Kunci : Sistem Pendukung Keputusan, Simple Additive Weighting,
Peluang Usaha Makanan.
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ABSTRACT

This study aims to help provide input for prospective food entrepreneurs in
determining the right web-based business opportunity. Simple Additive Weighting
(SAW) is one of the methods used to complete many criteria and alternatives in
making a decision. Decision making in determining food business opportunities can
use the SAW method. In this era, the development of the food business is
increasingly widespread, which is used to choose the right business opportunity.

This research was conducted at the Kebumen Snack Center. This research
went through several stages, namely; data collection, design, analysis and testing.
The data collection stage was carried out by observation, interviews and literature
study. The analysis stages are carried out using the PIECES method such as
performance, information, economy, application security, efficiency and customer
service. The testing stages are carried out using the black box testing method.

The final result of making this DSS can be used to assist users in determining
the right type of business opportunity.

Keywords: Decision Support System, Simple Additive Weighting, Food Business
Opportunity.
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