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INTISARI 

 

Perkembangan teknologi informasi dan komunikasi zaman sekarang ini telah 

meningkat sangat pesat  dan telah sukses melahirkan sebuah teknologi baru yang 

sebut dengan 4G LTE. Teknologi jaringan telekomunikasi berkecepatan tinggi 

dengan standar yang telah diterapkan oleh 3GPP (Third Generation Partnership 

Project) sebagai penerus teknologi jaringan seluler 3G. Jaringan 4G LTE membuat 

kita dapat mengakses informasi dengan cepat dan akurat. Semakin meningkatnya 

pengguna internet di Indonesia, menjadikan jumlah pengguna video streaming 

meningkat terutama pada layanan youtube. Kenaikan ini didasarkan pada kemajuan  

teknologi yang terutama pada perangkat digital yang menggunakan akses internet. 

Penerapan jaringan internet harus memiliki sebuah standar layanan atau yang 

dikenal sebagai QoS (Quality of Service) dimana layanan ini bertujuan untuk 

menganalisis dan mengetahui kualitas  jaringan internet.  Penelitian ini menunjukan 

performa jaringan dengan metode Action Research (AR) . 

Action Research (AR) yaitu dengan mengukur parameter throughput , paket 

loss , jitter dan delay terhadap beban data video streaming  youtube dari jaringan 

provider 4G LTE menggunakan tiga  tipe resolusi video yaitu 480p, 720p dan 1080 

dengan menggunakan aplikasi wireshark yang dilakukan pada tiga lokasi di 

kabupaten Klaten. Hasil penelitian ini merupakan data pengukuran QoS  pada 

layanan jaringan 4G LTE dengan berpatokan pada standarisasi TIPHON. 

 

 

Kata Kunci:  Quality of Service (QoS), Video Streaming Youtube, Action Research 

(AR), 4G LTE  
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ABSTRACT 
 

The development of information and communication technology today has 

increased very rapidly and has successfully given birth to a new technology called 4G 

LTE. High-speed telecommunications network technology with standards that have 

been implemented by 3GPP (Third Generation Partnership Project) as the successor 

to 3G cellular network technology. The 4G LTE network allows us to access 

information quickly and accurately. The increasing number of internet users in 

Indonesia has made the number of video streaming users increase, especially on the 

YouTube service. This increase is based on technological advances, especially in 

digital devices that use internet access.  

The application of the internet network must have a service standard or what 

is known as QoS (Quality of Service) where this service aims to analyze and 

determine the quality of the internet network. This study shows network performance 

using the Action Research (AR) method,  

Action Research (AR) method namely by measuring the parameters of 

throughput, packet loss, jitter and delay on the Youtube Video Streaming data load 

from a 4G LTE provider network using three types of video resolution, namely 480p, 

720p and 1080 using the Wireshark application. conducted at three locations in 

Klaten district. The results of this study are QoS measurement data on 4G LTE 

network services based on the TIPHON standardization. 

 

Keyword: Quality of Service (QoS), Video Streaming Youtube, Action Research 

(AR), 4G LTE  

 

 

 

 

 

 


