BAB I

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang Masalah

Pharm24 adalsh apotek yang
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Apotek Pharm24 Cabang Godean 24 Jam

Apotek Pharm24 Cabang Wirobrajan 07.00 - 22.00WIB
Apotek Pharm24 Cabang Kentungan 24 Tain




Apotek Pharm24 Cabang Jalan Magelang | 24 Jam

Apotek Pharm?24 Cabang Ngupasan 24 Jam

Saat i seluruh pelayanan di Pharm24 untuk pembelian obat maupun resep
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online. Promosi secara online dapat mendatanslkan banvak pelongpgan baru apabila
dilihat dari jumlah pengguna internet yang terus meningkat dari tabun ke tahun di
Indonesia, Berikut adalah proyeksi peningkatan jumlah pengguna imtermet di
Indonesia vang dilakukan oleh Asosiasi Penyelenggara Jasa Internet Indonesia

(APII). [13]



Pertumbuhan pengguna internet di Indonesia
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1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang yang telah disampaikan diatas maka romusan

masalah yang dapat diambil adalah :
1. Bagaimana membuat porial web 1oko onfine Apotek Pharm24 sebagai media

7. Tidak ada tracking pengiriman harung.
8. Fitur hanya dirancang untuk melayani pembelian obat saja. tidak
termasuk alat dan resep.



1.4 Tujuan Penelitian
Tujuan yang ingin diraih dalam pembuaton laporan tugas akhir ini adalah
“merancang dan membangun web e-commerce di Apotek Pharm24™.

1.5  Manfaat Penelitian
Manfaat dari penelitian ini dapat dibigime

menyusun penelitian
dengan cars observasi, kuisioner, dan wawancars. Sumber data primer yang
diperoleh langsung dari instansi baik melalui pengamatan maupun pencatatan objek
penelitian, yang meliputi :

1. Observasi



Pengumpulan data melalui pengamatan dan pencatatan terhadap gejala atau
peristiwa yang diselidiki pada objek penelitian secara langsung. Salah satu contoh
observasi yang dilakukan adalah pengamatan dan pencatatan proses pembelian obat
yang dilakukan pembeli dengan karyawan apoek.

BABIT : TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini berisi teori penunjang dan dasar-dasar teori yang mendukung
dalam pengolahan portal web toko online dan software-software yang digunakan.
BAB III : TINJAUAN UMUM



Dalam bab ini dijelaskan tentang latar belakang, visi dan misi, sejarah serta
penjelasan lain yang berhubungan dengan portal web toko online apotek Pharm24.
BAB IV : PERANCANGAN DAN PEMBAHASAN

Dalam bab ini diuraikan tentang rancangan umum sisiemm, MNCANZIN Progran,
dan pembahasan mengenai proses pembuitan aplikasi dengan sofivare-soffware
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