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INTISARI

Chandra Rail Tiket Agent merupakan sebuah agent jasa dibidang transportasi
yang menjual tiket kereta api berlokasi di Jalan Merpati No. 05 Kutoarjo, Purworejo,
Jawa tengah. Selain itu Chandra Rail Tiket Agent Juga melayani jasa pemesanan
tiket kereta api.

Namun dalam proses penginputan data pemesan dan proses penjualan tiket
beserta-laporan-laporan nya masih bersifat offline hal ini akan menjadi penghambat
didalam meningkatkan penjualan dan pelayanan. Oleh karena penulis membuat
Perancangan Sistem Informasi Laporan Pemesan Tiket Pada Chandra Rail Tket

Agent sebagai solusi dari permasalahan tersebut. Dengan dibuatnya informasi-ini.

Agent yang sebelumnya hanya menginputkan data pemesanan secara manual
kini dengan adanya sistem yang baru ini customeer dan pihak agent jadi semakin
mudah dikarenakan sudah terhubung dengan jaringan interet dan website milik
sendiri sehingga mudah untuk mengakses informasi mengenai reservasi tiket dan

laporan laporan secara online.

Kata Kunci : Perancangan, Sistem Informasi, Chandra Rail Tiket Agent.
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ABSTRACT

Chandra Rail Agent Ticket is a service agent in the field of transportation that
sells train tickets located at Jalan Merpati No. 05 Kutoarjo, Purworejo, Central
Java. In addition Chandra Rail Ticket Agent also serves booking services of rail
ticket.

But in the process of inputting data, customer, ticket sales process and its
reports are still offline. It will be a barrier in increasing sales and service.
Therefore, the author makes Information Systems Design of Report Ticket
Offering At Chandra Rail Tket Agent as a solution of the problem.

Agent which is previously only input the data of the order manually, now it
has the new system which can make easier for customer and the agent because it
has connected to the internet network and own website so that it makes easy to
access information about ticket reservation and report reportonline.

Keywords - Design, Information System, Chandra Rail Agent Ticket.

XXii



