BAB1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang
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Kendala Teratama Fashion .snp datam nlﬂln di toke antara lain
pendataan barang masih monual dengan buruknya validitas pendataan, tidak
memenuhi pendataan sistem pengiriman. tidak adanya rekap laporan dan juga
sistem yang mendukung cashless dalam pembayaran, Migrasi dari sistem manual



mengeunakan sistem E-commerce ini dikarenakan supaya mempercepat pendataan
dan validitas data juga kejelasan rekapan keuangan dan grafik analisa.
Untuk penggunaan sistem manual, fitur yang tidak dimiliki adalah:
» Laporan keuangan tidak memberikan informasi secara detail. Balk neraca
atau rugi laba,
» Komunikasi ke pelanggan kug pear. Ini terjodi karena pebisnis
mengurus seqi he diry, mulai melayani 4 customer,
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Rumusan Masalah

1.3  Batasan Masalah

Supaya pembahasan lebih terarah serta tidak menyimpang dani pokok
permasalahan, maka dibual batasan-batazan sebagai berikut:
|.  E-Commerce diaplikasikan untuk toko Teratama Fashion Shap.
2. Website dirancang menggunakan bahasa permrograman PHP dan
HTMLS dengan framework Laravel 5.8,



. Diatatase menggunakan MySQL.
4. Sistem pemesanan dan pembuatan laporan secara online.

. Fitur jasa ongkos kinm masih disamakan, dikarenakan pesanan yang

. Metode pembayaran via transfer bank yang diarahkan ke rekening bank
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1.5 Manfaat Penelitian
Manfaat penelitian dalam penggunaan e-commerce sehagai sistem transaksi jual-
beli di Teratama Fashion Shop adalah:

. Dapat meningkatkan pangsa pasar (market exposure).

pengamatan don mempelajari semua permasalzhan yang ada dilapangan



khususnya dalom rangka meningkatkan kinega perusahaan dan dapat
meningkatkan daya saing dengan toko yang lain.
b. Wawancara
Dalam metode ini vang dilakukan penulis adalah melakukan wawancara
secara langsung dengan pemilik teratama fashion shop untuk mendapatkan
datn vang diperlukan.

Implementasi Aplikasi Fashion Shop Berbasis Wehbsite Pada CV. Teratama
Menggunakan Framework Laravel berupa tugas akhir,



1.7 Sistematika Penullsan

Pada bagian ini dituliskan urut-urotan dan sistematika penulisan yang
dilakukan. Berikuot ringkasan mengenai isi masing-masing bab.
BAE I : PENDAHULUAN

Bab ini bensi tentang latar hel. rumusan masalah, baiasan masalah,

-
LAMPIRAN

Berisi tentang semua lampiran yang dibutuhkan untuk pembuatan skripsi
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