BAB Y

PENUTUF

5.1 Kesimpulan
Kesimpulan yang dapat diambil setelah menyelesaikan penelitian adalah

hox festing dan Mock bas fesi
fungsinya,

5.2 Saran
Saran berupa sesuatu yang belum ditempuh dan layak vntuk dilaksanakan.
a) Notifikasi pembarusn status perbaikan dikirimkan lewat email atau nomor
telepon pelanggan.
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b) Fitur untuk menghubungi teknisi dengan chatring secara langsung dan
realtime

c) Tampilan antarmuka dapat dikembangkan lebih menarik lagi.
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