BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pada saal ini Teknologi Informasi mengalami perkembangan yang sangat

untuk tertular virus, mulai dari proses pendafaran, penyampaian kehuhan,
pelayanan dokter, dan lain sehagainya, Permasalahan tersebut memunculkan suatu
ide untuk membuat suatu sistem pelayanan vang dopat mengintegrasikan ketiga
user yang berkaitan dalam sebuah klinik, yaitu pasien, dokter dan admin. Sistem



pelayanan keluhan pasien yang dibuat dengan tujuan semakin mempermudah
ketiga user dalam melakukan tugas bagiannya.

Penelitian ini bertujuan membual suatu sistem pelayanan dari pelayanan
medis pada klinik praktik dokter bersama. Kelebihan sistem yang dikembangkan
dibandingkan sistem yang telah ada yaitu sistem yang dibuat dapat mempermudah
proses pelayanan dokter kepada pasien. memungkinkan pasien, dokter dan admin

1.3
Berdasarkan rumusan masal )
batasan masalah pada penelitian ini :
I. Membahas pemrograman web sistem pelayanan dokter terhadap pasien yang
menggunakan metodologi SDLC (Software Development Life Cyele) model
waterfall.



2. Penelitian ini menggunskan Php, HTML, dan MySql sebagai sarana
perancangan.

3. Program yang digunakan untuk perancangan website adalah Visual Studio
Code.

1.4 Maksud dan Tujuan Penelitian
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Lol Metode Pengnmpulan Data
Metode-metode yang digunakan oleh penulis dalam penelition ini adalah
sebagai berikut.



|. Data Primer, data yang dikumpulkan oleh peneliti langsung dari
sumbernya, melalui teknik:
2. Teknik Observasi yaitu langsung mengadakan analisis terhadap objek
vang dibutuhkan,
b. Teknik wawancara. vaitu cara memberikan pertanyaan langsung
kepada petugas yang memiliki hubungan dengan masalah yang akan
dianalisis.
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Teknik analisis data pada proses pembualt
an dolam bentuk kalimat yang kemudian dila

Dalam tahap mi. peneliti melakukan implementasi dari rancangan yang sudah

dibuat sebelumnya. Pengimplementasian antar muka website, basis dota sistem,
dan juga fitur-fitur penunjang kebutuhan fungsional sistem. Bahasa pemrograman
vang digunakan dalam membangun sistem izlah PHP: Hypertext Preprocessor
(PHP).



1.6.4 Metode Pengujlan
Pengujian sistem dilakukan dengan menggunakan metode black box testing
“akan membantu peneliti untuk memastikan sistern berjalan dengan semestinya
seperti apa yang diharapkan.

Pada bab ini berisi mengenai m

implementasinya.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN
BAB IV berisi tentang pembahasan hasil dari penelitian dan juga hasil uji
sistem yang dibuat,

BAB VYV PENUTUP
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