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ABSTRAK 

 

Penelitian ini membahas strategi media sosial yang diterapkan oleh Nilu 

Kopi Godean dalam menarik minat pengunjung, khususnya dengan memanfaatkan 

suasana unik di sekitar kafe yang terletak dekat rel kereta api. Penelitian ini 

menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Teknik 

pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam, observasi lapangan, 

serta analisis konten media sosial seperti Instagram dan TikTok. Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa Nilu Kopi secara konsisten memanfaatkan momen saat kereta 

api melintas sebagai daya tarik utama dalam membentuk identitas kafe. Strategi 

pemasaran digital yang dilakukan melibatkan pembuatan konten visual yang 

menarik, kerja sama dengan influencer lokal, serta interaksi aktif dengan audiens. 

Rel kereta api yang awalnya berpotensi menjadi gangguan justru diubah menjadi 

kekuatan branding melalui pendekatan experiential marketing. Upaya ini terbukti 

efektif dalam membangun citra yang otentik dan meningkatkan jumlah kunjungan. 

Penelitian ini menunjukkan bahwa elemen lokal dapat menjadi nilai tambah dalam 

strategi pemasaran kreatif di era digital. 

Kata kunci: Media Sosial, Pemasaran Digital, Nilu Kopi, Kereta Api, Daya Tarik 

Kafe 
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ABTRACT 

This study explores the pemasaran media sosialstrategies employed by Nilu 

Kopi Godean to attract visitors, particularly by utilizing the unique atmosphere 

created by its close proximity to a railway line. The research adopts a qualitative 

case study approach, with data collected through in-depth interviews, field 

observations, and content analysis of social media platforms such as Instagram and 

TikTok. Findings indicate that Nilu Kopi consistently highlights the moment when 

trains pass by as a central feature of its brand identity. Their digital marketing 

strategy includes the use of visually engaging content, collaborations with local 

influencers, and active interaction with followers. The noise from passing trains, 

which might typically be seen as a disturbance, is instead turned into a sensory 

attraction through experiential marketing. This approach has proven effective in 

building an authentic brand image and increasing customer visits. The study 

demonstrates that local environmental elements can be creatively transformed into 

unique value propositions within digital marketing efforts. 

Keywords: Social Media, Digital Marketing, Nilu Kopi, Railway Atmosphere, 

Café Branding  


