BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Hanan Jogja, sebuah media cetak dan elekironik yang tersebar di Daerah
Istimews Yogyakarta yang didirikan pﬁﬂlmei 200% oleh Bisnis Indonesia.
Bisnis Indonesia m-mempﬂm ﬂlﬁﬂn surat kabar ekonomi ternama di
Jakarta. i-l.uruu Jogja m.mﬂﬂi pokok pikian “Berbodava, Menginspirasi,
Tﬂpemp yang hﬁfcﬂu pada. penyajian berita-berita lﬂhi edukatif bagi
masyarakat Daerah lstimewa Yogyakarta meliputi sudut pandang sosial, budaya,
ekonomi pull‘u!: dan Olghmga. Visi dan Misi‘Harian Jogja adalah “Mengawal
:hn nilai Juhur bucknyn miasvarakat yum ﬁn. mnyn dan

sﬁnmtmmkat untiuk membangun wilayah secara m:mﬂn:L uﬂyﬂh‘km
t'mmlﬂiw bﬂpﬂﬁ—ﬂl‘l bagi wargn yang pernah memiliki keterkaitan de ngan
ﬁ}nh tersebut, dana meningkatkan daya kritis masyarakat untuk meneapani cita-
Mnujnhmm yang cerdas (Harianjogja.com 2025)

Perkembangan di era modern membuat banyak eara don inovasi untuk
mendapatkan market whare dan mew marker, begitu juga dengan instansi media
cetak: sudah wmw atau mﬂuhﬂhﬂﬁmnt Organizer (EO)
(Paga & Hatidja, 2022). Satah satu media yang memanfiatkan perkembanggan di
era modemn dengan mny,y]kanﬂ.iaE‘kmiﬂrgm{wﬁnhh Hanan Jogja. Event
Organizer ini dinamai dengsn JogjaPro, yang dimana Event Organizer (EO)
Jogjapro im merupakan usaha di bidang jasa secara sah ditunjuk oleh klien itu
sendiri, wuntuk mengorganisasikan  seluruh  rongkaisn acara, mulai  dan
perencanazn, persiapan, konseptualisasi acara dan juga bertanggung jawab atas
fahap pra event. Tidak hamyn itu saja, Eveni Orpganizer (EO) Jogja Pro juga
mempunyai tanggung jawab dalam mengatur anggsran, bagaimana  proses
keluarmasuknya keuangan, sampai dengan eksekusi hingga



evaluasi, uniuk memenuhi tujuan vang diharapkan klien dengan membuat acara
tersebut. Event Organizer (EQ) juga harus memberikan kepeasan kepada klien vang
memakai jasa JogjaPro Event Organizer (EQ), Kepuasan merupakan peran penting
bagi penvedia jasa Event Orpanizer (ED). dikarenakan hal ini dapat membedakan
Jogjalro dengan Event Organizer stau pesaing-pesaingnya({Destrina & Ikaningtyas,
2024). Kepuasan mempunyal tujuan untuk membuat klien merasakan kebahagiaan
dalam menggunakan jasa Iu.'an D:u:' mlugj:m tersebut dapat membuat klien
mendatang dan tmjait: kh h]rulitls lﬂiﬁlﬂﬂp jlll Event Orpanizer (EO)
JumaFmHﬂkm{MﬁWiﬂlﬂsﬁm 2021), loyalitas klien pada dasamya
p@ﬂ*kﬁlmbnng WHmn atan kun:mﬂ. Eggu. vang sifatnyva hanya
jlmya pendek. Kepuasan klien menjadi prioritas utama dalam memberikan j Jasa

Iﬂ;dahmmka dari itu pentingnya melakukan pemmmmmﬂﬁmm dalam
Produksi Event vang dilakukan oleh JogjaPro.

 Perkembangan sant ini, menjadikan pelaku event organizer adanya berbagai
tantangan kompleks dalom Bagian manajemen produksi event yang sermg kali
mynd.‘i pwghmht utama bagi kesuksesan sustu acars. Maonajemen pmd'LLks-i
event mempakan inti dari seluruh proses pengelolaan seara, yang mencakup tahap
perencanaan (planning), pengorganisasian (orgamizing], Fﬁiﬂnﬂlﬂ {actuating),
dan pengawasan (controlling) yang harus dilsksanakan secara sistematis dan
terintegrasi. Tahap perencanaan melibatkan penetapan fujuan acara, penyusunan
m@gmmﬂ;ﬂﬁnmm pengembangan konsep dan tema acara,
Pengorganisasian mencakup pembagian tugas kepads fim yang sesuai dengan
bidang keshlisnnys dan koordinasi dengan berbagai vendor. Pelakssnaan
merupakan tahap menggerakkan seluruh anggota tim unfuk menjalankan rencana
yang telah disusun menjadi tindakan nyata. Sedangkan pengawnsan bertujuan
memastikan semua kegiatan berjalan sesuai dengan rencana awal dan melakukan
perbaikan jika terdapal penyimpangan. Keempat aspek mi saling berkaitan dan
harus dijalsnkan dengan koordinasi yang batk untuk meminimalkan risiko
kegagalan vang dapat berdampak pada reputnsi penyelenggara dan kepuasan
peserta (Sugiyanto & Sudamo, 2024).



GLAGAHTROPICOLORUN merupakan sebuah event lari dengan tema
Fun Run yang mempunyai kategori jarak tempuh sepanjang 3K dan 10K yang akan
dilalui peserta nantinya. Event ini memiliki dua kategori kejuaraan yakni kategori
best time atau pelan tercepat sampai garis finish dan kategon the best custome.
Kategori best time dibagi menjdi empat bagian, vakni 5k dan [0k putra serta 5k dan
[0k putri. Dan event GLAGAHTROPICOLORUN Tahun 2024 ini banyak berbagi
hadiah sampai dengan nominal hndi:lh_pﬂ%n.j#m ruepiah. Event lari ini memiliki
keunikan tersendiri, dimana pam_pﬂuiwﬂl dengan pemandangan yang
tidak biasa. Diares utnma yang dijadikam garis start dan finish terdopat danau vang
indah, lqlﬁ;hnpdﬂnmmhﬂpﬁ-i.]alm ini juga kita bisamelihat pesawat
take ﬂ" atau pesawal ymg terbang dikarenaknn berdekatart dengan bandara
qunhtatu Internasional Airport (YIA), lalu parn mm.sun pasir pantai
w sambil mendengarkan suars omhak yang bﬁgﬂn cukup keriis. ketika air
mulai pasang serta memasuki hutan-hutan topis yang berada dipinggiran pantai dan
jolur sebelum menuju garis finish, para peserta memasuki pasar-pasar tradisional
teriebih dahuly. Medan-medan jalur pelari merupakan semi pasir tanah dan aspal,
sertn jalur hutan-hotan tropis meopakan lendasan atau jalan yang dlpnhl untuk
kmﬁum ‘off road, jalur ini dipenuhi pepohonan yang mm berada
di tengah butan, Selesai jalur tersebut sebelum finish para pelar: Muhl pasar
tradisional yung berbagai juglan oleh-oleh khas dess Glgah daerh Kulon Progo ini.
Setelh berbagni jalur vang telsh dilewati oleh pelari, pelari menuju tempat awal
yang dijadikan garis saars hingga finish (Suprivanto, 2022).

Dalam kurun H-dk!uhﬂhﬂﬁ[}ﬂtlhlm h&mm perhatian masyarakat
Indonesia pada perkara kesehatan mental mengalami peningkatan yang signifikan.
Berdasarken hasil Asia Care Survey 2024, sebagian besar masyarakat kini lebih
peduli terhadap berbagai masalah kesehatan mental seperti tekanan psikologis,
kelelahan berlebihan, gangguan pola tidur, dan rasa cemas (Data Indonesia, 2024),
Di samping itu, risel vang dilakukan Health Collaborative Center (HCC)
mengungkapkan bahwa tidak sedikit individu di Indonesia menetapkan kesehatan
mentzal sebagai targel utama di tahun 2024, Bahkan sebanyak 70" responden
wanita menyatakan memiliki dorongan yang berlipat ganda untuk menurunkan



level stres yang mereka alami, vang mencerminkan kepedulian yang lebih tinggi
terhadap keseimbangan mental di kalangan perempuan (Health Collsborative
Center, 2024). Berbagai peneliian telah membuktikan bahwa aktivitas berlari
secara rutin memberikan pengaruh positif yang cukup besar terhadap keschatan
mental seseorang. Dalem solah satu studi oleh Swald et al. (2020), ditemukan
bahwa berlari secara konsisten dapal membantu mengurangi gejala stres
kecemasan. dan depresi. Penelitian tw-.mmjutkﬂn bahwa manfaat berlari
tidak hanya l.erbala.l"_'fq:?ﬂh segi ;pﬁmﬂ atau ﬁt[k. ftetapi juga berperan dalam
mnlngkﬂ&ﬁu keadaan emosional serta kualitas hidup secars menyeluruh. Lari
bahkan mmwmm& vang efektif un'tuk_mgatﬂsl gangguan
mental seperti kecemasan dan depresi. Selain itu, beriari secara rutin mampu
mm efek IEHM&'I yang  membaniy mw_ﬂcim: din dan
wmmna hati para pelakunya{ Deviana &r’&vh,m

 Berdasarkan pencatatan platform (viva.co.id 2024 sepanjang 2024, fercatat
sehanyak 257 periombaan lari telah diselenggarnkan di berbagai wilayah Indonesia.
Angka ini memandakan lonjakan yang signifikan d.bmﬁnghm peniode 2023,
dengan pertumbuhan yang melampaui 60 persen. Fenomena ini mencerminkan
besarmnya minat dan semangst masyarakat Indonesin terhadap akfivitas berfari.
enderungan menuju pola hidup yang lebih sehat dan meningkatnys kepedulian
mus;.mkqt m Mﬂhﬂnn pﬂﬂh memang mengalam eskalasi yang nyata
sejak berakhimyn masa plm!rnn{.'ﬂ"h?T[} 19, Perubahan paradigma inilah yang
kemudian mendorong mwmmmkmk dan terlibat dalam
aktivitas olahraga lari. Aktnitas berlan tdak honya memberikan kesenangan dan
kepuasan personal, namun juga menawarkan berbagai manfaat kesehatan yang

sangat luas bagi pelakunya. Berbagai keuntungan seperti Memperkokoh kerja
jantung dan meningkatkan kapasitas paru-parnu, Membantu proses penurunan dan
pemeliharaan berat badan ideal, Mengoptimalkan kekuaton dan daya tahan otot
tubuh. Memperbaiki suszana hati dan mengurangi tingkat stress, Mengoptimalkan
pola tidur dan meningkatkan kualitas pemuolihan tubuh.



Fenomena peninglkatan partisipas) dalam event GLAGAHTROPICOLORUN
Tahun 2024 ini menggambarkan perubahan vang positif dalam kesadaran kesehatan
masyarakat Indonesia maupun khususnya warga daerah Kulon Proge, yang kini
lebih proaktif dalam memilih aktivitas fisik yang bermanfamt bagi tubuh dan
pikiran. Serta yang membuat olahraga ini tba-tiba begitu menarik perhatian banyak
orang mudah dan terjangkau, kesadaran gaya hidup sehat simbol sosial dan FOMO
{Fear of Missing Out), membusat Kummﬁm,lm yang semakin berkembang dan
solid, ruang bagi individis dan brand untuk melibatkan atay berinteraksi kepad
komunitasaya {vivaeo.id 2024).

Event GLAGAHTROPICOLORUN juga diginakan sehagai cara untuk
mﬂ:ﬁk Wisatawin prﬁlﬂmﬁ berkunjung W wWisats yang berada di
Mﬁhmewn‘fngmhﬂn lehih tepatnya Kahumﬂnhummt ini vang

memiliki fujuan untuk mempromosikan pariwisata di Knknpruﬁ khtisusnya di
kawnsan pantsi selatan tepatnya pantai Glagah. Dimana lokasi ini belum terlalu
eksis di kalangan wisatswan. Dengan adanya kegistan GLAGAHTROPICOLORUN
ini dapat memperkenalkan lokasi wisata yang ada di KulonProgo Ithusum}ﬁ:pﬂ.ntm—
pantainys, bahwa di Kulon Progo memiliki pantai yang sangat indah, ditambah
dekatuya pantai glagah dengan handars YIA (Yogyakarta Intemusional Airport),
Berdekatannya pantai Glagah dengan bandara Yogyakarts Internasional Airport
[‘I:'IA}, #ﬂgldl kﬂl!hﬂlﬂl wilﬂlmln bisa meﬂnﬂi mﬂlﬂgm dengan

Glagah]'ﬂlkhmyl pmtn W B, wmhmm bisa menikmati laguna
yang berada di kawasan dekat pantai {Jhgah.wm bisa piknik, menikmati
kulineran laut, wahana perahu untuk menyusuri laguns, ada off road dan masih
banyak wahana vang wisatawan bisa coba di kawasan laguna (Supriyanto, 2022},

Berdasarkan ringkasan data dari media (Kumparancom 2024) jumlah
kunjungan wisatawan Daerah istimews Yogyakarta di beberapa kabupaten DIY
justru menurun dibandingkan ketika libur lebaran di tahun 2024, dan ini data
mengenai jumlah kunjungan wisatawan di beberapa kabupaten di DIY. Penurunan
di kabupaten sleman paling drostis, wisatawan diperkirakan hanya sebanyak



339261 wisatawan yang berkunjung, padahal ketika lebaran tahun 2023 lalu
kunjungan wisatawan di kabupaten Sleman mencapai 769.525 wisatawan. Di
Bantul juga mengalami penurunan wisatawan saat lebaran 2023, wisatawan sampai
di angka 264.699 wisatawan, sedangkan di tahun 2024 hanya 152.742 wisatawan.
Gunung kidul juga ternyata mengalami penurunan kunjungan wisatawan, di tahun
2024 ini pengunjung wisatawan sehanyak 176.631 pengunjung, lebih rendah di
tahun 2023 lalu vang mencapai angka di236.137 wisatawan. Temyata Kulon Progo
tidak mau kalah jugs kabupaten yang mempunyai branding The Jewel Of Java it
hanya berhasil tlﬂiﬂltlmgkat mmmmﬁ tahun 2024, lebih sedikit dibandingkan
tahun 2&33 yan mendata 44809 pengunjung wisatawan, Event organizer
Juﬂﬂm “dipilih ﬁ ﬁlﬂi klien untuk WIﬂgﬁrﬂm event
GLAGAHTROPICOLORUN Tahun 2024, Pada event h&h&mmhnyu antusias
wﬁmm ‘yang mengikuti event GLAGAHTR
wisatawan lerschut mencapal ratusan peserta, tidak hunj: m h‘hl saja

terdapat wisatawan dari beberapa mancanegara yang mengikuti kegiatan ini.

w&] suatu eveni berskala menengah hinggn besar, seperti
GLAGAHTROPICOLORUN 2024, dibutubikan 5|sle;u mannjemen yang tidak
hw}m terstruktur namun juga fleksibel dalam mengantisipas pﬂ’mmn dan
dinamiks di lapangan. Salsh satn pendekatan wng‘mh'mt daon telah banyak
digunakan - dalam  praktik organisssi maupun produksi event adalah teori
mnwﬁﬁm R Tu!:jl; yﬁ:g mnekmmuu# fungsi utama dalam
proses. mmgaqﬂ. yaitu ,M[ﬁumumnj; ﬂm; {Pengorpanisasian),
Actuating (Pelaksanaan), dan Contraifing (Pengay ensan), atau yang sering dikenal
dengan singkatan POAC, Eknq;ﬂ.. Tma,t mma]emn sebagm suntu
proses untuk mencapai tujuan organisasi melalui kegiatan yang terorganisir dan
terarah. Dalam konteks produksi event, keempat fungsi ini saling berkesinambungan
dan menjadi landasan utama agar kegiatan yang dilaksanakan tidak hanya berjalan
lancar, tetapi juga efektif dan efisien.




Melalui kerangka POAC dani George R. Terry. penelitian ini bertujuan
untuk menganalisis bagnimana tim Event Organizer JogjaPro mengelola produksi
event secarn menyeluruh, serta sejouh mana implementasi keempat fungsi
manajemen tersebut berdampak terhadap kesuksesan acara dan kepuasan klien.

1.2 Rumusan Masalah

Penelitian ind se m feman mahasiswa khususnya
mzhasiswa ilmu komunikss: vang menekuni di bidang Event Organizer
(EO) mengenai hal dalam melaksanakan manajemen produksi di dunia
Event.



b. Event Organizer (EQ)
Dapat diketahui dengan adanya penelitian ini teman-teman Event Organizer
(EO) bisa menjadikan tinjauan dalam melakukan penelitian yang serupa
MaNpun sejenismya,

1.5 Sistematika BAB
Penulisan penelitian untuk sk [ miliki sistematika penulisan yang

terdapat 3 bab dari penelifian skrips :

BAB 1I: TINJAUAN PUSTAKA

ini berisikan penclitizn sebelumnya, landasan Tea

BAB V: FENUTLP

Bab ini berisikan kesimpulan saran dari hasil penelitian yang sudah dijalani
oleh peneliti. Dan jugn menjelaskan saran tentang agenda penelition terhadap
penelitian selanjutniya.
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