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51 Keslmpulan

Berdasarkan hasil penelitian berupa implementasi dari pengembangan
sistem website katering berikut dengan pengujian sistem. dapat dijabarkan pada
kesimpulan sebagai berikut:

|. Website kateri

fan hangan
metode pembayaran onfine dun sistem notifikesi otomatis.

5.2 Saran

Pada penelitian ini, ditemukan kelemahan atsu kekurangan dan sistem



wehsite vang telah dibeat. Untuk pengembangan lebih lanjut, penulis memberikan

beberapa saran sebagai acuan pada penelitian lanjutan, diantaranya yaitu:

L

Metode pembayaran terintegrasi belum ditambahkan untuk memuedahkan
proses pembayaran. Pada sistem, custonrer tetap harus melakukan konfirmasi
manuil, sehingga terdapat potensi kehilangan customer vang menginginkan
checkowr secara instan. Oleh karena itu, disarankan untuk menambahkan
fitur pembayaran otomalis seperti transfer bank, e-wallel, atau payment
gateway untuk memudahkan tw_‘phqggm dan admin.

Pada fitur mmw diproses atau diupdate secara manual oleh
admin: Hnﬁk pew mm 'Iﬂ.n]ulnn. ‘sistem. notifikasi otomatis
peeluditambahkan agar pelanga mendapatkan iformasi erkin mengeno
status pesanan melalul emnil atav Wimts-*.pp,ﬂh@ dﬂpﬂ meningkatkan
komunikasi antara pelanggan dan pcngelah

ﬂﬂiman SEO, analitik trafik, dan integrasi media: sosial “betum menjadi

nlgnk'm dikaitkan dengan penelitian lebih lanjut. Untuk memperluas
jangkation promosi, sebaiknya website juga dioptimalkan dnri sisi‘Search
ﬁgmﬁphmuﬂhm {SED) dan dimtegrasikan dengan media sosial sepert]
Instagram din Facebook. Strategi imi dupat mnﬂmn baru melalui

platform yang lebih sering diakses oleh tarpet pasar katering.

Pengembangan fitur akun bagi pelanggan menjadi penting agar pengguna
ih:ltm%ut riwayat pesanan, menyimpan dat pengiriman, dan mengakses
fitur loyalti stay diskon. Penambahan fitwr ini akan meningkatkan
ketertibatan dan’ kepunsan pelnnggnn mﬁn!ql lavana.n Penulis juga
menyarankan agar sistem lebih memperhatikan aspek keamanan data,
dengan menerapkan enkripsi. ﬂn]"dﬁsih‘rp‘m smupenggunann!-lTI'PSuntuk
melindungi informasi pelanggan dan transaksi.
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