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Severity Tingkat keparahan yang mungkin terjadi. 

Eigen Value Akar akar persamaan. 

Framework Kerangka kerja yang digunakan untuk mengembangkan 

web. 

Open-resource Model pengembangan perangkat lunak yang kode dasarnya 

tersedia akses publik. 

Arsitektur Konsep dan perencanaan struktur pengoperasian dasar dari 

suatu sistem. 

Model Bagian kode pada MVC yang berinteraksi dengan 

Database. 

View Kumpulan kode untuk antarmuka (UI). 

Controller Relasi antara Model dan View. 

Migration Sistem kontrol pada database. 

Artisan  Baris perintah yang disertakan pada CLI untuk 

menjalankan framework Laravel. 

Routes Definisi url aplikasi dengan tindakan ketika url diakses. 

Localhost Host merujuk pada komputer yang digunakan. 

e-commerce Proses aktivitas jual-beli dalam jaringan. 
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INTISARI 

 

Bisnis katering merupakan industri yang tidak hanya menekankan pada 

kualitas produk, tetapi juga layanan dan strategi pemasaran. Ekata Kitchen sebagai 

usaha katering di Yogyakarta dinilai masih terkendala pada sistem promosi dan 

pemesanan yang dilakukan secara manual melalui media sosial dan WhatsApp, 

sehingga kurang efisien serta menyulitkan pelanggan dalam memperoleh informasi 

menu. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun website katering 

berbasis e-commerce sebagai media promosi dan penjualan yang terintegrasi, 

sehingga mampu meningkatkan efisiensi operasional serta mempermudah 

pelanggan dalam melakukan pemesanan. 

 

Metode penelitian menggunakan model pengembangan perangkat lunak 

Waterfall yang meliputi tahap analisis kebutuhan, perancangan sistem, 

implementasi, dan pengujian. Sistem dibangun menggunakan framework Laravel 

versi 12 dengan arsitektur Model-View-Controller (MVC), Bootstrap untuk 

antarmuka, serta MySQL sebagai basis data. Fitur utama website meliputi katalog 

menu, formulir pemesanan online, sistem pembayaran, testimoni pelanggan, serta 

dashboard admin untuk pengelolaan data menu, pesanan, dan konten halaman. 

 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa website yang dikembangkan mampu 

berjalan dengan baik dan memenuhi kebutuhan fungsional maupun non-fungsional 

yang telah ditentukan. Pengujian menggunakan metode Black Box Testing 

memastikan setiap fitur berfungsi sesuai rancangan, sedangkan evaluasi dengan 

System Usability Scale (SUS) menunjukkan tingkat kegunaan sistem yang baik. 

Analisis SWOT menunjukkan bahwa website ini dapat menjadi solusi strategis 

dalam meningkatkan promosi, penjualan, dan daya saing Ekata Kitchen. Dengan 

demikian, website telah memenuhi kebutuhan pengguna sehingga dapat digunakan 

sebagai media promosi dan penjualan bagi Ekata kitchen. 

 

Kata kunci: Website katering, Laravel, Waterfall, E-commerce, Ekata Kitchen.  
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ABSTRACT 

 

Catering business is an industry that not only emphasizes product quality, 

but also service and marketing strategies. Ekata Kitchen as a catering business in 

Yogyakarta is still considered constrained by the promotion and ordering system 

that is carried out manually through social media and WhatsApp, making it less 

efficient and difficult for customers to obtain menu information. This research aims 

to design and build an e-commerce-based catering website as an integrated 

promotional and sales medium, so as to be able to increase operational efficiency 

and make it easier for customers to place orders. 

 

The research method uses the Waterfall software development model which 

includes the stages of needs analysis, system design, implementation, and testing. 

The system is built using the Laravel version 12 framework with a Model-View-

Controller (MVC) architecture, Bootstrap for the interface, and MySQL as a 

database. The main features of the website include a menu catalog, online order 

forms, payment systems, customer testimonials, and an admin dashboard for 

managing menu data, orders, and page content. 

 

The results of the study show that the website developed is able to run well 

and meet the functional and non-functional needs that have been determined. 

Testing using the Black Box Testing method ensures that each feature works as 

designed, while evaluation with the System Usability Scale (SUS) shows a good 

level of system usability. The SWOT analysis shows that this website can be a 

strategic solution in increasing Ekata Kitchen's promotion, sales, and 

competitiveness. Thus, the website has met the needs of users so that it can be used 

as a promotional and sales medium for Ekata kitchen. 

 

Keywords: Website catering, Laravel, Waterfall, E-commerce, Ekata Kitchen.


