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INTISARI 
 

Pengelolaan dokumen dan arsip di Pimpinan Cabang ‘Aisyiyah 
Mojotengah sebelumnya dilakukan secara manual tanpa dukungan sistem digital, 
sehingga menimbulkan kendala dalam proses pencarian, pengarsipan, pelacakan 
dokumen, serta meningkatkan risiko kehilangan data akibat human error atau 
kerusakan fisik. Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun sistem 
manajemen dokumen dan arsip berbasis website guna mendukung upaya 
digitalisasi administrasi di lingkungan organisasi. Sistem dikembangkan 
menggunakan metode Waterfall dengan stack teknologi MERN (MongoDB, 
Express.js, React.js, dan Node.js) serta TailwindCSS untuk menciptakan 
antarmuka yang responsif dan ramah pengguna. Fitur utama yang dikembangkan 
meliputi pengelolaan surat masuk, surat keluar, arsip dokumen digital, manajemen 
pengguna, dan dashboard statistik yang disesuaikan berdasarkan hak akses. 
Pengujian dilakukan menggunakan metode black box untuk memastikan seluruh 
fungsi sistem berjalan sesuai spesifikasi. Sistem ini telah selesai dikembangkan, 
diujicobakan, dan diserahkan kepada pihak organisasi untuk proses review lebih 
lanjut. Diharapkan sistem ini dapat menjadi langkah awal yang terstruktur dalam 
mendukung efisiensi dan modernisasi administrasi internal di PCA Mojotengah. 
 
Kata kunci: Sistem Manajemen Dokumen, Arsip Digital, MERN Stack, PCA 
‘Aisyiyah Mojotengah, Website  
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Abstract 
 

The document and archive management at the ‘Aisyiyah Mojotengah 
Branch Leadership was previously carried out manually without the support of a 
digital system. This created obstacles in document retrieval, archiving, and 
tracking processes, as well as increasing the risk of data loss due to human error 
or physical damage. This study aims to design and develop a web-based document 
and archive management system to support the organization's administrative 
digitalization efforts. The system was developed using the Waterfall method and 
the MERN technology stack (MongoDB, Express.js, React.js, and Node.js), along 
with TailwindCSS to create a responsive and user-friendly interface. Key features 
include the management of incoming and outgoing letters, digital document 
archiving, user management, and role-based statistical dashboards. System 
testing was conducted using the black box method to ensure that all functions 
operated according to the specified requirements. The system has been fully 
developed, tested, and submitted to the organization for further review. It is 
expected to serve as a structured initial step in supporting administrative 
efficiency and modernization within PCA Mojotengah. 
 
Keywords: Document Management System, Digital Archive, MERN Stack, PCA 
‘Aisyiyah Mojotengah, Website 
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