BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Keslmpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan. dapat disimpulkan bahwa
website laporan Satu Visi berhasil d]mng_ﬂng dan diimplementasikan sebagai
_______ isyarakat kepada Yayasan Satu Visi di
Pulau Sumba. Wemfdlbmmm framework C odelgniter dengan
pendekatan Mu‘i"mg Control V), serm didukung oleh bahasa
pemmm PHP dan basis ﬂu MySQL Dalam ;er Hﬂmhmgﬂnny;.
metode yang digunakan adalah metode %lerfnllhdi mmﬂm fahapan seperti
m kebutuhan, pemancangan  sistem. im nfusi, Bingga pengujian
dﬂlknkﬂup;:um sistematis dan berurutan.

mﬂhh—‘ Tamp mlm}rcl:liahm berbagai fitur utnﬁﬂ_ iq:ﬂ ':"""

pengguna, hgm, pengisian laporan keluhan dan aspirasi, HWI}'Efm serta
.ﬁﬁam‘ih Hmml untuk sdmin dalam mengelola data laporan dan m:ﬂtm
Illfggﬂm ‘Semua fitur yang telsh dirancang berhasil diuji menggunakan met

Black Box dan menunjukkan hasil sesuai dengan pqmm sistem, Dengan
:u:ﬁn!q‘t wehsite ini, masyarokat dapat nmn}ranmihm yamg terjadi
secara lebih cepat, m Mwumnmm dﬂm bﬁh Selain itu, yavasan
juga dapat merespons laporan masyarakat secars lebih sistematis, yang pada
akhimya diharapks 'm mempercepal penyaluran informasi kepada pemerintah
terkait kondisi di daerah pelosok Pulau Sumba.

5.1 Saran

.

media penyampaian keluhan dan aspi

Saran ogor sistem yang telah dibangun ini dopat lebih maksimal dalam
penggunaannya vaitu untuk dikembangkan lags dalam penambahan fitur notifikasi
email otomatis. Saat inl pengguna hanya dapat melihat status laporan melalui
halaman profil. Disarankan untuk menambahkan fitur notifikasi otomatis melalui
emaoil, sehingga pengpuna skan mendapatkan pemberitahuan secara langsung
ketika laporan mereka mengalami perubahan stastus misalnya sedang diproses,



ditanggapi, atau selesai. Fitur ini akan meningkatkan keterlibatan dan kepuasan
laporan.

pu:mmumﬁ{mmnhpmnﬁapﬂh lu:ﬁmn'ni‘mrml,pmdidikm,
mwlmmanm gat memba.
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