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INTISARI 
 

Sistem NagVis sebelumnya digunakan oleh Universitas Gadjah Mada untuk 

memantau perangkat jaringan. Namun, sistem tersebut memiliki beberapa 

keterbatasan seperti visualisasi interaktif dan evaluasi kinerja perangkat yang 

didasarkan pada Service Level Agreement (SLA). Hal ini menyebabkan pemantauan 

perangkat menjadi kurang efektif yang dapat menghambat pengambilan keputusan 

teknis dan deteksi gangguan. Untuk menyelesaikan masalah tersebut, penelitian ini 

menggunakan metode System Development Life Cycle (SDLC) yang terdiri dari 

enam tahapan: analisis kebutuhan, desain sistem, implementasi, pengujian, 

instalasi, dan pemeliharaan. Selain framework Next.js dan Tailwind CSS, sistem 

menggunakan Leaflet untuk menampilkan peta interaktif. Data status perangkat dan 

data SLA diambil dari Uptime Kuma serta Prometheus melalui Application 

Programming Interface (API). Kedua data ini kemudian ditampilkan dalam 

dashboard, grafik riwayat, dan peta lokasi perangkat. Hasil implementasi 

menunjukkan bahwa sistem dapat menampilkan evaluasi Service Level Agreement 

(SLA) harian dan triwulan dengan baik dan menyajikan informasi status perangkat 

secara real-time dan akurat. Administrator jaringan dan manajemen Universitas 

Gadjah Mada dapat memanfaatkan sistem ini untuk mendukung kegiatan 

monitoring dan pengambilan keputusan berbasis data. Sistem ini dapat 

dikembangkan lebih jauh dengan memasukkan fitur notifikasi otomatis dan metode 

pembelajaran mesin untuk memprediksi performa perangkat. 

 

Kata kunci: monitoring, service level agreement, jaringan, Uptime Kuma, 

Prometheus. 
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Abstract 
 

The NagVis system was previously used by Gadjah Mada University to 

monitor network devices. However, the system had several limitations, such as 

interactive visualization and device performance evaluation based on Service Level 

Agreements (SLAs). This made device monitoring less effective, which could 

hinder technical decision-making and fault detection. To address these issues, this 

study employs the System Development Life Cycle (SDLC) methodology, which 

consists of six phases: requirements analysis, system design, implementation, 

testing, installation, and maintenance. In addition to the Next.js framework and 

Tailwind CSS, the system utilizes Leaflet to display interactive maps. Device status 

data and SLA data are retrieved from Uptime Kuma and Prometheus via 

Application Programming Interface (API). Both sets of data are then displayed in 

dashboards, historical graphs, and device location maps. The implementation 

results show that the system can effectively display daily and quarterly Service 

Level Agreement (SLA) evaluations and provide real-time and accurate device 

status information. Network administrators and management at Gadjah Mada 

University can utilize this system to support monitoring activities and data-driven 

decision-making. The system can be further developed by incorporating automatic 

notification features and machine learning methods to predict device performance. 

 

Keyword: monitoring, service level agreement, network, Uptime Kuma, 

Prometheus. 


