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51  Keslmpulan

Berdasarkan hasil penelitisn yang telah dilakukan, dapat disimpulkan
bahwa sistem pengelolaan alumm yang dikembangkan untuk Home of Leaders
{HoL ) berhasil memenuhi aspek efektivitas, efisiensi, dan kepuasan pengguna. Hal
ini dibuktikan melalui pengujian usability menggunakan Maze dan kuesioner
System Usability Scale (SUS) pada dua jenis pengguna, yaitu admin dan end user.

Pertama, dari hasil pengujia.p Muw ndth responden dari kedua role
herhasil menyelesaikan  seluruh hg;: m &Hﬁhﬁ (success rate 100%),
Meskipun demikian, masih diternulkan tingkat misc tick yang relatif tinggi, terutama
pada sﬁm-pew.mmm ke pmml}.- m.adalah 39,4%,

hﬁmﬁpmm untnrmuh yang perlu I:tlperha.lkr:prm.imﬂiﬁgg pengguna,

‘ﬂhﬁh, dari sisi efisiensi wakhi, seluruh tugmmm dalam
durasi yang tergolong wajar. Rata-rata wakiu penyelesaian pmhuﬂuﬁ'ﬂm l&lﬂh
42 Hdﬁk,mkﬁnpadnm{cmdmxhlnhzwgdeuk Ini mernunje i
sistem cukup efisien digunakan oleh pengguna. bahkan bagi yang tld:ﬁ lhmullh
latar belakang IT. '

Ketiga, hasil kuesioner SUS menunjukkan bahwa sistem mendapatkan
respons sangat positif dan pengguna. Rata-rata skor mﬂmmit aadmin adalah
R, Iﬂmm:ﬂu@dwmm Skor ini mmkhhmhw FExcellent™
dan menunjukkan bahwa sﬂtum dinilai mudah dﬁ;mﬂm,mudah dipelajari, dan
menyenangkan untuk dioperas

Dengan demukian. sistem pqmgelulum MF'LE dikembangkan dapat
dikatakan layak untuk ﬁm dm ‘telol premenui tujuan penelitian, vaitu
membangun sistem yang usable untuk mendukung manajemen alumni Home of
Leaders (Hol).




R

5.1 Saran

I. Diperfukan perbaikan lebih lanjut terhadap beberapa elemen antarmuka
tombaol, atau label pada fitur-fitur utama.

2. Pengujian sebaiknya dilakukan dengan jumlah responden yang lebih banyak
dlnbamgammtuknwudmm hasiiyangleﬁhm{:mhﬁﬂ terutuma
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