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INTISARI 

Seiring meningkatnya kebutuhan perusahaan dalam memenuhi standar keselamatan 

dan kesehatan kerja, dibutuhkan sistem yang mampu mendukung proses 

pemantauan dan penanganan anomali di lingkungan kerja secara efisien dan 

terstruktur. Sistem konvensional yang masih bergantung pada pelaporan manual 

sering kali menghambat proses tindak lanjut serta akurasi data. Oleh karena itu, 

penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan sistem berbasis web yang dapat 

membantu proses monitoring dan manajemen anomali di tempat kerja guna 

mendukung peningkatan keselamatan kerja. 

Metode pengembangan yang digunakan adalah metode pengembangan Agile  

dengan model Scrum, yang dilakukan secara iteratif dan fleksibel sesuai kebutuhan 

pengguna. Proses dimulai dari tahap analisis kebutuhan, perancangan sistem, 

pengembangan, pengujian, hingga implementasi. Data diperoleh melalui observasi 

dan wawancara dengan pihak yang terlibat langsung dalam pelaporan dan 

penanganan anomali. Teknologi yang digunakan meliputi PHP dengan framework 

Laravel serta database MySQL. 

Hasil dari penelitian ini adalah sistem informasi berbasis website yang 

menyediakan fitur pelaporan, pemantauan, dan manajemen status penanganan 

anomali. Sistem ini memungkinkan pengguna untuk melakukan pelaporan secara 

real-time, memantau perkembangan penanganan, dan mengakses data secara 

terstruktur melalui dashboard interaktif. Sistem ini diharapkan dapat meningkatkan 

efisiensi pelaporan, mempercepat proses penanganan, dan mendukung terciptanya 

lingkungan kerja yang lebih aman dan terkendali. 

Kata kunci: sistem informasi, anomali, monitoring, keselamatan kerja, Agile 
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ABSTRACT 

Along with the growing need for companies to comply with occupational health and 

safety standards, an efficient system is needed to support the monitoring and 

management of workplace anomalies in a structured manner. Conventional systems 

that still rely on manual reporting often hinder follow-up processes and reduce data 

accuracy. Therefore, this study aims to develop a web-based system that can assist 

the monitoring and management process of workplace anomalies to improve work 

safety. 

The development method used is the Agile approach with the Scrum model, carried 

out iteratively and flexibly based on user needs. The process includes requirement 

analysis, system design, development, testing, and implementation. Data was 

collected through observation and interviews with parties directly involved in 

anomaly reporting and handling. The system was developed using PHP with the 

Laravel framework and MySQL as the database. 

The result of this study is a web-based information system that provides features 

for reporting, monitoring, and managing the status of anomaly handling. The 

system enables users to report in real-time, monitor handling progress, and access 

structured data through an interactive dashboard. This system is expected to 

improve reporting efficiency, accelerate handling processes, and support the 

creation of a safer and more controlled work environment. 

Keyword: information system, anomaly, monitoring, occupational safety, Agile 

 


