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INTISARI

Seiring perkembangan teknologi digital yang semakin pesat, kebutuhan

akan layanan promosi yang efektif, efisien, dan terorganisir menjadi semakin

penting bagi pelaku usaha. Untuk menjawab kebutuhan tersebut, telah

dikembangkan sebuah aplikasi mobile berbasis Android yang berfungsi sebagai

jembatan antara pelaku usaha yang ingin mempromosikan produk atau jasanya

secara digital dengan penyedia jasa promosi. Aplikasi ini memudahkan kedua

pihak dalam melakukan komunikasi dan kerja sama secara langsung melalui satu

platform digital yang praktis dan mudah digunakan.Namun, aplikasi mobile

tersebut masih memiliki keterbatasan, khususnya dalam hal pengelolaan data

secara menyeluruh.

Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun

sebuah sistem manajemen layanan promosi digital berbasis website dengan

menggunakan framework Laravel. Sistem ini dikembangkan untuk mengelola data

yang berasal dari aplikasi mobile. Framework Laravel dipilih karena mendukung

pengembangan aplikasi yang terstruktur, memiliki tingkat keamanan yang baik,

serta efisien dalam proses implementasi.

Metode pengembangan yang digunakan dalam penelitian ini adalah model

Waterfall, yang terdiri dari beberapa tahapan sistematis, yaitu analisis kebutuhan,

perancangan sistem, implementasi, pengujian, dan pemeliharaan. Hasil dari

penelitian ini menunjukkan bahwa sistem yang dibangun dapat membantu

meningkatkan efisiensi pengelolaan data, memperlancar koordinasi layanan, serta

memberikan solusi terhadap keterbatasan yang sebelumnya terdapat pada aplikasi

mobile.

Kata kunci: Sistem Manajemen, Layanan Promosi Digital, Laravel,

Waterfall, Website.
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ABSTRACT

With the rapid advancement of digital technology, the need for effective, efficient,

and well-organized promotional services has become increasingly important for

business actors. To address this need, a mobile application based on the Android

platform has been developed to serve as a bridge between businesses seeking to

promote their products or services digitally and digital promotion service

providers. This application facilitates direct communication and collaboration

between the two parties through a practical and user-friendly digital platform.

However, the mobile application still has limitations, particularly in terms of

comprehensive data management.

Therefore, this study aims to design and develop a digital promotion

service management system based on a website using the Laravel framework. This

system is developed to manage data originating from the mobile application.

Laravel was chosen as the framework because it supports structured application

development, offers a high level of security, and is efficient in the implementation

process.

The development method used in this study is the Waterfall model, which

consists of several systematic stages, namely requirements analysis, system design,

implementation, testing, and maintenance. The results of this study indicate that

the developed system can help improve data management efficiency, facilitate

service coordination, and provide solutions to the limitations previously found in

the mobile application.

Keywords: Management System, Digital Promotion Service, Laravel, Waterfall,

Website.
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