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INTISARI 

 

Industri perhotelan di Indonesia, khususnya di kota wisata seperti Yogyakarta 

dan Bali, mengalami perkembangan pesat dengan hadirnya konsep inovatif seperti 

hotel kapsul Rosalyne Sleepbox. Seiring bertambahnya cabang dan volume 

transaksi, pengelolaan keuangan yang akurat dan transparan menjadi tantangan 

utama. Penelitian ini bertujuan untuk memastikan keakuratan data pendapatan 

melalui proses audit keuangan dan rekonsiliasi data yang efektif, guna 

meminimalkan risiko kesalahan pencatatan, kebocoran pendapatan, dan potensi 

fraud yang dapat merugikan perusahaan.  

Metode penelitian yang diterapkan meliputi pengumpulan data pendapatan 

harian dari laporan staf front office, pengambilan dokumen fisik seperti MoU dan 

nota penjualan, serta audit manual untuk mencocokkan data fisik dengan data 

sistem. Selanjutnya dilakukan rekonsiliasi data transaksi dari berbagai platform 

pemesanan online dengan dokumen pendukung dan sistem internal. Proses ini 

diikuti dengan penyusunan dan presentasi laporan keuangan bulanan kepada 

manajemen dan mitra bisnis untuk mendapatkan persetujuan dan tindak lanjut. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa perbaikan alur kerja audit keuangan ini 

berhasil meningkatkan efisiensi, akurasi, dan transparansi pengelolaan keuangan di 

seluruh cabang Rosalyne Sleepbox dan Rosalyne House. Kepercayaan mitra bisnis 

meningkat, mendukung pertumbuhan bisnis yang berkelanjutan. Sistem audit dan 

rekonsiliasi yang terintegrasi ini menjadi pondasi penting dalam menjaga integritas 

keuangan dan memperkuat posisi perusahaan di industri perhotelan. 

 

Kata kunci: audit keuangan, rekonsiliasi data, laporan keuangan, industri 

perhotelan, Rosalyne Sleepbox. 
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ABSTRACT 

 

The hospitality industry in Indonesia, especially in tourist cities like 

Yogyakarta and Bali, is rapidly growing with innovative concepts such as the 

Rosalyne Sleepbox capsule hotel. As the number of branches and transaction 

volumes increase, accurate and transparent financial management becomes a 

critical challenge. This study aims to ensure the accuracy of revenue data through 

effective financial audit and data reconciliation processes to minimize risks of 

recording errors, revenue leakage, and potential fraud that could harm the 

company.  

The research methodology includes collecting daily revenue data from front 

office staff reports, retrieving physical documents such as MoUs and sales invoices, 

and conducting manual audits to match physical documents with system data. 

Subsequently, transaction data from various online booking platforms are 

reconciled with supporting documents and internal systems. This process is 

followed by the preparation and presentation of monthly financial reports to 

management and business partners for approval and further action.  

The study results indicate that improvements in the financial audit workflow 

have significantly enhanced the efficiency, accuracy, and transparency of financial 

management across all Rosalyne Sleepbox and Rosalyne House branches. 

Increased trust from business partners supports sustainable business growth. This 

integrated audit and reconciliation system forms a crucial foundation for 

maintaining financial integrity and strengthening the company’s position in the 

hospitality industry. 

 

Keyword: financial audit, data reconciliation, financial reports, hospitality 

industry, Rosalyne Sleepbox. 


