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INTISARI

Isi Ulang Air Minum Nur Tirta merupakan sebuah perusahaan yang
bergerak di bidang penyediaan air isi ulang, yang memiliki 3 cabang lokasi. Lokasi
pertama di Jl. Gabugan - Sragen, Kebayanan 1, Jono, Kec. Tanon, Kabupaten
Sragen, Jawa Tengah. Lokasi kedua Kebayanan 2, Gabugan, Tanon, Sragen, Jawa
Tengah. Untuk lokasi ketiga Bonagung, Kabupaten Sragen, Jawa Tengah.
Perusahaan ini menyediakan berbagai macam air minum. Air minum isi ulang, air
mineral, air minum botol, air minum gelas serta gas LPG. Perusahaan isi ulang air
minum Nur Tirta ini berkembang sangat pesat pada penjualan offline tetapi seiring
berjalannya waktu dan perkembangan teknologi informasi yang sangat pesat
mendorong perusahaan untuk meningkatkan visibilitas dan pelayanan melalui
media digital.

Dalam penelitian ini, akan dibangun sebuah tampilan UI/UX dan frontend
Company Profile berbasis agar dapat membuat tampilan yang menarik dan intuitif
sesuai dengan kebutuhan pengguna. Menggunakan metode User Centered Design
(UCD) yang dalam perancangannya dilakukan dengan cara menentukan calon
pengguna, mengidentifikasi kebutuhan pengguna, implementasi rancangan dan
mengevaluasi hasil rancangan.

Hasil dari penelitian ini berupa sebuah tampilan frontend yang dibangun
dengan bahasa pemrograman HTML, CSS, dan Javascript dan menggunakan
[framework bootstrap. Tampilan frontend ini dapat digunakan oleh pihak Nur Tirta
untuk menjangkau pasar yang lebih luas dan meningkatkan kepuasan customer
dalam berbelanja dan mendapatkan nilai kepuasan pengguna dengan melakukan
evaluasi SUS 81% dan blackbox.

Kata kunci: UI/UX, Company Profile, User Centered Design, Frontend
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ABSTRACT

Nur Tirta Drinking Water Refill is a company engaged in the provision of
refill water, which has 3 branch locations. The first location is on JI. Gabugan -
Sragen, Kebayanan 1, Jono, Kec. Tanon, Sragen Regency, Central Java. The
second location is Kebayanan 2, Gabugan, Tanon, Sragen, Central Java. For the
third location, Bonagung, Sragen Regency, Central Java. This company provides
various types of drinking water. Refill drinking water, mineral water, bottled
drinking water, glass drinking water and LPG gas. The Nur Tirta drinking water
refill company is growing very rapidly in offline sales, but over time and the rapid
development of information technology, it has encouraged companies to increase
visibility and service through digital media.

In this study, a UI/UX display and a -based Company Profile frontend will
be built in order to create an attractive and intuitive display according to user
needs. Using the User Centered Design (UCD) method, the design is carried out by
determining potential users, identifying user needs, implementing the design and
evaluating the design results.

The result of this research is a frontend display built with HTML, CSS, and
Javascript programming languages and using the bootstrap framework. This
frontend display can be used by Nur Tirta to reach a wider market and increase

customer satisfaction in shopping and get user satisfaction score by conducting
SUS 81% and blackbox evaluation.

Keyword: Ul/UX, Company Profile, User Centered Design, System Usability
Scale.
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