BAB 1
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Pakaian adalah kebutuhan pokok manusia selain makanan dan tempat
berteduhtempat  tinggal (rumah). Maousia membutuhkan pakaian  untuk
melindungi dan menutup dirinya [1]. Pakaian sebagai kebutuhan pokok akan selalu
dibutuhkan tanpa’ dibatasi musim. Orang skan mémbutuhkannya kapanpun,
sehinggn bisnis ;ﬁfalm m m Bisnis pakmian tidok hanya memenuh:
kebutubian tapi d.pmhnhkm yang selalu berkembang. ketika muncul model
bm_m akan segera memburunys agar tidak ketinggalan | tren' [2]. Salah satu
kﬁa bisnis pnkma.u yang umpm dilakukan adaluhc nﬂﬂm hbu. Toko umumnya
IIW bﬁbﬂmpa tujuan utama yaitu untuk mendap mn atau
profit, memiliki banyak pelanggan dan banyak penjuahn mhjﬂh. Menurut
Sujarweni, pemjualan adalah sustu sistem kegiatan pokok perusahaam untuk
memperjuil-belikun barang dan jasa yang perusahaan hasilkan [3],

Toko Baraya Co merupakan ussha yang bergerak di bidang fashion yang
menjual pakaian antars lain kemeja, hem, busans muslim dan busana muslimah.
Setelahmelakukan wawancam dengan Pemilik Toke Baraya Co. kendist toko tidak
ada peningkatan penjualan ﬂmﬂun waktu beberapa bulan terakhir. Terdapat
banyak srategi mm lmﬂl]u penjualan dari Toko Baraya Co salah

satunya Yaity melalui perancangan dan pem gunan Sistem informasi penjualan
berbasis web. Proses w ‘sisiem h’.ﬁ:lmm pemjualan berbasis web
menggunakan SDLC (Sistem ane:'r:l_pmmr f.gfé I'.__n:'fr:'} metode  waterfall.
Diharapkan dapat membantu meningkatkan kinerja penjualan.




1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka permasalahan yang
dapat dirumuskan adalsh seberapa besar pengaruh sistem informasi penjualan
dalam meningkatkan kinerja penjualan pada Toko Baraya Co Pekalongan.

Tujuan dari pe ._'I'.':': TP e T gui berilut
Baraya Co.

2. Mengetahui  seberapa besar pengarub  sistem mformasi  dalam
meningkstkan kinerja penjualan di Toko Baraya Co.



1.5 Manfaat Penelltian

Hasil penelitian ini diharapkan bermanfaat untuk membantu toko masuk ke
dalam media online sehingga dapat meningkatkan kinerja penjualan toko.
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