BAB V
PENUTLE

51 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan mengenai analisis sentimen
pengguna Twitter terhadap Program Makan Bergizi Gratis dengan menggunakan
metode Multinomial Naive Bayes, ma}.nﬁg’ﬁ'qieh beberapa kesimpulan sebagai
berikut:

5.1.1 Penerapan Model Multinomial Naive Bayes

Penerapan algontma Naive Bayes dalam analisis sentimen poda
progrum makan bergizi gratis terbukti efeldif dengan memanfaatkan tahapan
preprocessing (pembersihan feks, penghupusan stapwards, stemming),
deteksi bahasa, serta penyaringan spam. Model Multinomial Naive Buyes
yung dibangun dari data hasil crowling Twitter mampu menghklasifikasikan
sentimen menjadi positif, negatif, dan netral dengan tingkat akurasi yang
cukup tinggi. Penerapan metode ini memberikan gambaran objektif mengenai
upﬁ:ﬁ publlk terhadap program. sehingga dapat menjadi bahan evaluasi dan
pengambilan keputusan yang lebili tepat oleh p&nkh'.hﬂ.

mmm parameter alpha mjnkkln.‘i'ﬂhWI nilal
Mmum hﬂﬂ'ﬁﬁ_.}lﬁgln tingkat akurasi

Berdasarkan hasil pengujian. terithat batvwa penggunaan porameter a =
0.1 menghasilkan akurasi yang lebih tinggl yaitu 89% dibandingkan dengan
model tanpa penentuan nilai afphe khusus yang hanya mencapai 86,06%.
Seloin i, pada afpha = 0,1 distnbusi nilai precision. recall, dan Fl-score
antar kelas relatif lebih seimbang, Sebaliknya, pada model tanpa penentuan
afpha, meskipun kelas Positive memperoleh recall vang sangal tinggi (0.98),
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namun kelas Newrral mengalami penurunan recall signifikan (0,60), sehingga
menurunkan performa keselurahan.

Dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa penentuan parameter
alpha berpengaruh terhadap kinerja Naive Baves Multinomial, dan dalam hal
i alpha = 0.7 lebik optimal dibandingkan model tanpa parameter alpha
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