BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belnkang
Seiring dengan perkembangan ilmu pengetahuan dan teknologi yang semakin
canggih dan pesat, arus informasi yang cepat dan akurat menjadi kebutuhan utama
dalam berbagai aktivitas, termasuk dalam dumia bisnis. Saat ini. sebagian besar
pelaku bisnis telah beralih menggunakan sistem informasi berbasis web untuk
meningkatkan efisiensi operasional dan proses pﬂnjual'-m. tanpa memerlukan
keterlibatan w dmﬂ m_pusjﬂhn di lokusi. Kemajuan teknologi mi
juga mendorong kebutuhan akan sumber daya pemmg yang meliputi perangkat
lumak yang handal sérta sumbey diys manusia yang kompeicn dalsm penguasaan
teknelogi informasi.
Toke ]mcnur dan Fumniture Klaten Store yang beriokasi di.ﬂé“ Srowat,
gmdm.ﬁhm. bergerak datam bidang penjualan furniture dan interior. Produk
vang ditawarkan meliputi meja, kursi, almari, sofa, dan berbagai jenis fumniture
Tainnva: nsmﬁﬁ,pmses pencatatan penjuafan di Toko Klaten Store masih difakukan
‘secarn mansal, yaitn menggunakan metode pencatatan tulis tangan. Proses manual
ini mg:mﬂﬁi beberapa kelemahan disntaranya resiko w data penjualan
yang dicatat secara manval rentan hilang ataw mut i;h;i pencatatan manual
mmﬂ‘mnﬁn febih lama terutama dalam proses rekapitula

Beberapa studi kasus. dari jumal yang sudah ada menunjukkan bahwa
pencatatan manual menimbulkan bérbogai kendala, sepetti kehilangan data dan
kurangnya efisiensi dulampmmnmlm. Sulmimiﬁtmpkﬁn dalam berbagai
penelitian adalah pmgemhﬂgm:ﬁhuu mﬁmﬂimlm berbasis web dengan
metode waterfall vang terbukti dapat membantu proses pemesanan. pengelolaan

51 data penjualan.

data serta mempercepat proses transaksi.

Berdasarkan permasalahan vang tendentifikasi serta kasus-kasus terkait
dalam penelitian ini, diperlukan perubahan pada sistem penjualan yang sebelumnya
dilakukan secara manual. Untuk mengatasi permasalahon tersebut, dirancang

sebuah sistem informasi yang dapat membenkan solusi. Oleh karena itu, penulis



gan Sistem Informasi Penjualan Interior
i m -
Berbasis Web pada Klaten Store dengan menerapkan mHudanﬁﬂhm'm.

1.2 Rumusan Masalah
Adapun numusan masalah dalam i
s pembuatan sistem informasi yang akan




1.5 Manfaat Penelitian
lain sebagai berikut:

|. Manfaal penelitian ini untuk Klaten Store sebagai objek penelitian
diharapkan dengan adamya sebuah sistem informasi penjualan berbasis web
yang ada dapat meningkatkan efisiensi operasional toko.

2. Penelitian ini dapat menjadi referensi dan acuan bagi peneliti lain yang ingin

penelitian yang dilakukan oleh penulis,
5. BAB V PENUTUP, berisi kesimpulan dan saran yang dibuat oleh peneliti
selama proses penelitian.
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