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INTISARI 

xiii 

 

 

 

Sistem Informasi penjualan berbasis web adalah metode penjualan online 

yang memungkinkan bagi pelanggan untuk membeli produk tanpa harus bertatap 

langsung dengan penjual. Sistem informasi memainkan peran yang sangat penting 

dalam aktivitas bisnis di suatu perusahaan. Klaten Store merupakan salah satu 

Toko Interior dan Furniture yang masih menggunakan cara konvensional dalam 

proses pengelolaan transaksi penjualan produk sehingga membutuhkan waktu 

yang lebih lama. Tujuan dadi penelitian ini yaitu untuk merancang sebuah sistem 

informasi penjualan berbasis web pada Toko Interior dan Furniture Klaten Store 

sehingga dapat mendukung kelancaran proses transaksi penjualan di perusahaan 

tersebut. Pengembangan sistem informasi penjualan berbasis web ini merupakan 

upaya untuk meningkatkan penjualan dan memberikan keuntungan bagi toko, 

karena penjualan tidak hanya dilakukan secara langsung di perusahaan, tetapi juga 

melalui website. Hasil dari penelitian ini adalah implementasi dari sistem 

informasi penjualan berbasis web di Toko Klaten Store menggunakan metode 

waterfall, dengan antarmuka yang mudah dipahami, sehingga memudahkan 

penjual dalam mengelola transaksi penjualan dan memberikan pelayanan kepada 

pelanggan, serta mempermudah pembeli dalam melakukan transaksi dan 

mengakses informasi melalui website.  

 

 

Kata kunci: sistem informasi penjualan, website, waterfall. 
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ABSTRACT 

 

 A web-based sales information system is an online sales method that allows 

customers to purchase products without having to meet the seller face to face. 

Information systems play a very important role in business activities in a company. 

Klaten Store is one of the Interior and Furniture Stores that still uses conventional 

methods in the process of managing product sales transactions so that it takes a longer 

time. The purpose of this research is to design a web-based sales information system at 

the Klaten Store Interior and Furniture Store so that it can support the smooth sales 

transaction process in the company. The development of this web-based sales information 

system is an effort to increase sales and provide benefits for the store, because sales are 

not only carried out directly at the company, but also through the website. The result of 

this research is the implementation of a web-based sales information system at the Klaten 

Store using the waterfall method, with an easy-to-understand interface, making it easier 

for sellers to manage sales transactions and provide services to customers, as well as 

making it easier for buyers to make transactions and access information through the 

website. 

 

 

Keyword: sales information system, website, waterfall.


