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1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi don komunikasi yang pesat telah
mendorong munculnya berbagai platform pinjaman online. Pinjaman online saat ini
disediakan oleh berbagai lembaga, baik yang beroperasi secara legal maupun ilegal.
Keabsahan pinjaman online telah diatur denﬂm'lﬁik oleh Otorites Jasa Keuangan
(OJK). Layanan ini memm@kan m uﬂ;ﬂ ﬁﬁminjam vang melalui
platform keuangan yang h‘hubuq:g dengan tuknﬂlngn nformasi, di mana sefuruh
proses, mulal ﬂﬂi‘pﬁpjumm pencairan dana, dilakiukan secara
daring atsy melalui konfirmasi via SMS dan telepon. Meski ilegal, pinjaman online
tetap M .mas},mknt ‘[mkm:sm karena pmyw M szderhau:!.
mzmlmm ,];!mmjnm memilih  tenor sesuai k&hutuhl!ﬂ mﬁ'&n.- &n
kebanyakan tiduk memeriukan jominan. Berdasarkan data OJK pada tahun 2023,

ydﬂmn #ﬂnﬂﬁul fintech lending di Indonesia mencapai Rp20,33 Eﬁﬂ.
pada Agustus 2023, mengalami peningkatan tipis schesar (3, 78% d:hnm:l.mm
bulan sebelummnya yang tercatat sebesar Rp20.37 triliun.[1]

Mmmghamya jumlah peminjam jugas membawa ﬂhfmg hnm aik
bagi pemninjam yang mungkin tidak mampu membayar kembali maupun bagi
penyedia layanan yang berpotensi mengalami kerugian, Oleh karena itu. penting
untuk mngmﬁmﬂhﬂﬂmmﬂlpﬁmmpmdﬂmwpemlmm SECArd
akural, ' -

Dalam konteks ini. teknik machine leaming menawarkan solusi yang
efektif untuk analisis data dan prediksi, Tigaa[gmuua vang umum digunakan
dalam klasifikasi adalah Logistic Regression digunakan untuk mengklasifikasikan
variabel respons kategorikal dengan memanfzatkan fungsi logistik. Algoritma ini
bertujuan untuk mempelajari pola hubungan antara sejumlah variabel independen
dan variabel respons.)[2]. K-Nearest Meighbors (KNN) Algoritma K-Nearest
Neighbor (K-NN) merupakan model klasifikasi yang menetapkan kategori kelas



untuk suaty objek baru berdasarkan kelas mayorntas dan k tetangga terdekatnya
dalam kelompok data yang telah dilatth (Wijaya & Ridwan, 2019)[3] dan Random
Forest algoritma { Random Forest (RF) dapat diterapkan untuk klasifikasi data tidak
seimbang dalam skaln besar, dengan menghasilkan performa yang baik dan waktu
pemrosesan yang efisien j[4] Masing-masing algoritma imi memiliki karakteristik
yang unik, seperti cara pengolahan data, kecepatan dalam pengambilan keputusan,
serta akurasi prediksi. Perbandingan efektivitas dari ketiga algoritma ini menjadi
penting untuk menentukan metode terbaik dalamymemprediksi kelayakan pinjaman
online. -

} : Mdﬁnm&r Data Mining)
menjadi kerangka bujn yang iqm dalam penelitzn nL CRISP-DM telah
dlkﬂn’ﬂqujﬁﬂgﬁk tahun tm oleh tim dari NCR, SPSE; l‘ht-ﬂumm"t'hr}rsler
Metmhlngi mi d:plh.h kmamwllasnyu dalam w hﬁﬁghsms, baik
untuk menyelesaikan masalah maupun mendukung kegfatan penelitian[SJCRISP-
DM menyediakan pendekatan sistematis yang mencakup tnlmpwm
pemah.unfmdﬂl, pﬁsmpmn data, pemodelun, evaluasi, dan penerapamn. Bum
mengikuti la dalam CRISP-DM, peneliti dapat memastikan llllﬂn-
setiap tahap Fmaﬂisis dilakukan dengan baik dan hasil yang diperoleh dpat
diandalkan.

Melalui penelitian im, diharapkan dapat memberikan wowasan yang lebih
mendalam mengenal  perbandingan ketiga algoritma lﬂ.hm km\‘tks;ru:llkm
pinjaman enline. Hasil dari analisis ini tidak hanya akan memberikan kontribusi
signifikan dalam: puugm&ﬂ!pn ‘model prediks: yung. lebil efekiif, tetapi juga
menawarkan sofusi vang bermanfaat bagi pmy\:di.l layanan pinjaman dalam
mengelola risiko kredit. Dengan demuikian, penelitian imi diharapkan dopat
membantu dalam menciptakan ﬁs‘i’em p&ljﬂmmﬁm yun-g«hhlh aman dan efisien.

1.2 Rumusan Masalah
l. Sejash mana efektifitas lima algoritma mechine learning yaitu logistic

Regeession, K-Nearext Neighbors (KNN), Bandom Forest, SFM, dan
X Boest dulam memprediksi kelayakan pinjam online?
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Bagaimana cara menentukan kelayakan peminjam dalam sistemn pinjaman
online dengan menggunakan algeritma machine fearning?

Batasan Masalah

Penelitian ini hanya membandingkan lima algoritma mechine learming,
vaitu logistic Reggession, K-Nearest Neighbors (KNN), Randam Forest,
SFM, dan XGRoast.

Penelitia ini tidak mencakup pengaruh faktor eksternal. seperti kebijakan
perusahaan, peraturan pemerintah, afE ]ﬂmﬂmhm ckonomi yang dapat

memengaruhi kelayakan peminjam.

Tujuan, Min

Mﬂwhn detode Penilaian  Kelzyakan ~ Peminjam . dengan
mmgﬁ:nbﬂ.ngim uﬁ untuk menilai kelayakan ;lhmln'h:l dalam sistem
pinjaman online menggimakan algoritma mﬂ.chh:huﬂng,

ﬁws efektifitas  algoritma  Mechine  Lea &nﬁ;m
mwgn‘llhl:il tingkat efekiifitas tigas algoritma mu.fmu- m yaitu
logistic Regsession, K-Nearest Neighbors (KNN), Random Farest, SVM,
dan XGBoost dalam memprediksi kelayakan peminjam paila pmdhi
pinjaman online.

Manfaat Penelitlan

Memberikan kontribusi ilmiah dalim pengembangan metods prediksi
kelayakan penvinjam menggunakan algoritna machine learming dao
Penelitian ini dapat mendukung pengembangun sistem keusngan yang
lebih baik dan inkjusif yang memberikan pendekatan yang lebih
komprehensif dan  adil dalam  menilai mml:al yang kesulitan

mengakses keuangan.

Penelittan ini dapat menjadi referensi bagi peneliti lain yang ingin
melakukan penelitian serupa, baik dalam konteks analisis algoritma
pembelajaran mesin maupun dalam penerapan teknik CRISP-DM pada
studi kasus lamnya.



L.t Sistematika Penullsan

BAB I: Pendahuluan

Bab ini berisi penjelasan tentang latar belakang masalah vang menjadi dasar
penelitian, diikuti oleh mumusan masalah, tujuan penelitian, manfaat penelitizn,
serta ruang lmgkupnya. Latar belakang menjelaskan pentingnya kemampuan
memprediksi kelayakan pinjaman online dan bagaimana metode CRISP-DM serta
algoritma machine leaming yang digunakan berperan. Selain itw, bab ini
menguraikan alasan  penggunsan wawancara schagai  salsh  satu  teknik
pengumpulan data.

BAB I1: Tinjauan Pustaka

Bab imi manyq&m‘: teari-teor ;mngmndl dasar penelitinn. Pembahnsannya
mElip;ﬁMpm;mmn mﬁnﬁ pmjr:iasnn mengenaj metode CRISP-DM, teori
tentang logistic Rescession, K-Nearest Neighbors (KNN), Random Forést, VM,
dan XGBoost, serta studi sebelumnya yang relevan. Bab inf juga memuat kajian

literatur untuk memperkunt konteks penelition, dilengkapi dengan kerangka
berpikir yang menggambarkan alur foges penelitian secara keseluruhan.

BAB 111 Metodologi Penclitian
Bab ini menjelaskan pendekatan yang digunakan dalom penelitian, mencakup:

|. Pendekaton Penelitian: Penjelasan tentang penggunaan metode CRISP-DM
sebugni kerangka analisis utama.

Data dan Sumber Data: Uraian tentang | jenis data yang digunakan, proses
pengumpulannya serta sumber data vang relevan.

3. Tahapan Penelitian: Penjabaran imukﬂhhﬂﬁiﬁﬁliﬂ metode CRISP -
DM, seperti memahami bismis, memahami data, persispan data, pembuatan

model, evaluasi model, hingga implementasi.

[d

4. Teknik Analisis Data: Penjelasan proses pembandingan algoritma logistic
Reggession. K-Mearest Neighbors { KNN). Random Forest, SVM. dan
XGBoost berdasarkan metrik evaluasi seperti akurasi, presisi. recall. dan fl-

SCOTE.



BAB IV: Hasil dan Pembahasaan
Bab ini menyajikan hasil penelitian beserta analisisnya. Isi bab ini meliputi:
1. Temuan dan penelitian terkait kebutuhan dan konteks bisnis dalam prediksi
kelayakan pinjaman.
2. Perbandingan kinerja ﬂgﬂnmlumﬂeggﬁmm Lﬂmmighhms
mml’mmmx oost meng can data penelitian.
. Diskeisi-inénge _ . .
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