BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

De Cends Aloe Vera adalah usaha agrobisnis tanaman lidah buaya yang berokas
di Kulon Proge. Bisnis im dilakukan dari hulu ke hilir, mulai dan budidaya sampai
memproduksi hasil panen menjadi makanan dan minuman yang berbahan dasar tanaman
lidah buaya. Namun, De Cends Aloe Vera M menjalankan proses bisnisnya secara
manual. Permasalahan utama yang dibadapi adalah wtrhah]s:m pemasaran digital.
Informasi produk yang disampaikan melalui media sosia| bersifatterbatas, sering kali tidak
detail, dan membutubkan konfirmasi manual melalui pesan pribadi. Hal ini menimbulkan
keml:tmﬂuﬂunﬁfnjmm baru serta mmmmﬁﬁnﬁumms pemesanan.
Oleh hmml. penelitian Lmimfﬂkus pada perancangan {I[.iux website sebagal media
pemasaran digital yang lebih profesional, informatif, dan Inferakiif,

Peranan Liser Imterface (UD) don Ulser Expervience {mwmmmm
me-nmgkaﬁmtk'ﬂﬁ; sebuah website klmsusmya meningkatkan mlernh']m Ul
memiliki peran dalam memberikan visual yang menarik bagi pengguna. Ul yang menarik
mpntmum&ﬂaan pengguna pada websie 1] smgkm Lr}:nﬁnhmkan

akan d.:thpn [2]. Dalam koneeks ni, UX I:lerp:r&n dnl-n_mg .;hn menyusun
elemen-clemen penting sebush website seperti navigasi, tata letak, don deskripsi produk.
Hal ini bemglﬂ untuk mnf[lahmwhmn pengguna yang seamless dan efisien,
sehingga mqmmﬁik_m m Proses permﬁl’l.l][ berjalan seiringan

digunakan untuk mewujudkan ﬁ!mm miahh ﬂibq.i, gqhhggn mnghnsﬂ]mn tampilan
website yang telah direncanakan.

UI'UX menawarkan berbagai metodologi untuk membantu menyelesaikan desain
antar muka pengguna aplikasi. User Centered Design (UCD), Lean UX, Double Diamened,
dan Design Thinking adalah beberapa contoh metode yang populer dalam perancangan
UKUX [3] Pada penelitan ini, peneliti memilih metode Design Thinking dalam
perancangan UL'UX website De Cends Aloe Vera. Metode Design Thinking cocok untuk
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merancang sebuah website karena menempatkan pengguna sebagai pusat perhatian dan
menciptakan solusi vang relatif. relevan dan berpusat pads manusia. Metode ini
mengadopsi praktik pemncangan yang mengintegrasikan aspek-aspek kebutuhan pengguna
[4]. Dengan memahami kebutuhan, keinginan, dan perilaku pengguna secara mendatam.
Design Thinking memungkinkan kita untuk menciptakan pengalaman belanjs online yang
lebih personal. relevan, dan memuaskan [5].

Perancangan UVUX dan fromeend website menggunakan metode Design Thinking
diharapkan dapal mengatasi mnmlahanmﬂmﬂe Cends Aloe Vera, karena
melalui pendekatan ini penulis akan-menghasilkan website yang intuitif dan wver-friendy,
sehingga dapat membangun brand lebih kust, meningkatkan wisibilitas produk dan
mendorong pesingaan perjuslan prodak
1.2 Rumusan Masalah

Hmiiﬂ]hu lntar belakang di atas, dapat djshnpulkdnmmgﬂmiiﬁan
sebagai berkut;

Contah:
| Bﬂgaﬁﬂmﬂ.m@mmg UIUX dan fromtend website menggunakan metode Design

Thinking pada usaba agrobisnis De Cends Aloe Vern?

2. Bagaimana mengukur usability dan rancangan L’I.-'_im:ﬂﬁfﬁpmeq‘-ﬁ-hsire pada
wsahi agrobisnis De Cends Aloe Vera terhadap kepuasan pengouna?
1.3 Bim_ i m it
Berdasarkan massloh pada penelitian ini. agar penelition lebih terarah dan
memudahkan dalam menyelessikannya nanti, maks perlu batasan masalah sebagai berikut:
1. Penelitian ini fokus pads perancangan UIUX dan pengembangan fronend website
pada usaha agrobisnis De Cends Aloe Vera.
2. Penelitian ini menggunakan Design Thinkirg sebagal metode perancangan UUX.
3. Penelitian ini menggumakan System Usability Scale (SUS) sebagai pengujian.
4. Pepelitian ini menggunakan bahasa pemrograman JavaScript, HTML, CS85, dan
localStomge sebapai penyimpanan sementara dalam pengembangan fromtend

wehsite,
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De Cends Aloe Ve sebagai objek penelitian yang berlokasi di Kulon Progo,
Daerah Istimewa Yogyakarta,
Tujuan Penelitian

Penelitian ini bertujuan untuk merancang ULUX dan frontend website De Cends

Aloe Vera dengan metode Design Thinking untuk meningkatkan penjualan produk secara
signifikan. Dengan tampilan visual yang menank dan pengalaman pengguna yang
seamiess, platform digital ini dibarapkan dapat menarik minat konsumen baru,

meningkatkan kesetiaan pelsinggan, dan miendorong

Fthunhruhun bisnis agrobisnis ini,

Selain itu, penelitian ind jugs mnmmtmﬁmf%mmk mengetahui dampak
terhadap kepuasan pengauna, .

1.5

L.t

Muanfaat Fenelitian

Manfiat yang didapat dari penelitian ini adalaly ;

. Penelitian ini menghasilkan rancangan UFUX dan fontend websie yang dapat

memberikan kemudshan dan kenyamanan bagi pengguna dalam proses mml
pembelian produk De Cends Aloe Ve,

Penclitian ini dapat membantu De Cends Aloe Vera membangun citra merek lebih
kuat dan membuka peluang untuk menjangkau konsumen yang lebity Iz
Penelitian ini dopat menjadi referensi bagi peneliti selanjutnya, khususnya pada
pemmncangn UFUX menggunakan metode Design Thinking.

i a Penulls.

Untuk mﬁmm permasalahan dan pembahasannya, maka

sistenatika penulisan dalam skripst ini adalah sehagui berikut:

PENDAHULUAN

Dalam bab ini benisi latar belakang masalah, rumusan masalah,
batasan masalah, tjuan penelitian, manfaat penelitian, dan
sistematika penulisan laporan skripsi.



BAB 11 TINJAUAN PUSTAKA

Dalam bab ini berisi dasur-dasar teori dan referensi yang digunakan
BAB 111 METODE PENELITIAN

Dalam bab ini terdapat tinjasan umum terkait objek penelitian, alur

penelitian, serta alat dan hahan vang digunakan dalam perancangan
UVUX dan frontend sebagai pemasaran produk berbasis website di

BAB IV

: duk berbasis wek Cends Aloe Vem
1 punakar mmﬂw Thimkr '_
Bab ini berisi kesimpulan yang peneliti rang

BABYV
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