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1.1 Latar Belakang
Dalam era digital yang terus berkembang, koneksi mternet yang stabil don
copot telah menjadi kebuivhan pokok, toiuma dalam mdustn perhotelan yang
; tidak hanya menycdiakan

Quality of Service (QoS) merupakan susty terminologi yang digunakan
untuk mendefinisikon koraktensik sustu layonan jannpan untuk mengetabui
seberaps baik kualitas yang ada pada layanan tersebut [1]. Parameier yang
digunakan dalam menilm kunlnas jorangan mencakop shroughpur, delays, fitter, dun
packet fass [2]. Pemeriksaan kualitns jaringan ini penting untuk memaostikan bahwa
layanon intemet yang disediskon memenuhi standar yang diharepkan oleh tamu.



Hasil pegujian mwal QoS di RedDoore Syarth Shahil Inn ketika terdapat sam
pengguna yong terhubung ke Wirefesy Ronter diperoleh nilai Srromgfpnt schesar

R71 Khit's, defay schesar 7,689 ms, packet foss schesar 0,1%., dan jitfer sebesar
7.710 ms untuk frekuensi 2.4 GHe. Kemudion. untuk frekuensi 5 GHz diperoleh
rilan throughput sehesar 876 Kbit's, defay sebesar 7,720 ms, packe! loss schesar
0%, dan fitter sebesar 7,725 ms, Selnin 1] penelit
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Berdasarkan lstar belakang masalsh tersebut. penclin mernsa perlu untuk
melakukan penelition dengan judul *Analisis dan Perbandingun Quality of Service
(05} pada Jarmgan Wireless 2 4 GHz dan 5 GHz Router Linksys EA6300 dengan
Firmware Original dan Firmware Fresh Tomate™. Diharapkan penclitian i dapat



memberikan wawasen apakah implementasi firmvare Fresh Tomaro pada Wireless
Router dengan tipe Linksys EA6300 dapat meningkatkan kualitas layansn menjadi
lebih baik. sama. wtou lebih buruk don firmware sslinyn. Penclitiam im juga dapat
membamiu industry perhotelan dalom pengembangan teknologs jaringan. Oleh
karcna itu, penelition ini penting uniuk mengatasi masalah ketidakstabilan jaringan,

4. Mengpunakan wireshark untuk  menguji Chalite of Service (QoS)
berlandaskon  standar TIPHON dengan  menggunakan —parameter
throughput, delay, jitter. dan packet lass.

5. Penpuwjian dilakukean dengan carn streaming youtube berdurasi satn menit
dengan kunlitos video 720p.

6. Pengujian dilakukon secara bergantian pada jarak 3 meter, 6 meter, dan 12



meter don jengkouan Wirefess Router dengan membandingkan Qualine of
Service (QoS) firmware original dan fireware Fresh Tomaio pada Linksys
EAG3O0.

7. Pengujian dilakukan pada woktu pagi (09:00 — 11:15). siang (13:00 —
14:15 ), dan malem (18:00 — 20:15) WIB,

Sistematika penubizan dalam penelitian im dibagi menjadi beberapa bagion
seperii berikui -
BABI PENDAHULUAMN. bab ini berisi latar belakang masalah, rumusan masalah,
batasan penclitian, tujunn penelitian, moanfaat penelition. dan sistematika penulisan.

BAB IT TINJAUAN PUSTAKA. bab mm bensi injavan pustoks dan dasar feort



BAB Il METODE PENELITIAN. bab ini berisi uraian objek penclitian. teknik
pengumpulan data, alur penelitian, alat dan bahan, rancangan topologi.

BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN, bab ini berisi penjclasan pencliti
mengenai hasil-hasi] yang diperoleh dori penclitian serta melakukan pembahasan
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