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31 Keslmpulan

Penelitizn 1 bertujuan untuk mengembangkan dan
mengimplementasikan  sistem  e-catalog  berbasis  Rapld  Application
Development (RAD) di Jogja Part AC, yang merupakan perusahaan distribusi
spare part AC di Yogyakarta. Eeqﬁmztmhﬂpmﬂman dan pembahasan, dopat
disimpulkan hahwa: :

|. Keberhasitan Implementast Metode RAD: Metode RAD terbukti efektif
dakam mrmMmeangan sistem e-catalog, Dengan pendekatan
prototipe yang fleksibel, RAD memungkinkan perubahan cepat berdasarkan
umpan balik pengguna. Sistem e-catalog yangdihﬁlhn thp(lt amemenuhi
Hmhﬂmn perusthaan dengan mengimtegrosikan dala ]ﬂudl.lksmgﬂ real-

time dan menyediakan anturmuks penggupa yang intuitif:

2. Peningkatan Efisiens! dan Akurasi: Sistem e-catalog yang dikembangkan
meningkatkan efisiensi operasional perusahann dalam mmpﬂn data
produk. Pembaruan informasi produk yang dilakukan secara real-time
mengurangi risiko kesalahan informasi yang biasa tegadi pada metode
munual, serta meningkatkan kepuasan pelanggan yang dapal mengakses
data produk secara cepat dan akurat.

3. Meningkatkan Pengalaman  Pelanggan: Dengan sistem  e-catalog,
pelanggan dapat dengan mudah I']:I.Wlmﬂ: produk, memeriksa harga,
ketersediaan stok, dili melakukan ]un'bdim lanpa harus berinteraksi
langsung dengan staf pen;uui Sistem ini memberikan kemudahan akses
yang meningkatkan pengalaman belanja pelanggan.

4. Perbandingan dengan Penelitian Terdahulu: Berdasarkan perbandingan
dengan penelitian  terdahulu, penggunsan metode BAD  dalam
pengembangan sistem e-catalog memiliki keunggulan dalam hal kecepatan
dan  fleksibilitas pengembangan  dibandingkan dengan metode
pengembangan lainnva sepertit Waterfall dan Agile.
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5. Dampak Posttif terhadap Pengelolaan Bisnls: Dengan adanya sistem e-
catalog, Jogja Part AC berhasil meningkatkan efisiensi dalam pemasaran
dan pengelolann dota produk. Sistem ind juga memberikan kontribusi dalam
memperkust daya saing perusahasn dengan menvediakan platform yang
memudahkan interaksi antara perusshaan dan pelanggan.

Secara keseluruhan, penelitian ini menunjukkan bahwa sistem e-catalog
berbasis RAD dapat memberikan solusi yang efektif untuk meningkatkan ¢fisiensi
operasional dan pengalaman pcljmwn -zﬁIMdjSMhusi spare part seperti
Jogia Part AG: |

52 - Saran

Meskipun sistem e-catalog yang dikumhd@dlhnpcnﬂhtlm ini telah
berhasil mencapai fujuan yang ditetapkan. beberpa ares masih dapat
dikembangkan lebih lanjut untuk meningkatkan kinerja sistém dan memenuhi
kebutuhan yang lebih luas. Beberapa saran yang dapat diberikan antara laimn:

I, Peningkatan Fitur Pencarian: Sistem pencarian produk dapat lebih
«diperbaiki dengan menambahkan filter yang lebih rinci, seperti berdasarkan
hargs, kategori produk, atau rating produk. Dengan filur filter yang lebih
lengkap, pelanggan akan lebih mudah menemokan produk yang mereka
inginkan. [

2 Pengoptimatan untuk Perangkat Mobile. Meskipun antamuka pengguna
~sudah cukup responsif, pengoptimalan untuk perangkat mobile perlu
dilakukan untuk meningkatksn pengalaman pengguna, terutama dalam hal
navigasi dan aksesibilitas pada perangkat yong lebih kecil seperti
smartphone dan tablet. . — W

3. Keamanan Sistem: Untuk meningkatkan keamanon data dan transaksi
pengguna, sistem sebaiknya dilengkapi dengan autentikasi dua faktor dan
enkripsi yang lebih kuat. Hal ini akan memastikan bahwa informasi pribad
dan transaksi pelanggan lebih terlindungi.

4. Fitur Analitlk untuk Pengelolaan Bisnls: Pengembangan fitur analitik
yang memungkinkan mansjemen imtuk melacak pola pembelian dan
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pemasaran dan pengelolaan stok barang.
5. Imtegrasl dengan Sistem Laln: Sistem e-catalog dapat diintegrasikan
dengan sistem manajemen Inin yang dimiliki oleh perusshaan, seperti sistem
ERP atau sistem logistik. untuk meningkatkan koordinasi dan pengelolaan
operasional yang lebih efisien.
Penerapan dl

Berdasarkan keberhasilan
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