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INTISARI

Penelitian ini bertujuan untuk mendeteksi atau menganalisa suatu kerusakan pada
laptop dengan menggunakan algoritma naive bayes untuk mengetahui kerusakan
yang dialami oleh laptop serta menganalisis tingkat keakuratan dalam memprediksi
kerusakan yang dialami oleh laptop. Penelitian ini akan meneliti sistem pakar
berbasis web menggunakan bahasa pemrograman PHP dengan algoritma naive
bayes pada sekumpulan gejala yang telah dikumpulkan dari berbagai study literatur
dan ahli pakar.

Metode penelitian pada penelitian ini menggunakan research and development.
Data penelitian-ini diperoleh dengan cara observasi, studi pustaka, dan wawancara
dengan ahlipakar. Data kemudian diola dan kemudian mekalukan analisis terhadap
hasil studi literatur yang diperoleh sehingga menjadi sebuah. informasi dan
kemudian akan diuji keakurasiannya menggunakan confusion matrix.

Hasil penelitian ini adalah bahwa sistem bisa digunakan untuk mendeteksi atau
mengdiagnosa kerusakan pada laptop. Algoritma naive bayes pada sistem ini
memiliki performa yang cukup baik dan memiliki tingkat akurasi sebesar 89%.

Kata kunci : sistem pakar, kerusakan laptop, naive bayes, sistem pendeteksi
kerusakan.
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ABSTRACT

This study aims to detect or analyze a damage to a laptop by using the Naive Bayes
algorithm to determine the damage experienced by a laptop and analyze the level
of accuracy in predicting damage experienced by a laptop. This research will
examine a web-based expert system using the PHP programming language with
Naive Bayes algorithm on a set of symptoms that have been collected from various
literature studies and expert experts.

The research method in-this study uses research and development. This research
data was obtained by observation; literature study, and.interviews with experts. The
data is then processed and-then the analysis of the literature study results is
obtained so-that it becomes an information and then 1t will be tested for accuracy
using a.confusion matrix.

The results of this study are that the system can be used to detect or diagnose
damage to a laptop. Naive Bayes algorithm in this system has a pretty good
performance and has an accuracy rate of 89%.

Keywords : expert system, laptop damage, naive bayes, damage detection system
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