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Metode otomatis mengambil data menggunakan program
yang disebut web crawler.

Kumpulan data yang terorganisir yang digunakan sebagai
dasar dalam analisis.

Cabang dari kecerdasan buatan yang memungkinkan untuk
belajar dari data.

Proses atau sistem yang memproses data secara langsung.
Unutuk menandai topik atau kata kunci tertentu.

Untuk menyebut atau menandai akun orang lain dalam
sebuah postingan atau komentar.

Untuk mengungkapkan emosi atau ekspresi wajah.
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INTISARI

Pemilihan Umum (Pemilu) 2024 di Indonesia merupakan peristiwa politik
besar yang memunculkan beragam opini dan tanggapan dari masyarakat, terutama
melalui media sosial seperti Twitter. Banyak masyarakat menyampaikan
pendapatnya terkait gugatan terhadap hasil pemilu yang diajukan ke Mahkamah
Konstitusi. Fenomena ini menunjukkan perlunya analisis opini publik secara
sistematis agar dapat diketahui sentimen dominan masyarakat terhadap isu tersebut.

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis sentimen tweet publik terkait
gugatan Pemilu 2024 menggunakan algoritma Naive Bayes. Data tweet berbahasa
Indonesia dikumpulkan melalui metode crawling menggunakan tweet harvest.
Setelah dilakukan tahapan preprocessing seperti cleansing, case folding,
normalisasi, tokenizing, stopword, dan stemming, data diberi label sentimen secara
otomatis menggunakan kamus Inset Lexicon. Untuk mengatasi ketidakseimbangan
jumlah data antar kelas sentimen, digunakan metode SMOTE (Synthetic Minority
Oversampling Technique). Proses klasifikasi dilakukan menggunakan algoritma
Multinomial Naive Bayes dan dievaluasi menggunakan confusion matrix.

Hasil evaluasi menunjukkan bahwa model memiliki performa yang baik,
dengan nilai akurasi sebesar 80,64%, precision 81,91%, recall 78,96%, dan F1-
score sebesar 79,38%. Selain itu, visualisasi word cloud digunakan untuk
menggambarkan kata-kata yang sering muncul dalam setiap kategori sentimen.
Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa algoritma Naive Bayes cukup efektif
dalam mengklasifikasikan sentimen terkait gugatan Pemilu. Dengan demikian,
penelitian ini diharapkan memberikan kontribusi dalam pemahaman opini publik

serta menjadi referensi bagi penelitian selanjutnya.

Kata kunci: Analisis Sentimen, Naive Bayes, Twitter, Gugatan Pemilu, SMOTE.
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ABSTRACT

The 2024 General Election in Indonesia is a major political event that has
given rise to various opinions and responses from the public, especially through
social media such as Twitter. Many people have expressed their opinions regarding
the lawsuit against the election results filed with the Constitutional Court. This
phenomenon shows the need for a systematic analysis of public opinion in order to

determine the dominant sentiment of the public on the issue.

This study aims to analyze public tweet sentiment related to the 2024
Election lawsuit using the Naive Bayes algorithm. Indonesian language tweet data
were collected through the crawling method using tweet harvest. After carrying out
preprocessing stages such as cleansing, case folding, normalization, tokenizing,
stopwords, and stemming, the data was automatically labeled with sentiment using
the Inset Lexicon dictionary. To overcome the imbalance in the amount of data
between sentiment classes, the SMOTE (Synthetic Minority Oversampling
Technique) method was used. The classification process was carried out using the

Multinomial Naive Bayes algorithm and evaluated using a confusion matrix.

The evaluation results show that the model has good performance, with an
accuracy value of 80.64%, precision of 81.91%, recall of 78.96%, and F1-score of
79.38%. In addition, word cloud visualization is used to illustrate words that often
appear in each sentiment category. The results of this study indicate that the Naive
Bayes algorithm is quite effective in classifying sentiments related to election
lawsuits. Thus, this study is expected to contribute to the understanding of public

opinion and become a reference for further research.

Keyword: Sentiment Analysis, Naive Bayes, Twitter, Election Lawsuits, SMOTE
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