BAB I

PENDAHULUAN

Indonesia membutuhkan sebuah sistemn informasi berbasis web yang
dapat membantu mengolah data permintaan layanan maintenance yang
masuk. Sistem ini nantinya akan berguna untuk mempercepat waktu
proses mainienance. Sistem ini selain dapat mengatasi permasalahan di
atas, dihorapkan dapat pula membantu penyajian informasi terkait
dengan nwayat maintenance sehingga terjalin hubungan kerjasama yang
transparan antara pelanggan dan perusahaan.




Merckomendasikan pengembangan aplikasi web sebagai media
informasi endime, serta menggunakan sebuah website responsif vang bisa
diakses dengan baik oleh segala gadget dan memiliki kemampuan untuk
mendukung kegistan monitoring layanan maintenance, sekaligus untuk
menyampaikan informasi yang bisa diakses kapanpun den dimanapun.

Rumusan Masalah




1.4 Tujuan Penelitlan
Dari dilaksanakanya Tugas Akhir berbasis web yang telah dibuat
mempunyai tujuan yaitu membangun website Responsif Sebagai Media

Informasi dan Sisterm Manajemen Layanan Maintenance Berbasis Web
pada PT. Folarium Innotek Indonesia.

Pada bab ini disajikan implementasi dalam pengembangan Sistem
Manajemen Muintenance Berbasis Web Pada PT. Folarium Innotek
Indonesia. Membahas mengenai urutan dan tahap pengerjaan, proses
vang berlangsungnya. serta hasil akhir.

BAB YV PENUTUP



penulis berikan untuk lebih memaksimalkan kinerja sistem.
DAFTAR PUSTAKA

Daftar pustaka ini berisi tentang judul-judul buku, artikel-artikel
yang terkait dalam laporan ini.
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