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INTISARI

Alamanda Flower adalah salah satu usaha mikro kecil dan menengah yang
bergerak di bidang jasa pembuatan buket bunga diwilayah Sleman, Yogyakarta.
Alamanda Flower menyediakan berbagai macam produk buket seperti buket uang,
bunga buatan, bunga segar, buket makanan ringan, buket pernikahan, dan seri
cokelat. Dalam pemesanan dan penentuan keinginan jenis buket masih dilakukan
melalui whatsapp, admin harus membalas chat dari pembeli untuk memastikan jenis
dan produk buket yang dipesan. Namun karena pemesanan buket yang banyak
maka dari itu tidak semua pembeli mendapatkan pelayanan dengan baik, banyaknya
penentuan keinginan jenis buket dari pembeli membuat penjual kesulitan membalas
pesanan satu persatu. Pada penelitian ini, peneliti akan mencoba menganalisa
permasalahan lebih lanjut di Alamanda Flower Yogyakarta. Peneliti menggunakan
metodologi Agile dengan pendekatan scrum untuk perancangan website pada toko
Alamanda Flower. Pengumpulan data dilakukan melalui wawancara dengan
pemilik Alamanda Flower, pengisian kuesioner oleh pelanggan Alamanda Flower
selaku responden dan analisis atas dokumen / data. Hasil dari perancangan ini
adalah berupa website toko Alamanda Flower. Diharapkan sistem ini dapat
diimplementasikan pada toko Alamanda Flower, sehingga dapat membantu
pembeli dan pegawai toko agar lebih mudah.

Kata kunci: Alamanda Flower, Website, Buket Bunga, Toko Bunga.
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ABSTRACT

Alamanda Flower is a micro, small and medium enterprise engaged in the
service of making flower bouquets in the Sleman, Yogyakarta. Alamanda Flower
provides a variety of bouquet products such as money bouquets, artificial flower,
fresh flower, snack bouquets, wedding bouquets, and chocolate series. In ordering
and determining the desire for the type of bouquet, it is still done via whatsapp, the
admin must reply to a chat from the buyer to ensure the type and product of the
bouquet ordered. However, because of the large number of bouquet orders, not all
buyers get good service, the large number of determinations of the wishes of the
type of bouquet from the buyer makes it difficult for sellers to reply to orders one
by one. In this research, the researcher will try to analyze the problem further in
Alamanda Flower Yogyakarta. The researcher use Agile methodology with a scrum
approach to design the website at the Alamanda Flower store. The data collection
was carried out through interviews with the owner of Alamanda Flower,
questionnaires filled out by Alanada Flower customers as respondents, and
analysis of documenst/data. The result of this design is a website for the Alamanda
Flower store. It is hoped that this system can be implemented at the Alamanda
Flower store, so that it can help customers and store employees to make it easier

Keyword: Alamanda Flower, website, bouquet flower, florist.
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