BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Perkembangan teknologi informasi telah membawa dampak signifikan
terhadap strategi promosi dan pemasaran_perusahaan. Di era digital saat ini,
pendekatan konvensional seperti brosur dan iklan. cetak mulai tergeser oleh media
digital yang lebih dmn&. mpe:hiﬂdnpmﬂ-ﬁkm!cn audiovisual. Hal ini
disebabkan karenn knrakieristik masyarakal modem yang cenderung menyulkai
informasi yang disaum m-vkm'l cepat, dan menarik secara emosional,

‘Salah satu medin promosi vang efektif dan efisien adaluh, video company
profile, Media ini berfungsi untuk menampilkan nﬂtp, pmﬂ:hin secar
menyelunih, mulai dari profil ussha, produk atau jasa yang ditaw; ;

kompetitif; hingga nilai-nilal perusahaon. Dibandingkan dengan mﬂtpdtmm:aﬂ
statis m pamflet atan slide PowerPoint, video company profile mampu
menyumpaikan pesin dengan cara yang lebih kuat. kreatif. dan persugstf karena

mmnlﬂmhn elemen multimadia seperti gambar bergerak, musik, narasi, dan

'CV. Anita Jaya adalah perusahaan yang bergerak di bidang transportasi
mwl&,mm W&hﬂldm Tmrkﬂllthm nrmada yang beragam
seperti Hiace Commuter, Hisce Premio, EIf, hp.Aw Di tengah persaingan
bisnis yang semakin ketat, CV. !ﬂﬂlhjl Wm media promosi yang
mampu  merepresentasikan pmt'esmn.nlm dan kualitas lavanan secara
menyeluruh. Salah satu tantangan utama dalam industr transportasi wisala adalah
membangun kepercayaan pelanggan serta menunjukkan nilai tambah dibandingkan
kompetitor,

Pembuatan video company profile menjadi salah satu solusi strutegis dalam

menjawab tantangan tersebut. Dengan mengusung konsep cinematic mini viog dan



[

pengambilan gambar POV (Point of View), video ini tidak hanya menampilkan
informasi teknis mengenai fayanan yang ditawarkan, tetapi juga membangun
kedekatan emosional dengan sudiens melalui alur visual yang personal dan naratif,
Konsep ini memungkinkan penonton untuk “ikoi memsakan™ pengolaman
menggunakon leyaman CV. Anita Jaya, mulai duri penjemputan di bandara,
perjalanan kuliner, hingga destinasi wisata seperti pantai.

Video ini dirancang untuk memuat informasi menyeluruh tentang layanan
perusahaan, mulai dari WW suasand dalam kendaraan, hingga
MO, dl‘.lphm!s] tempat WisalL Tuﬁ:nmiyn bukan hanya menpampaikan data,
lmﬁmbausun w emosional dengan audiens dan membentuk brand
hﬂ‘iw ANITA JAYA TRANS sebagai penyedia layanan tm.spﬂn.m wisata
yang nyaman. ramah, dan terpercaya.

Untuk memperkunt dayn tarik dan efektivitas pesan, pendekatan storytelling
juga digunakan. Storytelling dalam video promosi mampu meningkatkan daya ingat
penonton terhadap brand dan membentuk persepsi yang lebih kuat mengenai
identitas perusthaan. Dengan memadukan narosi. musk—h{gr,mmﬁﬂm gambar
ymg ﬁtflih serta voice-over informatif. video inj, ﬂ{hmp]m mampu menjadi
media Fumusl ;rung mhk hanya-menjelaskan, telqnjuy “mencenitakan” siapa

Dengan memanfaatkan teknologi dan’ platform digital seperti TikTok,
Instagram. dan YouTube, video imjug- M m menjadi media distribusi
promosi vang lebih efektif dan luas jangkauannya. Oleh karena itu. dalam tugas
akhir ini akan dibahas proses perancangan dan produksi video company profile
sebagal media promosi digital vang mampu menjawab kebutuhan pemasaran C'V.
ANITA JAYA TRANS di era konten visual saat ini,

Melalui penelitian ini, penulis merancang dan membuat video company

profile  untuk CV. Anita Java sebagai saranz promosi yang sesuai dengan tren



digital saat ini. Dengan demikian, diharapkan video ini dapat meningkatkan
visibilitas perusshaan, memperiuas jongkavan audiens, dan pada akhimya
meningkatkan daya saing dalam industri jasa transportasi wisata.

1.2 Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah divraikan, maka rumusan masalah
dalam laporan tugas akhir ini adatah:
Bagalmana mMﬁn mmmmy profile yang Informatif,
menarik, dan sesual dengan Identitas brand untuk digunakan sebagal media
pmmnﬂﬂgﬂﬂ CV.ANITA JAYA TRANS?

Rumusan mazalsh ini meneakup aspek:
. Bap;mam merancang konsep visual dan namtif video company profile
yang sesuai dengan citra dan nilai perusahaan? .
s Media dan teknik apa saja yang tepat digunakan agar video tfersebut efektif
-dalam menarik perhatian calon pelanggan”?
- H.m memastikan  bahwa wvideo company profile  mampu

meningkatkan daya torik don kepercayaan terhadap jasa transportasi C'V.
ANITAJAYA TRANS?

1.3 Tujuan Penelitian

Ttdﬂlﬂ. dari penelition ini adalah untuk M dan membuat video
company profile sebagai media promosi digital yang dapal menampilkan informasi
secara menarik dan repregentalif mengenai layanan €V, ANITA JAYA TRANS,

Secara khusus, tujuan ini meliputi:

e Merancang dan memproduksi video company profile sebapa media
promosi untuk CV. Anita Jaya dengan pendekatan sinematik dan
storytelling.

+ Menghasilkan media promosi dalam bentuk video company profile yang
menggambarkan keunggulan dan profesionalisme perusahaan.



s  Membantu CV. ANITA JAY A TRANS dalam meningkatkan visibilitas dan
kredibilitas brand melalui konten visual yang dapat dipublikasikan di
berbagai platform digital.

1.4 Batasan Masalah
Agar pembahasan lebih terarsh, maka batasan masalah dalam laporan ini

SromoT vnY ©V. Anita Jaya melalui media
audiovisual yang mampu menarik  perhotion target pasar, meningkatkan
kepercayaan pelanggan, dan menciptakan keunggulan kompetitif di industri jasa
transportasi wisata.

1.6 Metodologl
menghasilkan produk multimedia berupa video company profile yang informatif,



komunikatif, dan menarik secara visual. Untuk mendukung proses produksi
tersebut, digunakan berbagai metode dan pendekatan yang didasarkan pada studi
literatur serta kebutuhan praktis di lapangan.

Penelitian ini didasarkan pada berbagai referensi yang relevan. baik dar
bk, jurnal ilmiah, maupun laporan penelitian terdahulu. Referensi tersebut
mencakup bidang produksi video pmmusl,ﬂmk sinematik, strategi distribusi
digital melalui medis sosial, hmgglmm pu:l.uglul teknologi modemn
seperti kamera GoPro dalam perekamar MMWM Referensi ini
menjadi pondasi itama dalam menyusun strategi kreatif, perencanaan teknis,
hingga pelaksanaan proyek video company profile OV, ANITA JAYA TRANS.

Secnta takiis. metode yang digunakan dalam penyieaes Siges akbis ini terbagi
dalam empat tahapan utama, yaitu: : ;

1. Observasi dan Wawnncara

Metode ini digunakon untuk menggali informasi awal mengenal kondisi
pmahum'm&;:ﬁsnk layanan, segmentasi pasar. serta kebutuhan promosi.
Ohbservasi dilakukan terhadap media promosi yang sudah ada, sedangkan
wawangara dilakukan secara langsung dengan pihak intemnal perusahann seperti
manajer dan staf pemasaran.

Tahapan ini digunakan untuk memncang strukiur cerita dan elemen naratif
dalam video. Hasil dari uﬁéml.si dﬁn wﬂ.\;'anmr.a di-J;uji.u!ang untuk merumuskan
pesan inti, alur visual, serta pendekatan gaya storytelling yang sesuai. Analisis
konten il menjadi dasar dalam penyusunan naskah narasi, storvboard, hingga
pemilihan lokasi dan suasana pengambilan gambar.

3. Produks! Multimedia



Tahap ini merupakan implementasi dari konsep yang telah diancang,
Aktivitasnya meliputi:

» Penyusunan naskah dan storyboard
» Pengambilan gambar menggunakan kamera sinematik dan kamera GolP'ro
untuk teknik POV

BAB I: Fendahuluan — Berisi latar belakang, rumusan masalah, mjuan, manfaat,

BAB II: Tinjauan Pustaka — Membahas teori-teon pendukung seperti teori
video promosi, teknik sinematik, teknik POV, storyboard dan narasi, promosi
digital, serta referensi dari penelitian terdahulu.



BAB I1I: Metodologl Penelitlan - Menjelaskan metode pengumpulan data,
atalisis kebatl ~ R ———

hasil akhir video, serta analisis evaluasi terhadap media promosi.
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